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432541-2026 - Ergebnis

Deutschland — Markt- und Wirtschaftsforschung; Umfragen und Statistiken — Befragungsstudien
OJ S 120/2026 25/06/2026

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
E-Mail: vergabe@vzbv.de
Rechtsform des Erwerbers: Organisation, die einen durch einen 6ffentlichen Auftraggeber
subventionierten Auftrag vergibt
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Wirtschaftliche Angelegenheiten

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Befragungsstudien
Beschreibung: Durchfuhrung von Verbraucherbefragungen
Kennung des Verfahrens: d58a2220-61f3-4405-a0d7-8ac3d9a25f9e
Interne Kennung: 2025-0997
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79300000 Markt- und Wirtschaftsforschung; Umfragen und Statistiken

2.1.2. Erfillungsort
Postanschrift: Rudi-Dutschke-Str. 17
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10969
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

21.3. Wert
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 1 000 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YA5MJ2W#
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Befragungsstudien
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Beschreibung: Durchfuhrung von Telefon-, Online- und Mixed-Method Befragungen.
Interne Kennung: 2025-0997

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79300000 Markt- und Wirtschaftsforschung; Umfragen und Statistiken
Optionen:
Beschreibung der Optionen: - Ergebnisprasentation: Kosten pro Frage, inkl. Deckblatt und
Methodensteckbrief - Ergebnisprasentation: Eine zusatzliche Folie mit Zusammenfassung der
wichtigsten Befragungsergebnisse - Ergebnisprasentation: Eine zusatzliche Folie mit
Sonderauswertung - Tabellenbande: Zusatzliche Lieferung im Excel-Format - Einbinden eines
Dateiuploads durch Befragte im Rahmen einer Onlinebefragung - Lieferung des PDF-
Tabellenbandes in barrierefreier Form: Kosten pro PDF-Seite, inkl. PAC-Bericht Bitte beachten
Sie die Angaben dazu im Bieterformular, Anlage 1b.

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Rudi-Dutschke-Str. 17
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10969
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/07/2026
Enddatum der Laufzeit: 30/06/2028

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: Der Auftrag kann maximal 2 mal, um jeweils 12
Monate verlangert werden. Der Auftrag endet spatestens zum 30.06.2030.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (ber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis der Hauptleistung
Beschreibung: Der Preis der Hauptleistung Telefonbefragung und Onlinebefragung wird
bewertet. Die ndheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 35
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis der Zusatzleistung
Beschreibung: Der Preis der Mixed Mode Befragung wird bewertet. Die ndheren
Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)

432541-2026 Page 2/6



Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Fragebogenprogrammierung

Beschreibung: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1
b macht. Die ndheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Datenerhebung

Beschreibung: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1
b macht. Die naheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Datenaufbereitung und -auswertung

Beschreibung: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1
b macht. Die ndheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Daten- und Ergebnislieferung

Beschreibung: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1
b macht. Die naheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Projektmanagement

Beschreibung: Bewertet werden die Informationen, die der Bieter im Bieterformular, Anlage 1
b macht. Die ndheren Erlauterungen entnehmen Sie bitte der Wertungsmatrix, Anlage 6.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Schlichtungsstelle: Vergabekammer des Bundes
Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Bundes
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Es gelten die Fristen des § 160 GWB.
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
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Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt:
Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.

6. Ergebnisse

Hdéchstwert der Rahmenvereinbarungen in dieser Bekanntmachung: 1 000 000,00 EUR

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0001
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.
Rahmenvereinbarung:
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 1 000 000,00 EUR

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: forsa Gesellschaft fur Sozialforschung und statistische Analysen mbH
Angebot:
Kennung des Angebots: 2025-0997
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: nein
Vergabe von Unterauftragen: Nein
Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: 2025-0997
Titel: Befragungsstudien
Datum der Auswahl des Gewinners: 19/06/2026
Datum des Vertragsabschlusses: 19/06/2026

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 6
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 6
Art der eingegangenen Einreichungen: Teilnahmeantrage
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinst-, kleinen oder mittleren
Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von mittleren Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von kleinen Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinstunternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bietern, die in anderen Landern des
Europaischen Wirtschaftsraums registriert sind als dem Land des Beschaffers
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bieter aus Landern aul3erhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote geprift und als unzulassig abgewiesen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
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Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote, bei denen nicht Uberpruft wurde, ob sie
zulassig oder unzulassig sind

Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote geprift und aufgrund eines ungewohnlich
niedrigen Preises oder aufgrund ungewdhnlich niedriger Kosten als unzuldssig abgewiesen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Registrierungsnummer: 992-80323-54
Postanschrift: Rudi-Dutschke-Str. 17
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10969
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabe@vzbv.de
Telefon: +49 30258-000
Internetadresse: https://www.vzbv.de/
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Verbraucherzentrale Bundesverband e.V.
Registrierungsnummer: 992-80323-54
Postanschrift: Rudi-Dutschke-Str. 17
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10969
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabe@vzbv.de
Telefon: +49 30258-000
Internetadresse: https://www.vzbv.de/
Rollen dieser Organisation:
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Bundes
Registrierungsnummer: keine Angabe
Postanschrift: Villemomblerstralie 76
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53113
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 2289499-0
Fax: +49 2289499-400

432541-2026 Page 5/6


mailto:vergabe@vzbv.de
https://www.vzbv.de/
mailto:vergabe@vzbv.de
https://www.vzbv.de/
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de

Internetadresse: https://www.bundeskartellamt.de/DE/Aufgaben/Vergaberecht
/vergaberecht node.html

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

Schlichtungsstelle

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: forsa Gesellschaft fur Sozialforschung und statistische Analysen mbH
Grolie des Wirtschaftsteilnehmers: Mittleres Unternehmen
Registrierungsnummer: 3705145802F07B
Postanschrift: Gutenbergstr. 2
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10587
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland
E-Mail: Ausschreibungen@forsa.de
Telefon: +49 30 62 882-0
Internetadresse: https://forsa.de/
Rollen dieser Organisation:
Bieter
Wirtschaftlicher Eigentumer:
Staatsangehdrigkeit des Eigentimers: Deutschland
Gewinner dieser Lose: LOT-0001

8.1. ORG-0005
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 4a1b6dd3-0b90-4072-957b-17c676fec575 - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 23/06/2026 11:23:53 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 432541-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 120/2026

Datum der Veroffentlichung: 25/06/2026
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