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See the notice on TED website

433399-2025 - Wettbewerb
Deutschland – IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung – NGIn 
(Next Generation Infrastructure) für die Erbringung von kritischen IT-Infrastruktur Services
OJ S 126/2025 04/07/2025
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: TenneT TSO GmbH
E-Mail: Dennis.Bauer@tennet.eu
Tätigkeit des Auftraggebers: Mit Strom zusammenhängende Tätigkeiten

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: NGIn (Next Generation Infrastructure) für die Erbringung von kritischen IT-Infrastruktur 
Services
Beschreibung: Auftragsgegenstand Diese Ausschreibung betrifft v.a. die Konzeptionierung, die 
Implementierung und den Betrieb einer komplexen und hochverfügbaren IT-
Infrastrukturlandschaft sowie damit verbundener Services in den deutschen Datacentern der 
TenneT. Die auftragsgegenständlichen Leistungen sollen auf Grundlage einer 
Rahmenvereinbarung mit einer (1) Partei und einer initialen Laufzeit von acht (8) Jahren und 
einer zugunsten der TenneT einseitig ausübbaren Option zur Vertragsverlängerung von 
einmal zwei (2) Jahren beauftragt werden. Insbesondere die nachfolgenden Leistungsbereiche 
sind Gegenstand dieser Ausschreibung: • Application Operation: technischer Betrieb von 
kritischen IT-Applikationen • Platform Services: Bereitstellung, Verwaltung und Betrieb von IT-
Plattformen (einschließlich Basisdiensten und IT-Infrastruktur) in den Datacentern von TenneT 
• Network & Security Services: Management von WAN- und LAN/WLAN-Services 
einschließlich des sicheren Zugriffs • Control Center-Telefonie: Betrieb und Wartung von 
Leitstellentelefonanlagen • Specific Services: Bereitstellung, Betrieb und Support spezifischer 
Mail-Umgebungen sowie Arbeitsplatz- und Druckersysteme in sicherheitsempfindlichen 
Bereichen • Operations Control Center: Betrieb eines 7x24 Operations Control Center für die 
kontinuierliche Überwachung der kritischen IT-Services sowie die Entgegennahme, 
Weiterleitung und Steuerung aller diesbezüglichen Störungen und Serviceanforderungen im 
Sinne eines Skilled Service Desks • IT Service Management & Governance: Management der 
ITIL-Prozesse in Abstimmung mit TenneT und weiteren beteiligten Service Providern, sowie 
Aufbau einer entsprechenden Governance Struktur • Transitional Services und Projekte: 
Planung und vollverantwortliche Durchführung der Transition (inkl. Knowhow-Transfer vom 
bestehenden Provider, Aufbau der Zielumgebung in den TenneT-Datacentern und Migration 
der Applikationen) sowie weiterer Projekte während der Laufzeit des Vertrages Detailliertere 
Informationen zu den Leistungsgegenständen dieser Ausschreibung werden dem 
Interessenten nach Übermittlung und Eingang der unterschriebenen Anlage "T00 – 
Geheimhaltungsvereinbarung" (siehe 1.15) v.a. in der Anlage "T10 - Scope Dokument" zur 
Verfügung gestellt.
Kennung des Verfahrens: e41c0cbf-9174-46cf-bd87-c6c9c99eba73
Interne Kennung: NGIn

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/433399-2025
mailto:Dennis.Bauer@tennet.eu
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Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veröffentlichung eines Aufrufs zum 
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

2.1.2.  Erfüllungsort
Land: Deutschland
Ort im betreffenden Land
Zusätzliche Informationen: See documentation

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 1,00 EUR
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: 470 000 000,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6.  Ausschlussgründe
Der Zahlungsunfähigkeit vergleichbare Lage gemäß nationaler Rechtsvorschriften: Gemäß 
Ausschreibungsunterlagen
Korruption: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs: 
Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Verstoß gegen umweltrechtliche Verpflichtungen: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Geldwäsche oder Terrorismusfinanzierung: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Betrugsbekämpfung: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Zahlungsunfähigkeit: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Verstoß gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Verwaltung der Vermögenswerte durch einen Insolvenzverwalter: Gemäß 
Ausschreibungsunterlagen
Falsche Angaben, verweigerte Informationen, die nicht in der Lage sind, die erforderlichen 
Unterlagen vorzulegen, und haben vertrauliche Informationen über dieses Verfahren erhalten.: 
Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Rein innerstaatliche Ausschlussgründe: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren: Gemäß 
Ausschreibungsunterlagen
Direkte oder indirekte Beteiligung an der Vorbereitung des Vergabeverfahrens: Gemäß 
Ausschreibungsunterlagen
Schwere Verfehlung im Rahmen der beruflichen Tätigkeit: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: Gemäß 
Ausschreibungsunterlagen
Verstoß gegen sozialrechtliche Verpflichtungen: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Zahlung der Sozialversicherungsbeiträge: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Einstellung der gewerblichen Tätigkeit: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
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Entrichtung von Steuern: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitäten: 
Gemäß Ausschreibungsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: NGIn (Next Generation Infrastructure) für die Erbringung von kritischen IT-Infrastruktur 
Services
Beschreibung: Auftragsgegenstand Diese Ausschreibung betrifft v.a. die Konzeptionierung, die 
Implementierung und den Betrieb einer komplexen und hochverfügbaren IT-
Infrastrukturlandschaft sowie damit verbundener Services in den deutschen Datacentern der 
TenneT. Die auftragsgegenständlichen Leistungen sollen auf Grundlage einer 
Rahmenvereinbarung mit einer (1) Partei und einer initialen Laufzeit von acht (8) Jahren und 
einer zugunsten der TenneT einseitig ausübbaren Option zur Vertragsverlängerung von 
einmal zwei (2) Jahren beauftragt werden. Insbesondere die nachfolgenden Leistungsbereiche 
sind Gegenstand dieser Ausschreibung: • Application Operation: technischer Betrieb von 
kritischen IT-Applikationen • Platform Services: Bereitstellung, Verwaltung und Betrieb von IT-
Plattformen (einschließlich Basisdiensten und IT-Infrastruktur) in den Datacentern von TenneT 
• Network & Security Services: Management von WAN- und LAN/WLAN-Services 
einschließlich des sicheren Zugriffs • Control Center-Telefonie: Betrieb und Wartung von 
Leitstellentelefonanlagen • Specific Services: Bereitstellung, Betrieb und Support spezifischer 
Mail-Umgebungen sowie Arbeitsplatz- und Druckersysteme in sicherheitsempfindlichen 
Bereichen • Operations Control Center: Betrieb eines 7x24 Operations Control Center für die 
kontinuierliche Überwachung der kritischen IT-Services sowie die Entgegennahme, 
Weiterleitung und Steuerung aller diesbezüglichen Störungen und Serviceanforderungen im 
Sinne eines Skilled Service Desks • IT Service Management & Governance: Management der 
ITIL-Prozesse in Abstimmung mit TenneT und weiteren beteiligten Service Providern, sowie 
Aufbau einer entsprechenden Governance Struktur • Transitional Services und Projekte: 
Planung und vollverantwortliche Durchführung der Transition (inkl. Knowhow-Transfer vom 
bestehenden Provider, Aufbau der Zielumgebung in den TenneT-Datacentern und Migration 
der Applikationen) sowie weiterer Projekte während der Laufzeit des Vertrages Detailliertere 
Informationen zu den Leistungsgegenständen dieser Ausschreibung werden dem 
Interessenten nach Übermittlung und Eingang der unterschriebenen Anlage "T00 – 
Geheimhaltungsvereinbarung" (siehe 1.15) v.a. in der Anlage "T10 - Scope Dokument" zur 
Verfügung gestellt.
Interne Kennung: NGIn

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land: Deutschland
Ort im betreffenden Land
Zusätzliche Informationen: See documentation

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 8 Jahre
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5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlängerung: Einmalige Verlängerungsoption um weitere 2 Jahre 
auf dann insgesamt 10 Jahre

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 1,00 EUR
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: 470 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: EBIT-Marge
Beschreibung des Eignungskriteriums: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Anwendung dieses Kriteriums: Verwendet
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Umsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Anwendung dieses Kriteriums: Verwendet
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: 
Art: Eignung zur Berufsausübung
Bezeichnung: Auszug aus dem Handelsregister
Beschreibung des Eignungskriteriums: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Anwendung dieses Kriteriums: Verwendet
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Referenzen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Anwendung dieses Kriteriums: Verwendet
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen
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Informationen über die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens: 
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Höchstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeführt. In jeder Phase 
können einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Beschreibung der anzuwendenden Methode, wenn die Gewichtung nicht durch Kriterien 
ausgedrückt werden kann: Zuschlagserteilung erfolgt auf Basis der erweiterten 
Richtwertmethode (Schwankungsbereich 20% und Zuschlagskriterium "Qualität")

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 31/07/2025 22:00:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://s2c.mercell.com/today/144676

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Verfahrensbedingungen: 
Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur Angebotseinreichung: 29/09
/2025
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Zulässig
Adresse für die Einreichung: https://s2c.mercell.com/today/144676
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 29/08/2025 10:00:00 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können einige fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: In vertretbaren und rechtskonformen Maße sind Nachforderungen 
möglich.
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Es ist eine Geheimhaltungsvereinbarung erforderlich: ja
Zusätzliche Angaben zur Geheimhaltungsvereinbarung: Gemäß Ausschreibungsunterlagen
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Finanzielle Vereinbarung: Gemäß Ausschreibungsunterlagen

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

https://s2c.mercell.com/today/144676
https://s2c.mercell.com/today/144676
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5.1.16.
 
Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammer Nordbayern
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: TenneT 
TSO GmbH
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: TenneT TSO 
GmbH
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: TenneT TSO GmbH
Organisation, die Angebote bearbeitet: TenneT TSO GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: TenneT TSO GmbH
Registrierungsnummer: HRB 4923
Postanschrift: Bernecker Straße 70
Stadt: Bayreuth
Postleitzahl: 95448
Land, Gliederung (NUTS): Bayreuth, Kreisfreie Stadt (DE242)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Dennis Bauer
E-Mail: Dennis.Bauer@tennet.eu
Telefon: 0049921507402920
Profil des Erwerbers: https://s2c.mercell.com/buyer/1163
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Nordbayern
Registrierungsnummer: DE 811 335 517
Postanschrift: Postfach 606
Stadt: Ansbach
Postleitzahl: 91511
Land, Gliederung (NUTS): Bayreuth, Kreisfreie Stadt (DE242)
Land: Deutschland
Kontaktperson: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
E-Mail: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
Telefon: +49 981531277
Fax: +49 981531837
Internetadresse: https://www.regierung.mittelfranken.bayern.de
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-0003

mailto:Dennis.Bauer@tennet.eu
https://s2c.mercell.com/buyer/1163
mailto:vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
mailto:vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
https://www.regierung.mittelfranken.bayern.de
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Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: c540bb60-3d6b-4837-be13-ba777cc917c8  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 02/07/2025 13:16:57 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Bekanntmachung — eSender-Übermittlungsdatum: 02/07/2025 13:22:32 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 433399-2025
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 126/2025
Datum der Veröffentlichung: 04/07/2025

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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