See the notice on TED website

43381-2026 - Wettbewerb

Spanien — Softwareprogrammierung und -beratung — el objeto de la presente contrataciéon
consiste en la prestacion de un servicio de desarrollo evolutivo, soporte técnico ymantenimiento
del software SIGAP-PAC, consistente en un aplicativo de Planificacion de Servicios Policiales,
para la gestion delCuerpo General de la Policia Canaria,mediante procedimiento abierto de
adjudicacion, regulacion armonizada y tramitaciénanticipada

OJ S 14/2026 21/01/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Direccién General de Seguridad del Gobierno de Canarias
E-Mail: Imatfau@gobiernodecanarias.org
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskdrperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: el objeto de la presente contratacion consiste en la prestacion de un servicio de
desarrollo evolutivo, soporte técnico ymantenimiento del software SIGAP-PAC, consistente en
un aplicativo de Planificacion de Servicios Policiales, para la gestion delCuerpo General de la
Policia Canaria,mediante procedimiento abierto de adjudicacion, regulacién armonizada y
tramitacionanticipada
Beschreibung: La presente licitacion conlleva el tratamiento de datos de naturaleza personal.
Kennung des Verfahrens: a47e3472-b688-477f-86d7-aa65e73f8b95
Interne Kennung: SER/2025/0000169316
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): El Hierro (ES703)
Land: Spanien

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Land: Spanien

2.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Land: Spanien

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): La Gomera (ES706)
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Land: Spanien

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): La Palma (ES707)
Land: Spanien

2.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Lanzarote (ES708)
Land: Spanien

2.1.2. Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 387 545,14 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriunde: Bekanntmachung
Korruption: una condena en sentencia firme que se haya dictado, como maximo, en loscinco
afnos anteriores o en la que se haya establecido directamente unperiodo de exclusiénque siga
siendo aplicable
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten: por
participacion en una organizacion delictiva, de una condena ensentencia firme que se haya
dictado,como maximo, en los cinco afiosanteriores o en la que se haya
establecidodirectamente un periodo de exclusion que siga siendo aplicable
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung: condena en sentencia firme que se haya dictado,
como maximo, en loscinco afios anteriores o en la que se hayaestablecido directamente
unperiodo de exclusién que siga siendo aplicable
Betrug: condena en sentencia firme que se haya dictado, como maximo, en loscinco afos
anteriores o en la que se haya establecido directamente unperiodo de exclusién que siga
siendo aplicable
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: condena en sentencia firme que se
haya dictado, como maximo, en loscinco afos anteriores 0 en la que se haya establecido
directamente unperiodo de exclusién que siga siendo aplicable

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: el objeto de la presente contratacion consiste en la prestacion de un servicio de
desarrollo evolutivo, soporte técnico ymantenimiento del software SIGAP-PAC, consistente en
un aplicativo de Planificacion de Servicios Policiales, para la gestion delCuerpo General de la
Policia Canaria,mediante procedimiento abierto de adjudicacion, regulacién armonizada y
tramitacionanticipada
Beschreibung: La presente licitacion conlleva el tratamiento de datos de naturaleza personal.
Interne Kennung: SER/2025/0000169316

5.1.1. Zweck
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Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): El Hierro (ES703)
Land: Spanien

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Land: Spanien

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Land: Spanien

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): La Gomera (ES706)
Land: Spanien

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): La Palma (ES707)
Land: Spanien

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Lanzarote (ES708)
Land: Spanien

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 31/03/2026
Laufzeit: 1 Jahr

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Trabajos realizados

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
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5.1.11.

43381-2026

Art: Preis

Beschreibung: CRITERIO ECONOMICO - OFERTA - ARCHIVO N° 3.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: CRITERIO VALORACION AUTOMATICA - Sesiones de formacion - ARCHIVO

3.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 8

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: CRITERIO VALORACION AUTOMATICA . Informes de seguimiento:
ARCHIVO 3.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: CRITERIO VALORACION AUTOMATICA .Experiencia especializada en
ambito policial: ARCHIVO N° 3.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 7

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: CRIT JUICIO VALOR - MEMORIA TECNICA Plan de transferencia del
conocimiento - ARCHIVO N° 2.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: CRITERIO JUICIO DE VALOR - MEMORIA TECNICA - 1.Metodologia de la

prestacion sel Servicio objeto del contrato - ARCHIVO 2.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: CRITERIO JUICIO DE VALOR - MEMORIA TECNICA - Plan de aseguramiento

de la calidad - ARCHIVO 2.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: CRITERIO JUICIO DE VALOR. MEMORIA TECNICA - Propuestas
innovadoras - ARCHIVO 2.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=NQHJpOp2fRTKY6rls5tG9A%3D%3D
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5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Bedingungen fiir die Auftragsvergabe

Bedingungen fiir die Einreichung:

Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse fur die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=NQHJpOp2fRTkY6rls5tG9A%3D%3D

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Frist fir den Eingang der Angebote: 24/02/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit,
Westeuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate

Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 02/03/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische
Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Techniken

Rahmenvereinbarung:

Keine Rahmenvereinbarung

Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung

Uberprifungsstelle: Direccion General de Seguridad del Gobierno de Canarias - Direccién
General de Seguridad del Gobierno de Canarias

Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: hasta 2026-01-15+01:00

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Direccién
General de Seguridad del Gobierno de Canarias - DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD

8. Organisationen

8.1.

43381-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Direccién General de Seguridad del Gobierno de Canarias
Registrierungsnummer: 21620080205768

Registrierungsnummer: S3511001D

Stadt: Las Palmas de Gran Canarias

Postleitzahl: 35002

Land, Gliederung (NUTS): Gran Canaria (ES705)

Land: Spanien

Kontaktperson: Direccién General de Seguridad del Gobierno de Canarias
E-Mail: Imatfau@gobiernodecanarias.org

Telefon: 928117444

Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=89%2FdTO1k78MzjChw4z%2F Xvw%3D%3D
Sonstige Kontaktpersonen:

Offizielle Bezeichnung: DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD
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Stadt: Las Palmas de Gran Canarias

Postleitzahl: 35002

Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanien

E-Mail: Imatfau@gobiernodecanarias.org

Sonstige Kontaktpersonen:

Offizielle Bezeichnung: Direccion General de Seguridad del Gobierno de Canarias
Stadt: Las Palmas de GC

Postleitzahl: 35071

Land, Gliederung (NUTS): Gran Canaria (ES705)

Land: Spanien

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Uberprifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

10. Anderung
Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

d9ce90d0-4b9e-43d5-a35e-5bd155d4ad41-01
Hauptgrund fiir die Anderung

Aktualisierte Informationen

10.1. Anderung
Abschnittskennung: PROCEDURE

10.1. Anderung
Abschnittskennung: LOT-0000

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 45744087-ee0b-4093-abab-bfe08d5a7901 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 20/01/2026 11:36:38 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Spanisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 43381-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 14/2026

Datum der Veroffentlichung: 21/01/2026
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