See the notice on TED website

442527-2026 - Planung

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung —
Markterkundung Kl-gestiitztes Assistenzsystem fiir die Wohngeldsachbearbeitung

OJ S 122/2026 29/06/2026

Vorinformation oder eine regelméBige nicht verbindliche Bekanntmachung nur zu
Informationszwecken

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen, IV A -
Wohnungs- und Mietenpolitik, Wohnungs(bau)férderung, stadtische
Wohnungsbaugesellschaften
E-Mail: Vergabestelle-IVA@senstadt.berlin.de
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskdrperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Markterkundung Kl-gestitztes Assistenzsystem fur die Wohngeldsachbearbeitung
Beschreibung: Diese Bekanntmachung dient ausschliel3lich der Durchflihrung einer
unverbindlichen Markterkundung gemaf § 28 Absatz 1 Vergabeverordnung (VgV). Ziel der
Markterkundung ist es, den Markt Uber einen moglichen zukinftigen Beschaffungsbedarf des
Landes Berlin zu informieren und Erkenntnisse zur Marktverfigbarkeit, Produktreife,
Funktionsabdeckung, Integrationsfahigkeit und Referenzlage von Softwarelésungen zur Ki-
gestutzten Unterstutzung der Wohngeld-Sachbearbeitung zu gewinnen. Gegenstand der
Markterkundung ist die Prafung, ob am Markt Softwareldsungen verfligbar sind, die als
eigenstandiges Modul vor einem bestehenden Wohngeld-Fachverfahren, insbesondere DiWo,
und/oder vor einer elektronischen Akte betrieben werden kdnnen, ohne das Fachverfahren
selbst zu ersetzen oder strukturell zu verandern. Im Fokus stehen insbesondere folgende
Funktionen: Entgegennahme und Vorbereitung eingehender elektronischer Wohngeldantrage
einschlieRlich Anlagen bis zur Vorlage bei der Sachbearbeitung bzw. Ubergabe/Ablage in
Richtung Fachverfahren oder elektronischer Akte; Kl-gestitzte Analyse und Auswertung
eingereichter Antragsunterlagen, insbesondere Prufung auf Vollstandigkeit und Erzeugung
von Hinweisen fur die Sachbearbeitung; Erstellung von Entwurfen fur Schreiben an
Bargerinnen und Burger, insbesondere zur Nachforderung fehlender oder unklarer Unterlagen.
Bei der vorliegenden Bekanntmachung handelt es sich ausdricklich weder um eine
Auftragsbekanntmachung noch um eine Aufforderung zur Abgabe von Angeboten oder
Teilnahmeantragen. Durch die Durchfihrung der Markterkundung wird kein Vergabeverfahren
eingeleitet. Das Land Berlin ist nicht verpflichtet, auf Grundlage der Markterkundung ein
Vergabeverfahren durchzufuhren, und ist an deren Ergebnisse nicht gebunden. Die Teilnahme
begrindet keinerlei Rechtsanspriiche, insbesondere keinen Anspruch auf Durchfuhrung eines
Vergabeverfahrens oder auf Beteiligung an einem etwaigen spateren Vergabeverfahren.
Interessierte Unternehmen werden gebeten, den bereitgestellten Fragekatalog auszufullen
und ihre Rickmeldung bis zum 07.07.2026, 12:00 Uhr elektronisch an schmutzler@syncwork.
de zu Ubermitteln. Es werden keine verbindlichen Angebote, keine vollstandigen
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Lésungskonzepte und keine Preisblatter erwartet. Ausreichend sind kurze, belastbare
Angaben zur Produktverfigbarkeit, Funktionsabdeckung, Integrationsfahigkeit, Produktreife,
Referenzlage und zum moglichen Betriebsmodell. Erganzende Produktunterlagen,
Datenblatter oder 6ffentlich benennbare Referenzen kdnnen beigefligt oder verlinkt werden.
Sofern einzelne Angaben aus Sicht des Unternehmens vertraulich zu behandeln sind, sind
diese entsprechend zu kennzeichnen. Die eingehenden Riuckmeldungen werden
ausschliel3lich zur Auswertung der Marktlage im Zusammenhang mit dem beschriebenen
Beschaffungsbedarf verwendet und im Rahmen der vergaberechtlichen Dokumentation
berutcksichtigt. Sofern auf Grundlage der Ergebnisse der Markterkundung ein
Vergabeverfahren eingeleitet werden sollte, wird das Land Berlin geeignete Ma3nahmen zur
Wahrung der Gleichbehandlung und zur Vermeidung einer Wettbewerbsverfalschung
ergreifen.

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software

2.1.2. Erfillungsort
Land: Deutschland
Ort im betreffenden Land
Zusatzliche Informationen: Berlin

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

3. Teil

3.1. Teil: PAR-0001
Titel: Markterkundung Kl-gestutztes Assistenzsystem fur Wohngeldbearbeitung
Beschreibung: Im Rahmen dieser Markterkundung sollen Informationen zu marktverfigbaren
Softwareldsungen erhoben werden, die die Wohngeld-Sachbearbeitung durch ein
eigenstandiges, dem Fachverfahren vorgelagertes Kl-Assistenzmodul unterstitzen kénnen.
Die L6sung soll vor einem bestehenden Wohngeld-Fachverfahren, insbesondere DiWo, und
/oder vor einer elektronischen Akte eingesetzt werden kénnen, ohne das bestehende
Fachverfahren selbst zu ersetzen oder strukturell zu verandern. Von Interesse sind
insbesondere Losungen, die eingehende elektronische Wohngeldantrage einschlief3lich
Anlagen verarbeiten, Antragsunterlagen und Nachweise erkennen, trennen und klassifizieren,
wohngeldspezifische Vollstandigkeits- und Plausibilitatsprifungen unterstitzen, Hinweise fir
Sachbearbeitende erzeugen und Entwurfe fur Nachforderungsschreiben erstellen kdnnen. Die
abschliel3ende fachliche Entscheidung Uber Anspruch, Héhe und Bewilligung von Wohngeld
verbleibt vollstandig bei der zustandigen Sachbearbeitung. Die Losung soll daher als
Assistenzsystem verstanden werden; erzeugte Hinweise, Prifergebnisse oder Textvorschlage
mussen durch die Sachbearbeitung Uberprufbar und bearbeitbar bleiben. Interessierte
Unternehmen werden gebeten, den bereitgestellten Fragekatalog auszufillen und ihre
Ruckmeldung fristgerecht elektronisch an die in der Bekanntmachung genannte
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Kontaktadresse zu Ubermitteln. Es werden keine verbindlichen Angebote, keine Preisblatter
und keine vollstandigen Losungskonzepte erwartet. Die Markterkundung dient ausschlief3lich
der Informationsgewinnung zur Marktverfugbarkeit entsprechender Losungen.

Interne Kennung: IV-KIWohngeld-260626

3.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software

3.1.2. Erfullungsort
Land: Deutschland
Ort im betreffenden Land

3.1.5. Allgemeine Informationen
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusatzliche Informationen: #Besonders auch geeignet fur:startup#

3.1.9. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen, IV A -
Wohnungs- und Mietenpolitik, Wohnungs(bau)férderung, stadtische
Wohnungsbaugesellschaften

8. Organisationen

8.1. ORG-0013
Offizielle Bezeichnung: Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung, Bauen und Wohnen, IV A -
Wohnungs- und Mietenpolitik, Wohnungs(bau)férderung, stadtische
Wohnungsbaugesellschaften
Registrierungsnummer: 0204:11-1301240000-25
Abteilung: Abteilung IV - Wohnungswesen, Stadterneuerung, Stadtebauférderung - Referat IV
A, Wohnungs- und Mietenpolitik, Wohnungs(bau)férderung, stadtische
Wohnungsbaugesellschaften
Postanschrift: Warttembergische Stralle 6
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10707
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland
Kontaktperson: SenStadt, Abteilung IV - Wohnungswesen, Stadterneuerung,
Stadtebauférderung - Referat IV A - Wohnungs- und Mietenpolitik, Wohnungs(bau)férderung,
stadtische Wohnungsbaugesellschaften
E-Mail: Vergabestelle-IVA@senstadt.berlin.de
Telefon: 000
Internetadresse: https://www.berlin.de/sen/sbw/
Profil des Erwerbers: https://www.berlin.de/vergabeplattform/
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0014
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
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Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 812f898a-ef73-4aa4-888c-f87ee5c68e48 - 01
Formulartyp: Planung

Art der Bekanntmachung: Vorinformation oder eine regelmaRige nicht verbindliche
Bekanntmachung nur zu Informationszwecken

Unterart der Bekanntmachung: 4

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 26/06/2026 13:51:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Deutsch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 442527-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 122/2026

Datum der Veroffentlichung: 29/06/2026

Voraussichtliches Datum der Verdffentlichung einer Auftragsbekanntmachung im Rahmen
dieses Verfahrens: 31/07/2026
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