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See the notice on TED website

451038-2026 - Wettbewerb
Polen – Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens – Świadczenie i koordynacja 
specjalistycznych usług dla uczestników projektu "Wielkopolskie telecentrum opieki"
OJ S 124/2026 01/07/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Poznaniu
E-Mail: rops@rops.poznan.pl
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskörperschaft
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Świadczenie i koordynacja specjalistycznych usług dla uczestników projektu 
"Wielkopolskie telecentrum opieki"
Beschreibung: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie i koordynacja specjalistycznych 
usług dla uczestników projektu "Wielkopolskie telecentrum opieki" dofinansowanego ze 
środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus oraz budżetu państwa w ramach 
Programu "Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027"- priorytet 6, działanie 06.13 
Usługi społeczne i zdrowotne. Przedmiot zamówienia obejmuje świadczenie i koordynację 
specjalistycznych usług w formie teleporad, które będą realizowane przy pomocy 
udostępnionej Wykonawcy przez Zamawiającego Platformy Koordynacyjno-Społecznej, 
zwanej dalej PKOS (opis założeń merytorycznych Platformy PKOS stanowi załącznik nr 1 do 
OPZ), w zakresie: a) Psychologa b) Dietetyka c) Gerontologa lub Psychogerontologa 
Szczegóły zostały opisane w OPZ.
Kennung des Verfahrens: 5f86daa2-d7ee-4343-87a4-98d989239c3e
Interne Kennung: ROPS.XII.261.25.2026
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens
Zusätzliche Einstufung (cpv): 85311100 Altenfürsorgeleistungen

2.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: ul. Nowowiejskiego 11  
Stadt: Poznań
Postleitzahl: 61-731
Land, Gliederung (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Land: Polen
Zusätzliche Informationen: Wskazane miejsce realizacji to siedziba Zamawiającego. Miejsce 
realizacji: w siedzibie Wykonawcy lub wskazanym przez niego miejscu, przy użyciu centralki 
telefonicznej, umożliwiającym obsługę teleporad oraz dostęp do korzystania z platformy PKOS.

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/451038-2026
mailto:rops@rops.poznan.pl
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2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Świadczenie i koordynacja specjalistycznych usług dla uczestników projektu 
"Wielkopolskie telecentrum opieki"
Beschreibung: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie i koordynacja specjalistycznych 
usług dla uczestników projektu "Wielkopolskie telecentrum opieki" dofinansowanego ze 
środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus oraz budżetu państwa w ramach 
Programu "Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027"- priorytet 6, działanie 06.13 
Usługi społeczne i zdrowotne. Przedmiot zamówienia obejmuje świadczenie i koordynację 
specjalistycznych usług w formie teleporad, które będą realizowane przy pomocy 
udostępnionej Wykonawcy przez Zamawiającego Platformy Koordynacyjno-Społecznej, 
zwanej dalej PKOS (opis założeń merytorycznych Platformy PKOS stanowi załącznik nr 1 do 
OPZ), w zakresie: a) Psychologa b) Dietetyka c) Gerontologa lub Psychogerontologa 
Szczegóły zostały opisane w OPZ.
Interne Kennung: ROPS.XII.261.25.2026

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens
Zusätzliche Einstufung (cpv): 85311100 Altenfürsorgeleistungen

5.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: ul. Nowowiejskiego 11  
Stadt: Poznań
Postleitzahl: 61-731
Land, Gliederung (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Land: Polen
Zusätzliche Informationen: Wskazane miejsce realizacji to siedziba Zamawiającego. Miejsce 
realizacji: w siedzibie Wykonawcy lub wskazanym przez niego miejscu, przy użyciu centralki 
telefonicznej, umożliwiającym obsługę teleporad oraz dostęp do korzystania z platformy PKOS.

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Enddatum der Laufzeit: 10/12/2028
Laufzeit: 29 Monate

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt ganz oder teilweise aus EU-Mitteln finanziert
Angaben zu Mitteln der Europäischen Union: 
Kennung der EU-Mittel: Projekt „Wielkopolskie telecentrum opieki” dofinansowany ze środków 
Europejskiego Funduszu Społecznego Plus oraz budżetu państwa w ramach programu 
Fundusze Europejskie dla Wielkopolski 2021-2027.
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Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Beschreibung: Punkty w kryterium Cena zostaną przyznane w oparciu o wzór: Liczba punktów 
= ( Cmin /Cof ) * 100 * waga gdzie: - Cmin - najniższa cena spośród wszystkich ofert - Cof - 
cena podana w ofercie. Waga kryterium - 100%. Szczegóły zostały opisane w SWZ.

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://e-propublico.pl/Zamawiajacy
/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=c2e4193a-ff9e-4f24-b9be-dfeb3e884185

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?
zamawiajacyId=c2e4193a-ff9e-4f24-b9be-dfeb3e884185
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Polnisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 31/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 90 Tage
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 31/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit
Eröffnungstermin — Beschreibung: Termin związania ofertą - Wykonawca pozostaje związany 
ofertą do dnia 28.10.2026 r.
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Krajowa Izba Odwoławcza
Informationen über die Überprüfungsfristen: Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli 
ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
na zasadach przewidzianych w art. 505 – 590 ustawy Pzp. Odwołanie wnosi się w przypadku 
zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie 10 dni od dnia 

https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=c2e4193a-ff9e-4f24-b9be-dfeb3e884185
https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=c2e4193a-ff9e-4f24-b9be-dfeb3e884185
https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=c2e4193a-ff9e-4f24-b9be-dfeb3e884185
https://e-propublico.pl/Zamawiajacy/AktualneOgloszenia?zamawiajacyId=c2e4193a-ff9e-4f24-b9be-dfeb3e884185
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przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Poznaniu
Registrierungsnummer: 7781354899
Abteilung: Dział Organizacyjno-Administracyjny
Postanschrift: ul. Nowowiejskiego 11
Stadt: Poznań
Postleitzahl: 61-731
Land, Gliederung (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Land: Polen
Kontaktperson: Dział Organizacyjno-Administracyjny
E-Mail: rops@rops.poznan.pl
Telefon: 61 856 73 11
Fax: 61 85 15 635
Internetadresse: www.rops.poznan.pl
Endpunkt für den Informationsaustausch (URL): https://e-propublico.pl
Profil des Erwerbers: https://e-propublico.pl
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Krajowa Izba Odwoławcza
Registrierungsnummer: 5262239325
Abteilung: Sekretariat Biura Odwołań
Postanschrift: ul. Postępu 17a
Stadt: Warszawa
Postleitzahl: 02-676
Land, Gliederung (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
Kontaktperson: Sekretariat Biura Odwołań
E-Mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 22 458 78 01
Fax: 22 458 78 00
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-0000
Offizielle Bezeichnung: Publications Office of the European Union
Registrierungsnummer: PUBL
Stadt: Luxembourg
Postleitzahl: 2417
Land, Gliederung (NUTS): Luxembourg (LU000)
Land: Luxemburg
E-Mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetadresse: https://op.europa.eu

mailto:rops@rops.poznan.pl
http://www.rops.poznan.pl
https://e-propublico.pl
https://e-propublico.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: d652f1f7-da94-41c4-8c80-eb03db0a1979  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 30/06/2026 09:19:18 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Polnisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 451038-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 124/2026
Datum der Veröffentlichung: 01/07/2026
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