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457375-2024 - Wettbewerb

Deutschland — Softwarepaket und Informationssysteme — Bereitstellung, Betrieb, Wartung,
Support und Managed Service einer Zentralen Logmanagement Losung im Rahmen eines SaaS
fur die Helios Kliniken GmbH

OJ S 147/2024 30/07/2024

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen - Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Helios Kliniken GmbH
E-Mail: franziska.werth@helios-gesundheit.de
Rechtsform des Erwerbers: Organisation, die einen durch einen 6ffentlichen Auftraggeber
subventionierten Auftrag vergibt
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Bereitstellung, Betrieb, Wartung, Support und Managed Service einer Zentralen
Logmanagement Losung im Rahmen eines Saa$S fur die Helios Kliniken GmbH
Beschreibung: Die Helios Kliniken GmbH schreibt im Rahmen dieses Verfahrens die
Beschaffung einer Zentralen Logmanagement Losung fur bis zu 95.000 Sys-teme aus, um
vorgegebene Logginganforderungen zu erfullen und zusatzlichen/umfassenden Schutz der
internen IT-Infrastruktur gewahrleisten zu kdnnen. Ziel ist es, die lokal erstellten Logs diverser
Systeme zentral zu speichern und diese nachvollziehbar aufzubewahren. Es wird ein EVB-IT
Cloudvertrag nach dem in den Vergabeunterlagen enthaltenen Mustervertrag abgeschlossen.
Kennung des Verfahrens: 6¢c20aa33-e3f1-477e-a320-9f48303a0d86
Interne Kennung: Vergabenummer DE-2024-0460
Verfahrensart: Offenes Verfahren

211. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Zusatzliche Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72511000 Dienste in Verbindung mit
Netzwerkverwaltungssoftware

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland
Zusatzliche Informationen: Erfullungsort sind die Klinikstandorte gemaf der Standortlisten
Helios und VAMED.

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Der Zugriff auf die Vergabeunterlagen ist beschrankt auf bei
subreport ELVIS registrierte Bieter. Registrierte Bieter haben einen Zugriff auf die
Vergabeunterlagen zu denen ein durch Passwort geschutztes ZIP-Archiv gehort. Das
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Passwort fur das ZIP-Archiv erhalten die Bieter auf Anfrage und erst nachdem sie die zur
Verfugung gestellte Verschwiegenheitserklarung (NDA) unterschrieben tber die
Bieterkommunikation eingereicht haben. Es findet §41 Abs. 3 VgV mit zulassiger Abweichung
zu §9 Abs. 3 VgV Anwendung. Die Wahl des offenen Verfahrens nach VgV erfolgt freiwillig,
daher ist der Rechtsweg zur Vergabekammer nicht eroffnet. Letzter Termin flr den Eingang
von Bewerber- und Bieterfragen: 19.08.2024

Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/24/EU

VgV -

2.1.6. Ausschlussgrinde
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Ausschlussgrinde sind Straftaten im
Zusammenhang mit der Bildung krimineller Vereinigungen. Der Bieter hat eine Eigenerklarung
zu Ausschlussgrinden(Anlage 07) abzugeben.
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung: Ausschlussgrinde sind Straftaten im
Zusammenhang mit Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung. Der Bieter hat eine
Eigenerklarung zu Ausschlussgriinden (Anlage 07) abzugeben.
Betrugsbekampfung: Ausschlussgriunde sind Straftaten im Zusammenhang mit Betrug oder
Subventionsbetrug. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu Ausschlussgriinden (Anlage 07)
abzugeben.
Korruption: Ausschlussgriinde sind Straftaten im Zusammenhang mit Bestechlichkeit,
Vorteilsgewahrung und Bestechung. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu
Ausschlussgriinden (Anlage 07) abzugeben.
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Ausschlussgrinde sind Straftaten im
Zusammenhang mit Menschenhandel. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu
Ausschlussgrunden (Anlage 07) abzugeben.
Entrichtung von Steuern: Ausschlussgriinde sind Verstof3e im Zusammenhang mit
Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern oder Abgaben. Der Bieter hat eine Eigenerklarung
zu Ausschlussgrunden (Anlage 07) abzugeben.
Zahlung der Sozialversicherungsbeitrage: Ausschlussgriinde sind Verstée im
Zusammenhang mit Verpflichtungen zur Zahlung von Zahlung von
Sozialversicherungsbeitragen. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu Ausschlussgrianden
(Anlage 07) abzugeben.
Konkurs: Ausschlussgriinde in Zusammenhang mit Insolvenz, Interessenkonflikten oder
beruflichem Fehlverhalten Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden (Anlage
07) abzugeben.
Verstold gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen: Ausschlussgriinde in Zusammenhang mit
Verstolen gegen das Arbeitnehmerentsendegesetz, das Aufenthaltsgesetzes und des
Mindestlohngesetzes Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu Ausschlussgriinden (Anlage 07)
abzugeben.

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Bereitstellung, Betrieb, Wartung, Support und Managed Service einer Zentralen
Logmanagement Losung im Rahmen eines SaaS fir die Helios Kliniken GmbH
Beschreibung: Die Helios Kliniken GmbH schreibt im Rahmen dieses Verfahrens die
Beschaffung einer Zentralen Logmanagement Losung fur bis zu 95.000 Sys-teme aus, um
vorgegebene Logginganforderungen zu erfullen und zusatzlichen/umfassenden Schutz der
internen IT-Infrastruktur gewahrleisten zu kénnen. Ziel ist es, die lokal erstellten Logs diverser
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Systeme zentral zu speichern und diese nachvollziehbar aufzubewahren. Es wird ein EVB-IT
Cloudvertrag nach dem in den Vergabeunterlagen enthaltenen Mustervertrag abgeschlossen.
Interne Kennung: Vergabenummer DE-2024-0460

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Zusatzliche Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72511000 Dienste in Verbindung mit
Netzwerkverwaltungssoftware

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

Zusatzliche Informationen: Erfillungsort sind die Klinikstandorte gemaf} der Standortlisten
Helios und VAMED.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt ganz oder teilweise aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uiber das éffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch flr kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein
Zusatzliche Informationen: Verwendung der folgenden EU-Mittel: ,Finanziert von der
Europaischen Union —NextGenerationEU*

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Kriterium:
Art: Sonstiges
Bezeichnung: Unternehmensdarstellung (max. 3 A4 Seiten), insbesondere unter Nennung der
Rechtsform (ggf. Konzernzugehdorigkeit), Standort(e), Unternehmensstruktur,
Ansprechpartner, Darstellung der Kernkompetenzen/Geschaftsfelder, des Leistungsportfolios
sowie der Anzahl der festangestellten Mitarbeiter.; Eigenerklarung des Bieters zum Fehlen von
Ausschlussgrinden (Anlage 07_Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden)
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Der Bieter akzeptiert Helios Supplier Code of Conduct.
(Anlage 15_Supplier Code of Conduct_2.1); Eigenerklarung Bezug Russland (Anlage
16_Eigenerklarung Bezug Russland); Eigenerklarungen nach dem landesspezifischen
Vergaberecht (Landesvergabegesetz) - (Anlagen 40 - 58);
Anwendung dieses Kriteriums: Verwendet

Kriterium:

Art: Eignung zur Berufsausubung
Bezeichnung: aktueller Handelsregisterauszug;
Anwendung dieses Kriteriums: Verwendet

Kriterium:
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit
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Bezeichnung: Eigenerklarung des Unternehmens zum Umsatz (Anlage 13_Eigenerklarung
zum Umsatz); Nachweis einer berufsiblichen Haftpflichtversicherung (Vorlage einer Kopie der
Versicherungspolice);

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: (sofern zutreffend) unterschriebene und ausgefiillte
Erklarung der Bietergemeinschaft (Anlage 09_Erklarung der BG); (sofern zutreffend)
unterschriebene und ausgeflllte Erklarung Unterauftrage/Eignungsleihe (Anlage 11_Erklarung
Unterauftrage Eignungsleihe)

Anwendung dieses Kriteriums: Verwendet

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Der Bieter erflllt die im Gesamtkatalog enthaltenen Muss-Anforderungen
(Anlage 31_Helios Gesamtkatalog_ZL - Arbeitsblatt - A1 - Leistungsanforderungen).
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: ausgeflllter Informationssicherheitsanforderungskatalog
(ISAK) des Auftraggebers (Anlage 31_ Helios Gesamtkatalog_ZL - Arbeitsblatt A2-ISAK (EVB-
IT Cloud)); Der Bieter erflllt alle Muss-Kriterien.; Erflllung der Anforderungen zum
Datenschutz (Anlage 26_Datenschutz); Nachweis einer Zertifizierung nach DIN EN ISO
27001; deutschsprachiger Costumer Success bzw. Account Manager ohne Zusatzkosten
Anwendung dieses Kriteriums: Verwendet

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 45 % Leistungsanforderungen
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 5 % Soll-Anforderungen Informationssicherheitsanforderungskatalog
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 10 % Projektreferenzen
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: 40 % Preis

5.1.11. Auftragsunterlagen
Zugang zu bestimmten Auftragsunterlagen ist beschrankt
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Deutsch
Frist fur die Anforderung zuséatzlicher Informationen: 19/08/2024
Informationen Uber zugangsbeschrankte Dokumente einsehbar unter: https://www.subreport.de
/E31737198

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://www.subreport.de/E31737198
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 02/09/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
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Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:

Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.

Zusatzliche Informationen: Nachgeforderte Unterlagen sind in der Regel innerhalb von 3
Werktagen einzureichen. Werden die Unterlagen nicht, nicht vollstandig oder nicht fristgerecht
nachgereicht, ist das Angebot zwingend auszuschliel3en.

Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:

Eroffnungstermin: 02/09/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Eréffnungstermin — Beschreibung: Die Angebotsdffnung erfolgt nicht offentlich. Bieter sind zur
Angebotsoffnung nicht zugelassen. Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell
verfugbar sind: deutsch

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Es ist eine Geheimhaltungsvereinbarung erforderlich: ja

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem
Elektronische Auktion: nein

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Helios Kliniken GmbH
TED eSender: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Helios Kliniken GmbH
Registrierungsnummer: DE812524991
Postanschrift: Friedrichstr. 136
Stadt: Berlin
Postleitzahl: 10117
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland
E-Mail: franziska.werth@helios-gesundheit.de
Telefon: 030 58766 6884
Internetadresse: https://www.helios-gesundheit.de
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Helios Kliniken GmbH
Registrierungsnummer: DE812524991
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Postanschrift: Friedrichstr. 136

Stadt: Berlin

Postleitzahl: 10117

Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)

Land: Deutschland

E-Mail: franziska.werth@helios-gesundheit.de
Telefon: 030 58766 6884

Internetadresse: https://www.helios-gesundheit.de
Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 7936a629-f048-42f3-863e-c57391e3110a - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 26/07/2024 17:33:54 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Deutsch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 457375-2024

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 147/2024

Datum der Veroffentlichung: 30/07/2024
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