See the notice on TED website

464669-2026 - Wettbewerb

Spanien — Beratung im Bereich Personalverwaltung — Servicio de implantacién y mantenimiento
del software de gestion de néminas, portal de las personas y control de presencia, portal de
gestion de oferta de empleo publico en modalidad "Cloud” o "en la nube", con apoyo en el ciclo
de némina.

OJ S 127/2026 06/07/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Guadalajara
E-Mail: contratacion@aytoguadalajara.es
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Servicio de implantacién y mantenimiento del software de gestion de nédminas, portal de
las personas y control de presencia, portal de gestion de oferta de empleo publico en
modalidad "Cloud" o "en la nube", con apoyo en el ciclo de némina.
Beschreibung: Servicio de implantacion y mantenimiento del software de gestiéon de néminas,
portal de las personas y control de presencia, portal de gestion de oferta de empleo publico en
modalidad "Cloud" o "en la nube", con apoyo en el ciclo de némina.
Kennung des Verfahrens: afe4e687-6997-441b-b830-23fca91fea7f
Interne Kennung: CON-4686
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79414000 Beratung im Bereich Personalverwaltung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72224000 Beratung im Bereich Projektleitung, 72253000 Help-
Desk und Unterstlitzungsdienste, 72267100 Wartung von Informationstechnologiesoftware

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Guadalajara (ES424)
Land: Spanien

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 966 576,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
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Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgrinden verankerten
Verpflichtungen: Segun lo establecido en el PCAP

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Servicio de implantacién y mantenimiento del software de gestion de nédminas, portal de
las personas y control de presencia, portal de gestion de oferta de empleo publico en
modalidad "Cloud" o "en la nube", con apoyo en el ciclo de némina.
Beschreibung: Servicio de implantacion y mantenimiento del software de gestién de nébminas,
portal de las personas y control de presencia, portal de gestion de oferta de empleo publico en
modalidad "Cloud" o "en la nube", con apoyo en el ciclo de némina.
Interne Kennung: CON-4686

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79414000 Beratung im Bereich Personalverwaltung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72224000 Beratung im Bereich Projektleitung, 72253000 Help-
Desk und Unterstitzungsdienste, 72267100 Wartung von Informationstechnologiesoftware

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Guadalajara (ES424)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 2 Jahre

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (ber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Cifra anual de negocio

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Horas de formacion.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Mejor precio ofertado.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
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Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Plataforma online de formacién y certifiacién para ususarios.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Portal web adicional de recepcién de incidencias.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Reduccion en los tiempos de respuesta en la gestion de incidencias graves.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Software adicional (sin coste) de control y planifiacion de calendarios de turnos.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Sencillez y facilidad de uso de los servicios.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 7

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Servicios de soporte y acompafiamiento.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Valoracion global de la solucion.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 33

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=yggyWwzetms2wEhQbcAqug%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=yggyWwzetms2wEhQbcAqug%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 03/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot glltig bleiben muss: 6 Monate
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Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:

Eroffnungstermin: 28/08/2026 10:43:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Ayuntamiento de Guadalajara

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Guadalajara - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: hasta 2026-07-24+02:00

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Guadalajara
Registrierungsnummer: 31015270145287
Registrierungsnummer: P1915500A
Stadt: Guadalajara
Postleitzahl: 19071
Land, Gliederung (NUTS): Guadalajara (ES424)
Land: Spanien
Kontaktperson: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Guadalajara
E-Mail: contratacion@aytoguadalajara.es
Telefon: +34 949887061
Fax: +34 949887058
Internetadresse: http://www.guadalajara.es
Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=UEUF8rkGKolQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Sonstige Kontaktpersonen:
Offizielle Bezeichnung: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Stadt: MADRID
Postleitzahl: 28020
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Internetadresse: https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Uberprifungsstelle
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Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 9e373e64-3a2d-4c56-8df7-01d04e9bcac3 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 03/07/2026 10:47:20 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Spanisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 464669-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 127/2026

Datum der Veroffentlichung: 06/07/2026
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