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465739-2026 - Wettbewerb

Schweden - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — Ramavtal
ServiceNow konsulter

OJ S 128/2026 07/07/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Arbetsférmedlingen Varor & tjanster
E-Mail: marcus.eriksson@arbetsformedlingen.se
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehorde
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Ramavtal ServiceNow konsulter
Beschreibung: Uppdraget innebar leverans av konsultstod dar Arbetsformedlingen avser att
teckna ramavtal for tre (3) st kompetensomraden for att sakra Arbetsformedlingens framtida
behov av en flexibel och kostnadseffektiv foérsorjning av IT-konsulttjdnster med ServiceNow
kompetens.
Kennung des Verfahrens: 0ac015df-9d1a-46dd-bec3-0c29a4c4a35e
Interne Kennung: Af-2026/0064 6102
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Land: Schweden
Ort im betreffenden Land

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 100 000 000,00 SEK

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.5. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Hochstzahl der Lose, fur die ein Bieter Angebote einreichen kann: 1
Auftragsbedingungen:
Hochstzahl der Lose, fur die Auftrage an einen Bieter vergeben werden kénnen: 1
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2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Generell del
Beschreibung: Uppdraget innebar leverans av konsultstdod dar Arbetsférmedlingen avser att
teckna ramavtal for tre (3) st kompetensomraden for att sakra Arbetsformedlingens framtida
behov av en flexibel och kostnadseffektiv foérsorjning av IT-konsulttjanster med ServiceNow
kompetens.
Interne Kennung: 1938629-0

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Se upphandlingsdokument.

5.1.2. Erfullungsort
Land: Schweden
Ort im betreffenden Land

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 21/09/2026
Enddatum der Laufzeit: 22/09/2028

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: Foérlangning ar 12 manader

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 100 000 000,00 SEK
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 100 000 000,00 SEK

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Zusatzliche Informationen: Se upphandlingsdokument.

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.11. Auftragsunterlagen
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Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 18/08/2026 22:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=96317

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=96317&GoTo=Tender
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Schwedisch
Elektronischer Katalog: Zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 24/08/2026 21:59:58 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 159 Tage
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 25/08/2026 05:00:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fiir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Es ist eine Geheimhaltungsvereinbarung erforderlich: nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Finanzielle Vereinbarung: Se upphandlingsdokument.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Schlichtungsstelle: Forvaltningsratten
Uberprifungsstelle: Foérvaltningsratten
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Se upphandlingsdokument.
Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfuhrung des Auftrags
geltenden steuerrechtlichen Rahmen bereitstellt: Forvaltningsratten
Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfuhrung des Auftrags
geltenden umweltrechtlichen Rahmen bereitstellt: Forvaltningsratten
Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfuhrung des Auftrags
geltenden Rechtsrahmen fur Arbeitsschutz und Arbeitsbedingungen bereitstellt:
Forvaltningsratten
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Arbetsformedlingen Varor & tjanster
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt:
Arbetsformedlingen Varor & tjanster
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
Arbetsformedlingen Varor & tjanster
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Los: LOT-0002

Titel: Krav pa leverantéren

Beschreibung: Se upphandlingsdokument.
Interne Kennung: 1938630-1

Zweck

Art des Auftrags: Dienstleistungen

Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

Erfiillungsort

Land: Schweden

Ort im betreffenden Land

Zusatzliche Informationen: Se upphandlingsdokument.

Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 21/09/2026
Enddatum der Laufzeit: 22/09/2028

Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: Forlangning ar 12 manader

Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 100 000 000,00 SEK
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 100 000 000,00 SEK

Allgemeine Informationen

Vorbehaltene Teilnahme:

Teilnahme ist nicht vorbehalten.

Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen

Auftragsunterlagen

Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 18/08/2026 22:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=96317

Bedingungen fur die Auftragsvergabe

Bedingungen fiir die Einreichung:

Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse fur die Einreichung: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=96317&GoTo=Tender

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Schwedisch
Elektronischer Katalog: Zulassig

Frist fur den Eingang der Angebote: 24/08/2026 21:59:58 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT
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Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 159 Tage

Informationen uiber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 25/08/2026 05:00:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Férvaltningsratten
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Se upphandlingsdokument.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Arbetsférmedlingen Varor & tjanster
Registrierungsnummer: 2021002114
Abteilung: Arbetsférmedlingen Varor & tjanster
Postanschrift: Elektrogatan 4
Stadt: STOCKHOLM
Postleitzahl: 107 67
Land, Gliederung (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Land: Schweden
Kontaktperson: Marcus Eriksson
E-Mail: marcus.eriksson@arbetsformedlingen.se
Telefon: 077-1600000
Internetadresse: http://www.arbetsformedlingen.se
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriufungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Forvaltningsratten
Registrierungsnummer: 202100-2742
Stadt: Stockholm
Postleitzahl: 115 76
Land, Gliederung (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Land: Schweden
E-Mail: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Telefon: 08-561 680 00
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Internetadresse: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/

Rollen dieser Organisation:

Uberpriifungsstelle

Schlichtungsstelle

Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfuhrung des Auftrags
geltenden steuerrechtlichen Rahmen bereitstellt

Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfuhrung des Auftrags
geltenden umweltrechtlichen Rahmen bereitstellt

Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfuhrung des Auftrags
geltenden Rechtsrahmen flr Arbeitsschutz und Arbeitsbedingungen bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 63a867b9-2714-4c5¢-965b-4ef19c4c06fd - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 03/07/2026 13:29:35 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 03/07/2026 13:29:37 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Schwedisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 465739-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 128/2026

Datum der Verdoffentlichung: 07/07/2026
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