See the notice on TED website

467100-2026 - Wettbewerb

Frankreich — Computer-Backup-Dienste — PRESTATIONS D'ASSISTANCE ET D'EXPERTISE
INFORMATIQUE

OJ S 128/2026 07/07/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: LE HAVRE SEINE METROPOLE
E-Mail: secretariatcao@lehavremetro.fr
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: PRESTATIONS D'ASSISTANCE ET D'EXPERTISE INFORMATIQUE
Beschreibung: -Forme de I'accord-cadre (cf. art 2-3 du réglement de la consultation) Pour les
lots 1 a 3, la consultation donne lieu a I'établissement d'un accord-cadre a bons de commande
multi attributaire, avec trois attributaires, fixant toutes les stipulations contractuelles. Pour le lot
4, la consultation donne lieu a I'établissement d'un accord-cadre a bons de commande mono-
attributaire. * Lots 1 a 3 : Modalité d'attribution des commandes entre attributaires Pour les lots
1 et 2 : le 1er attributaire sera contacté en priorité, s'il ne répond pas suffisamment rapidement
la commande sera passée auprés du 2éme attributaire, puis 3éme attributaire. Pour le lot 3 :
les commandes seront attribuées a tour de rble aux attributaires en fonction de I'année
d'exécution de 'accord-cadre, de la fagon indicative suivante : 1ére année : 1er attributaire
2eme année : 2éme attributaire 3éme année : 3éme attributaire 4éme année : 1er attributaire
Kennung des Verfahrens: 66eede25-b7c3-4050-b6ee-fdd1a911f1ad
Interne Kennung: 26FS-MUTCV-2140-X
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72910000 Computer-Backup-Dienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72600000 Computerunterstitzung und -beratung

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: L'acheteur met a disposition le dossier de consultation par voie
électronique, a I'adresse suivante : https://www.mpe76.fr. Les candidats pourront télécharger
le dossier de consultation et remettre leur(s) offre(s). La plateforme dispose d'un espace
fournisseur contenant un espace de stockage et un coffre-fort électronique (onglet gestion).
S'il utilise cet outil le candidat devra l'indiquer explicitement dans son dossier. - Durée et délai
d'exécution (cf. art 3-2 du réglement de la consultation) La date de démarrage du marché
indiquée dans l'avis est une date approximative. Comme indiqué dans l'article 3-2- du Rc les 4
lots I'accord-cadre est conclu pour une durée de de 4 ans a compter de sa date de notification.
L'acheteur se réserve la faculté de résilier unilatéralement le présent accord-cadre a chaque
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date anniversaire, sous réserve du respect d'un préavis de trois (3) mois notifié au titulaire par
tout moyen permettant d'en attester la réception. Les délais d'exécution seront fixés dans le
bon de commande. - Modalités de financement et de paiement (cf. art 3-3 du réglement de la
consultation) Le réeglement des dépenses se fera par mandat administratif suivi d'un virement
bancaire. - Forme juridique de I'attributaire (cf. art 3-4 du réglement de la consultation) Aucune
forme de groupement n'est imposée par l'acheteur. - Présentation des propositions (cf. art 5
du réglement de la consultation)

Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/24/EU

2.1.5. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Hochstzahl der Lose, fir die ein Bieter Angebote einreichen kann: 4
Auftragsbedingungen:
Hochstzahl der Lose, fir die Auftrdge an einen Bieter vergeben werden kénnen: 4

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Assistance et expertise systemes
Beschreibung: Assistance et expertise systemes (cf. art 3-1 du réglement de la consultation)
Interne Kennung: 1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72910000 Computer-Backup-Dienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72253200 Systemunterstitzung, 72600000
Computerunterstitzung und -beratung

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/02/2027
Laufzeit: 48 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Beschreibung: 2030
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valeur technique : Appréciée sur la base du mémoire technique - Notée sur 25
points (cf. art 6 du reglement de la consultation)
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Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Preis

Beschreibung: Prix des prestations : Apprécié sur le montant total Ht figurant dans la
simulation de commandes - Notée sur 25 points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1846419
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
Name: AW Solutions

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1846419
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzésisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig
Frist fir den Eingang der Angebote: 18/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 6 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
Eréffnungstermin: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Hdchstzahl der Teilnehmer: 3
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Schlichtungsstelle: Tribunal administratif de Rouen
Uberprifungsstelle: Tribunal administratif de Rouen
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Tribunal
administratif de Rouen

5.1. Los: LOT-0002
Titel: Assistance et expertise réseaux
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Beschreibung: Assistance et expertise réseaux (cf. art 3-1 du réglement de la consultation)
Interne Kennung: 2

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72910000 Computer-Backup-Dienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72315100 Datennetzunterstiitzung, 72600000
Computeruntersttitzung und -beratung

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/02/2027
Laufzeit: 48 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Beschreibung: 2030
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valeur technique : Appréciée sur la base du mémoire technique - Notée sur 25
points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Prix des prestations : Apprécié sur le montant total Ht figurant dans la
simulation de commandes - Notée sur 25 points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1846419
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
Name: AW Solutions

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1846419
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzdsisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
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Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig

Frist fir den Eingang der Angebote: 18/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot glltig bleiben muss: 6 Monate

Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 3
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Schlichtungsstelle: Tribunal administratif de Rouen
Uberprifungsstelle: Tribunal administratif de Rouen
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Tribunal
administratif de Rouen

5.1. Los: LOT-0003
Titel: Assistance et expertise cybersécurité
Beschreibung: Assistance et expertise cybersécurité (cf. art 3-1 du reglement de la
consultation)
Interne Kennung: 3

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72910000 Computer-Backup-Dienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72810000 Computerrevision, 72600000 Computerunterstitzung
und -beratung

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/02/2027
Laufzeit: 48 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Beschreibung: 2030
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
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Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valeur technique : Appréciée sur la base du mémoire technique - Notée sur 25
points (cf. art 6 du reglement de la consultation)
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Prix des prestations : Apprécié sur le montant total Ht figurant dans la
simulation de commandes - Notée sur 25 points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1846419
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
Name: AW Solutions

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1846419
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzdsisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 18/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 6 Monate
Informationen uiber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 3
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung

467100-2026 Page 6/10


https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1846419
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1846419
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1846419
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1846419

Schlichtungsstelle: Tribunal administratif de Rouen

Uberprifungsstelle: Tribunal administratif de Rouen

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt: Tribunal
administratif de Rouen

5.1. Los: LOT-0004
Titel: Assistance au pilotage d'homologation RGS (référentiel général de sécurité)
Beschreibung: Assistance au pilotage d'homologation RGS (référentiel général de sécurité)
(cf. art 3-1 du reglement de la consultation)
Interne Kennung: 4

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72910000 Computer-Backup-Dienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72800000 Computerrevision und -prtifung, 72600000
Computerunterstitzung und -beratung

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/02/2027
Laufzeit: 48 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Beschreibung: 2030
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valeur technique : Appréciée sur la base du mémoire technique - Notée sur 20
points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Prix des prestations : Apprécié sur le montant total Ht figurant dans la
simulation de commandes - Notée sur 20 points (cf. art 6 du réglement de la consultation)
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1846419
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
Name: AW Solutions

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
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Bedingungen fiir die Einreichung:

Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse fur die Einreichung: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1846419

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzdsisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Die Bieter kbnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig

Frist fir den Eingang der Angebote: 18/09/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 6 Monate

Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 3
Informationen tber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Schlichtungsstelle: Tribunal administratif de Rouen
Uberprifungsstelle: Tribunal administratif de Rouen
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Tribunal
administratif de Rouen

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Avenue-Web Systémes
Registrierungsnummer: 27367860-BFB6-4846-1A12D5A94BDEASA9
Stadt: Seyssinet-Pariset
Postleitzahl: 38170
Land, Gliederung (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankreich
E-Mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: LE HAVRE SEINE METROPOLE
Registrierungsnummer: 57592
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8.1.

8.1.

8.1.

467100-2026

Postanschrift: Hotel De La Communaute 19 Rue Georges Braque
Stadt: Le Havre

Postleitzahl: 76085

Land, Gliederung (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Land: Frankreich

Kontaktperson: LE HAVRE SEINE METROPOLE
E-Mail: secretariatcao@lehavremetro.fr

Telefon: 0235194545

Internetadresse: https://www.lehavreseinemetropole.fr/
Profil des Erwerbers: http://www.mpe76.fr/

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Tribunal administratif de Rouen
Registrierungsnummer: 273678B0-F188-3D5C-8D00591364A094C3
Postanschrift: 53 avenue Gustave Flaubert

Stadt: Rouen

Postleitzahl: 76000

Land, Gliederung (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Land: Frankreich

E-Mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Telefon: 0232081270

Fax: 0232081271

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

ORG-0004

Offizielle Bezeichnung: Tribunal administratif de Rouen
Registrierungsnummer: 273678D8-9095-784D-E34A3CDE44248FC2
Postanschrift: 53 avenue Gustave Flaubert

Stadt: Rouen

Postleitzahl: 76000

Land, Gliederung (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Land: Frankreich

E-Mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Telefon: 0232081270

Rollen dieser Organisation:

Schlichtungsstelle

ORG-0005
Offizielle Bezeichnung: Tribunal administratif de Rouen

Registrierungsnummer: 273678F2-D6D2-FBAE-CC51CDFD3048029D

Postanschrift: 53 avenue Gustave Flaubert

Stadt: Rouen

Postleitzahl: 76000

Land, Gliederung (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Land: Frankreich

E-Mail: greffe.ta-rouen@juradm.fr

Telefon: 0232081270

Fax: 0232081271
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Rollen dieser Organisation:
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: fb0aa973-ecf5-4bd4-a6ed-bd2f9a556ba4 - 01
Formulartyp: Wettbewerb
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