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See the notice on TED website

467793-2026 - Wettbewerb
Estland – Dienstleistungen von Reisebüros und Reiseveranstaltern sowie Hilfstätigkeiten für 
Touristen – Reisiteenuse tellimine 2026 - 2028
OJ S 128/2026 07/07/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia
E-Mail: info@eamt.ee
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des öffentlichen Rechts
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Bildung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Reisiteenuse tellimine 2026 - 2028
Beschreibung: Reisiteenuse tellimine koos reisibürooteenustega ja kõigi sellega seotud ning 
riigihanke dokumentides kirjeldatud teenustega, vastavalt vajadusele nii Eestis kui ka mujal 
riikides. Lepingupartner peab arvestama hankija reisijate konkreetsete vajaduste, eelistuste, 
turvalisuse, ajaressursi, rahaliste võimaluste ja mugavusega ning pakkuma alati optimaalset 
teenust. Teenuse korraldus peab olema paindlik ja hankija vajaduste huvides reisiteenuste 
turu konkurentsiolukorda ja valikuvõimalusi maksimaalselt ära kasutav ning hankijaga 
koostööle orienteeritud. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Kennung des Verfahrens: 02281b74-46fe-4078-ba82-c3ae02f09e03
Interne Kennung: 312656-0000
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 63500000 Dienstleistungen von Reisebüros und Reiseveranstaltern 
sowie Hilfstätigkeiten für Touristen

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Zusätzliche Informationen: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Zusätzliche Informationen: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Erfüllungsort

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/467793-2026
mailto:info@eamt.ee
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Land, Gliederung (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Land: Estland
Zusätzliche Informationen: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Land: Estland
Zusätzliche Informationen: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Zusätzliche Informationen: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 450 000,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: Riigihange ei ole jaotatud osadeks, kuna hankija soovib sõlmida 
raamlepingu terviklikku reisiteenust pakkuva ettevõttega, mille poole erinevate reisiteenuste 
tellimiseks pöörduda. Nimetatu on vajalik, tagamaks selgust, kelle poole hankija töötajad 
reisiteenuste hinnapäringutega saavad pöörduda ning vältimaks üleliigseid 
administratiivkulusid, reisikonsultandi ülesannete osalist täitmist hankija töötajate poolt ning 
teenuste omavahelist ühildamatust, tellides erinevates kombinatsioonides reisiteenuseid 
ettevõtetelt, mis pakuvad terviklahendust alates reisi planeerimisest kuni reisil esineda võivate 
probleemise lahendamiseni.
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE), Einheitliche 
Europäische Eigenerklärung (EEE)

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: Reisiteenuse tellimine 2026 - 2028
Beschreibung: Reisiteenuse tellimine koos reisibürooteenustega ja kõigi sellega seotud ning 
riigihanke dokumentides kirjeldatud teenustega, vastavalt vajadusele nii Eestis kui ka mujal 
riikides. Lepingupartner peab arvestama hankija reisijate konkreetsete vajaduste, eelistuste, 
turvalisuse, ajaressursi, rahaliste võimaluste ja mugavusega ning pakkuma alati optimaalset 
teenust. Teenuse korraldus peab olema paindlik ja hankija vajaduste huvides reisiteenuste 
turu konkurentsiolukorda ja valikuvõimalusi maksimaalselt ära kasutav ning hankijaga 
koostööle orienteeritud. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Interne Kennung: 312656-0000

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 63500000 Dienstleistungen von Reisebüros und Reiseveranstaltern 
sowie Hilfstätigkeiten für Touristen
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5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Zusätzliche Informationen: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Zusätzliche Informationen: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Land: Estland
Zusätzliche Informationen: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Land: Estland
Zusätzliche Informationen: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Zusätzliche Informationen: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 01/09/2026
Laufzeit: 24 Monate

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 450 000,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Erforderlich für das Angebot
Auftragsvergabeprojekt ganz oder teilweise aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Zusätzliche Informationen: Riigihange ei ole jaotatud osadeks, kuna hankija soovib sõlmida 
raamlepingu terviklikku reisiteenust pakkuva ettevõttega, mille poole erinevate reisiteenuste 
tellimiseks pöörduda. Nimetatu on vajalik, tagamaks selgust, kelle poole hankija töötajad 
reisiteenuste hinnapäringutega saavad pöörduda ning vältimaks üleliigseid 
administratiivkulusid, reisikonsultandi ülesannete osalist täitmist hankija töötajate poolt ning 
teenuste omavahelist ühildamatust, tellides erinevates kombinatsioonides reisiteenuseid 
ettevõtetelt, mis pakuvad terviklahendust alates reisi planeerimisest kuni reisil esineda võivate 
probleemise lahendamiseni.

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Verringerung der Auswirkungen auf die Umwelt
Beschreibung: Raamlepingu täitmisel esitatakse tellimused, pakkumused ja teabevahetus 
elektroonilisel teel, et vältida paberkandjate kasutamisest ja printimisest tulenevat 
keskkonnamõju.
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Konzept zur Verringerung der Umweltauswirkungen: Klimaschutz

5.1.8.  Zugänglichkeitskriterien
Zugänglichkeitskriterien für Menschen mit Behinderungen wurden mit folgender Begründung 
nicht berücksichtigt
Begründung: Riigihanke alusdokumentides on nõue, et pakkuja peab arvestama hankija 
reisijate konkreetsete vajaduste, eelistuste, turvalisuse, ajaressursi, rahaliste võimaluste ja 
mugavusega ning pakkuma alati optimaalset teenust. Kui raamlepingu alusel tellitakse teenust 
puuetega inimesele, informeerib hankija pakkujat vastava reisija konkreetsetest vajadustest.

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE)

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Beschreibung: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10518084/documents?group=B

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084
/tenders
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Estnisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+03:00) Osteuropäische 
Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 3 Monate
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+03:00) Osteuropäische Sommerzeit
Ort des Eröffnungstermins: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: Riigihanke eesmärgiks on sõlmida raamleping 
ühe pakkujaga. Raamlepingu projekt on lisatud riigihanke alusdokumentides.
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10518084/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Schlichtungsstelle: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Überprüfungsstelle: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informationen über die Überprüfungsfristen: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused
/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: Eesti 
Muusika- ja Teatriakadeemia
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Eesti Muusika- ja Teatriakadeemia
Registrierungsnummer: 74000547
Postanschrift: Tatari tn 13
Stadt: Tallinn
Postleitzahl: 10116
Land, Gliederung (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
Kontaktperson: Sille Roots
E-Mail: info@eamt.ee
Telefon: +372 5056975
Internetadresse: http://www.eamt.ee
Profil des Erwerbers: http://www.eamt.ee
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registrierungsnummer: 1000123
Postanschrift: Tartu mnt 85
Stadt: Tallinn
Postleitzahl: 10115
Land, Gliederung (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-Mail: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Schlichtungsstelle

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Riigihangete register
Registrierungsnummer: TED64
Postanschrift: Lõkke tn 4
Stadt: Tallinn
Postleitzahl: 10122

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:info@eamt.ee
http://www.eamt.ee
http://www.eamt.ee
mailto:vako@fin.ee
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Land, Gliederung (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-Mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 9fc5f9a5-f905-4e15-b044-1b9d2433d24d  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 05/07/2026 09:00:40 (UTC+03:00) 
Osteuropäische Sommerzeit
Bekanntmachung — eSender-Übermittlungsdatum: 05/07/2026 13:00:00 (UTC+03:00) 
Osteuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Estnisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 467793-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 128/2026
Datum der Veröffentlichung: 07/07/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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