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468431-2026 - Wettbewerb

Belgien — Softwarepaket und Informationssysteme — Aankoop van beheerssoftware voor
brandweerzone Rivierenland

OJ S 129/2026 08/07/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Brandweerzone Rivierenland
E-Mail: veronique.vanhoof@bwzr.be
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskdrperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Offentliche Ordnung und Sicherheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Aankoop van beheerssoftware voor brandweerzone Rivierenland
Beschreibung: Brandweerzone Rivierenland wenst een raamovereenkomst af te sluiten met
één leverancier voor het aankopen van beheerssoftware voor brandweerdiensten, ter
ondersteuning van onderstaande domeinen: 1. personeelsbeheer; 2. facturatie; 3.
verslaggeving van interventies; 4. beheer van opdrachten in het kader van brandpreventie; 5.
oefenbeleid. De maximale implementatietijd van de beheerssoftware bedraagt zes maanden.
De volledige duurtijd van de opdracht beloopt acht jaar. Alle voorwaarden waaronder de
raamcontractant de opdrachten zal uitvoeren, zoals leveringstermijnen, wijze van oplevering,
boetes, betaling en dergelijke, zijn vastgelegd in de raamovereenkomst. Na het sluiten van
een raamovereenkomst kunnen nadere opdrachten geplaatst worden onder de toepassing van
de voorwaarden die zijn vastgelegd in de raamovereenkomst. Aangezien het voor de
aanbestedende overheid onmogelijk is om de volledige lijst van benodigdheden in de
inventaris op te lijsten behoudt de aanbestedende overheid zich het recht voor om bij de
gekozen dienstverlener een verwante dienst te bestellen.
Kennung des Verfahrens: 9aa174cb-1aec-4b74-b920-b93029b50110
Interne Kennung: PPP124-109/6040/2026/113
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

2.1.2. Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Land: Belgien

468431-2026 Page 1/6


https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/468431-2026
mailto:veronique.vanhoof@bwzr.be

2.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Land: Belgien

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

2.1.2. Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Land: Belgien

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Land: Belgien

2.1.3. Wert
Hdchstwert der Rahmenvereinbarung: 1 487 603,30 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Aankoop van beheerssoftware voor brandweerzone Rivierenland
Beschreibung: Brandweerzone Rivierenland wenst een raamovereenkomst af te sluiten met
één leverancier voor het aankopen van beheerssoftware voor brandweerdiensten, ter
ondersteuning van onderstaande domeinen: 1. personeelsbeheer; 2. facturatie; 3.
verslaggeving van interventies; 4. beheer van opdrachten in het kader van brandpreventie; 5.
oefenbeleid. De maximale implementatietijd van de beheerssoftware bedraagt zes maanden.
De volledige duurtijd van de opdracht beloopt acht jaar. Alle voorwaarden waaronder de
raamcontractant de opdrachten zal uitvoeren, zoals leveringstermijnen, wijze van oplevering,
boetes, betaling en dergelijke, zijn vastgelegd in de raamovereenkomst. Na het sluiten van
een raamovereenkomst kunnen nadere opdrachten geplaatst worden onder de toepassing van
de voorwaarden die zijn vastgelegd in de raamovereenkomst. Aangezien het voor de
aanbestedende overheid onmogelijk is om de volledige lijst van benodigdheden in de
inventaris op te lijsten behoudt de aanbestedende overheid zich het recht voor om bij de
gekozen dienstverlener een verwante dienst te bestellen.
Interne Kennung: 2026/113_1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
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5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Land: Belgien

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Land: Belgien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 96 Monate

5.1.5. Wert
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 1 487 603,30 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Finanzkennzahlen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Het bewijs van gezonde financiéle toestand van de
inschrijver. Minimumeisen: De inschrijver bewijst met een geldige bankverklaring zijn gezonde
financiéle toestand.

Kriterium: Eintragung in ein relevantes Berufsregister

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Het bewijs van de inschrijving van de kandidaat of
inschrijver in het beroeps- of handelsregister overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het
land waar ze gevestigd is. Het bewijs wordt geleverd door een attest, of, bij ontstentenis, door
een verklaring onder eed. Minimumeisen: Het bewijs van de inschrijving van de kandidaat of
inschrijver in het beroeps- of handelsregister overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het
land waar ze gevestigd is. Het bewijs wordt geleverd door een attest, of, bij ontstentenis, door
een verklaring onder eed.

Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Een verklaring betreffende de totale omzet en de omzet
van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie beschikbare
boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de ondernemer met
zZijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar zijn.

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
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5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Kosten
Beschreibung: Prijs
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Onderhoudscontract, SLA, traject en de timing van de implementatie.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: functionaliteit, gebruiksvriendelijkheid en kwaliteit van de software
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 55
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Compliance, veiligheid en regelgeving
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/109/124/2026

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.publicprocurement.be
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen:
Niederlandisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Frist fur den Eingang der Angebote: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 90 Tage
Informationen liber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
Eréffnungstermin: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eroffnungstermins: Brandweerzone Rivierenland, post Boom, Dijleweg 5 te Boom
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
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Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb

Hochstzahl der Teilnehmer: 1

Begrindung der Laufzeit der Rahmenvereinbarung: De aankoop van beheerssoftware valt
onder de categorie Enterprise/Maatwerk (ERP-systemen). Een lange looptijd is hier
noodzakelijk vanwege: - Complexe datamigratie: Het overzetten van gevoelige
persoonsgegevens, historische interventielogs en medische dossiers vereist maanden
voorbereiding. - Koppelingen: De software moet gekoppeld worden met federale
overheidsdatabases, elD-systemen en meldkamers (ASTRID/112). - Hoge onboarding- en
opleidingskosten: Het operationele personeel en honderden vrijwilligers moeten getraind
worden om foutloos met het systeem te werken.

Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:

Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Hof van Beroep - Antwerpen
Informationen (ber die Uberpriifungsfristen: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Hof van Beroep - Antwerpen
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Brandweerzone Rivierenland
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt: Hof van
Beroep - Antwerpen
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Brandweerzone Rivierenland

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Brandweerzone Rivierenland
Registrierungsnummer: HVZ RIV
Postanschrift: Plattebeekstraat 11
Stadt: Mechelen
Postleitzahl: 2800
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
Kontaktperson: Veronique Van Hoof
E-Mail: veronique.vanhoof@bwzr.be
Telefon: +32 15280271
Internetadresse: http://www.brandweerzonerivierenland.be/
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Hof van Beroep - Antwerpen
Registrierungsnummer: 0500913839
Postanschrift: Waalsekaai 35 A
Stadt: Antwerpen
Postleitzahl: 2000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
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E-Mail: facturatie@bwzr.be

Telefon: +32 32479711

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registrierungsnummer: BE 0475.480.736
Stadt: Antwerpen / Anvers
Postleitzahl: 2000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
E-Mail: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Rollen dieser Organisation:
Beschaffungsdienstleister

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: FPS Policy and Support
Registrierungsnummer: BE 0671.516.647
Stadt: Brussels
Postleitzahl: 1000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-Mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: c8fcf655-8b0b-4d9b-b952-7d33033c391e - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 06/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 06/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Niederlandisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 468431-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 129/2026

Datum der Veroffentlichung: 08/07/2026
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