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See the notice on TED website

472010-2026 - Wettbewerb
Österreich – Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehörige Dienstleistungen – Zugang 
Buchungsplattform für flexible Kinderbetreuung
OJ S 129/2026 08/07/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: .
E-Mail: claudia.ita@oebb.at
Tätigkeit des Auftraggebers: Eisenbahndienste

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: ÖBB-Business Competence Center GmbH
E-Mail: claudia.ita@oebb.at
Tätigkeit des Auftraggebers: Eisenbahndienste

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Zugang Buchungsplattform für flexible Kinderbetreuung
Beschreibung: Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist in unserer Vereinbarkeitsstrategie 
seit 2023 verankert und hat bei den ÖBB einen hohen Stellenwert. Die Vereinbarkeit von 
Familie und Beruf stellt Eltern immer wieder vor große Probleme. Oft ist es gerade die 
Kurzfristigkeit und Flexibilität, die für die Kinderbetreuung gebraucht wird. Um diese 
Herausforderung zu unterstützen, soll den Mitarbeiter:innen der Österreichischen 
Bundesbahnen eine allgemeine Plattform mit exklusivem ÖBB-Zugang für kurz- und 
regelmäßige Kinderbetreuungsbuchungen 24/7 angeboten werden. Dieser Zugang soll für alle 
ÖBB-Mitarbeiter:innen in Österreich sichergestellt werden.
Kennung des Verfahrens: 28a91692-ff08-4c26-bd12-1a3a5f62488f
Interne Kennung: Provia ID 151413
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veröffentlichung eines Aufrufs zum 
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehörige 
Dienstleistungen
Zusätzliche Einstufung (cpv): 85320000 Dienstleistungen im Sozialwesen

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ)
Land: Österreich

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/472010-2026
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2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Zugang Buchungsplattform für flexible Kinderbetreuung
Beschreibung: Die Vereinbarkeit von Beruf und Familie ist in unserer Vereinbarkeitsstrategie 
seit 2023 verankert und hat bei den ÖBB einen hohen Stellenwert. Die Vereinbarkeit von 
Familie und Beruf stellt Eltern immer wieder vor große Probleme. Oft ist es gerade die 
Kurzfristigkeit und Flexibilität, die für die Kinderbetreuung gebraucht wird. Um diese 
Herausforderung zu unterstützen, soll den Mitarbeiter:innen der Österreichischen 
Bundesbahnen eine allgemeine Plattform mit exklusivem ÖBB-Zugang für kurz- und 
regelmäßige Kinderbetreuungsbuchungen 24/7 angeboten werden. Dieser Zugang soll für alle 
ÖBB-Mitarbeiter:innen in Österreich sichergestellt werden.
Interne Kennung: Provia ID 151413

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85300000 Dienstleistungen des Sozialwesens und zugehörige 
Dienstleistungen
Zusätzliche Einstufung (cpv): 85320000 Dienstleistungen im Sozialwesen
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: Laufzeitverlängerung und insgesamt bis zu 7 Jahre, jeweils 1 Jahr

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ)
Land: Österreich

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 01/12/2026
Enddatum der Laufzeit: 30/11/2027

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 7
Weitere Informationen zur Verlängerung: Leistungs- /Laufzeitende der Option: 30.11.2034

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Noch nicht bekannt
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.provia.at/

https://www.provia.at/
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5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.provia.at/
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 10/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: siehe Auftragsunterlagen
Finanzielle Vereinbarung: siehe Auftragsunterlagen

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Bundesverwaltungsgericht
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: ÖBB-
Business Competence Center GmbH
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: 
Bundesverwaltungsgericht
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: ÖBB-Business Competence Center 
GmbH
Organisation, die Angebote bearbeitet: ÖBB-Business Competence Center GmbH

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: .
Registrierungsnummer: .
Stadt: Wien
Postleitzahl: 1100
Land, Gliederung (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ)
Land: Österreich
E-Mail: claudia.ita@oebb.at
Telefon: +43 664 6176804
Profil des Erwerbers: www.provia.at
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: ÖBB-Business Competence Center GmbH
Registrierungsnummer: FN 248730f
Stadt: Wien
Postleitzahl: 1020
Land, Gliederung (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ)

https://www.provia.at/
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Land: Österreich
E-Mail: claudia.ita@oebb.at
Telefon: +43 664 6176804
Internetadresse: https://konzern.oebb.at/
Endpunkt für den Informationsaustausch (URL): https://www.provia.at/
Profil des Erwerbers: www.provia.at
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Federführendes Mitglied
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet

8.1.  ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Bundesverwaltungsgericht
Registrierungsnummer: 91100008059823
Stadt: Wien
Postleitzahl: 1030
Land, Gliederung (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österreich
E-Mail: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefon: +43 1 60 149-0
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0000
Offizielle Bezeichnung: Publications Office of the European Union
Registrierungsnummer: PUBL
Stadt: Luxembourg
Postleitzahl: 2417
Land, Gliederung (NUTS): Luxembourg (LU000)
Land: Luxemburg
E-Mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetadresse: https://op.europa.eu
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 4da2fddf-985a-4fed-b851-2f1f31b60091  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 07/07/2026 12:37:11 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 472010-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 129/2026
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Datum der Veröffentlichung: 08/07/2026
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