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473281-2026 - Wettbewerb

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — Support
und Relaunch der Website www.frankfurt-inklusive.de und des Stadtfuhrers fiir Menschen mit
Behinderungen

OJ S 130/2026 09/07/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Stadt Frankfurt am Main, Stadtkdmmerei Ausschreibungsservice
E-Mail: ausschreibungsservice@stadt-frankfurt.de
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Support und Relaunch der Website www.frankfurt-inklusive.de und des Stadtflhrers flr
Menschen mit Behinderungen
Beschreibung: Support und Relaunch der Website www.frankfurt-inklusive.de und des
Stadtfuhrers fur Menschen mit Behinderungen
Kennung des Verfahrens: 53fcc3d7-23ca-46a3-b5da-3b00398862f8
Interne Kennung: 20-2026-00015
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Frankfurt
Postleitzahl: 60311
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Das Formblatt "Verpflichtungserklarung zu Tariftreue und
Mindestentgelt bei 6ffentlichen Auftragen nach dem Hessischen Vergabe- und
Tariftreuegesetz" ist unterzeichnet einzureichen. Ist der Einsatz von Nachunternehmern
vorgesehen, sind sowohl fur den Bieter als auch fur jeden einzelnen Nachunternehmer
Verpflichtungserklarungen vorzulegen. Das Formblatt "Eigenerklarung Russland-Sanktionen"
ist mit den Angebotsunterlagen unterzeichnet einzureichen.
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
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VgV -

2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Verstold gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgriinden verankerten
Verpflichtungen: Es gelten die gesetzlichen Ausschlussvoraussetzungen nach §§ 123 bis 126
GWB. Der Bieter hat anzugeben, ob Ausschlussgrinde nach §§ 123,124 GWB vorliegen und
ob er selbst bzw. ein nach Satzung oder Gesetz fur den Bieter Vertretungsberechtigter in den
letzten zwei Jahren gem. § 21 Abs. 1 Satz 1 oder 2 Schwarzarbeitsbekampfungsgesetz oder
gem. § 21 Abs. 1 Arbeithehmerentsendegesetz oder gem. § 19 Abs. 1 Mindestlohngesetz mit
einer Freiheitsstrafe von mehr als drei Monaten oder einer Geldstrafe von mehr als 90
Tagessatzen oder einer Geldbulie von mehr als 2.500 Euro belegt worden ist.

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Support und Relaunch der Website www.frankfurt-inklusive.de und des Stadtfuhrers fur
Menschen mit Behinderungen
Beschreibung: Support und Relaunch der Website www.frankfurt-inklusiv.de
Interne Kennung: LOT-0000

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Die Festlaufzeit des Vertrages betragt vier Jahre ab
Vertragsbeginn mit der Option, den Vertrag jeweils um ein weiteres Jahr zu verlangern. Die
Verlangerung erfolgt automatisch, sofern die Auftraggeberin diesen Vertrag nicht sechs
Monate vor dem jeweils 01.01. des jeweiligen Jahres schriftlich gegentber dem
Auftragnehmer gekundigt hat.

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Frankfurt
Postleitzahl: 60311
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2030

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfihrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Erforderlich flr den Teilnahmeantrag
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusatzliche Informationen: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#
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5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Erflllung sozialer Zielsetzungen
Beschreibung: Ziel ist, dass Frankfurt eine barrierefreie Stadt fir alle Menschen wird. Sie
sollen an allen sozialen, kulturellen und wirtschaftlichen Ereignissen uneingeschrankt
teilhaben kénnen. Die Website www.frankfurt-inklusiv.de und der Stadtflhrer fir Menschen mit
Behinderungen sind dabei wichtige Bausteine und sollen nicht nur kontinuierlich gepflegt,
sondern auch zukunftsorientiert weiterentwickelt werden.
Gefordertes soziales Ziel: Zugang fur alle

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: - Abgabe von mindestens einer geeigneten Referenz
Uber bereits ausgefuhrte vergleichbare Auftrage aus den letzten drei Jahren (2023, 2024,
2025). - Der Ausfuhrungszeitraum jeder Referenz muss mindestens 1 Jahr betragen. Auftrage
mussen nicht abgeschlossen sein. - Geeignet ist eine Referenz, wenn sie sich auf einen
vergleichbaren Auftrag bezieht, die durch den Auftraggeber nachprifbar ist. - Referenzen, die
sich nicht auf einen vergleichbaren Auftrag beziehen, werden nicht berlcksichtigt. - Als
vergleichbarer Auftrag gelten Leistungen im Rahmen von barrierefreiem Webdesign und
Programmierung, in Zusammenhang mit Kenntnissen Uber Hilfsmittel fur Menschen mit
Behinderungen. Es sind Erfahrungen mit der Gestaltung von barrierefreien Websites nach
aktuellem Stand der Technik und Gesetzgebung nachzuweisen, sowie Referenz-Websites
anzugeben. Die Referenz-Websites sollen auch Kenntnisse tber gangige Hilfsmittel fur
Menschen mit Behinderungen und zur Teilhabe am 6ffentlichen Leben (Rollator, Rollstuhl)
sowie Kenntnisse zur Barrierefreiheit in 6ffentlichen Gebauden (Rampe, Aufzug, WC,
Blindenleitsystem, etc.) zeigen. - Referenzen sind anzugeben mit Ansprechpartnern und
Kontaktdaten. - Abgabe von mindestens einer geeigneten Referenz tber die Anwendung der
Leichten Sprache.

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen

Beschreibung des Eignungskriteriums: - Eigenerklarung tber Einsatz von qualifiziertem
Personal im Bereich DV (Datenbankprogramme, Scriptsprachen, CMS, Layoutprogramme,
etc.) insbesondere barrierefreie Website-Gestaltung gemal jeweils geltenden Bestimmungen
sowie Eigenerklarung bzgl. qualifiziertem Personal zur laufenden Betreuung der Website und
des Stadtfuhrers. Es sind entsprechende Teilnahmebescheinigungen / Zertifikate
entsprechender Schulungen, bezogen auf die Firma oder die fur den Auftrag eingesetzten
Personen einzureichen. Fur die laufende Betreuung von Website und Stadtflihrer wird eine
Mindestanzahl von zwei Mitarbeitenden, die zum Einsatz kommen, gefordert. -
Eigenerklarung, dass Erfahrungen im Umgang mit freien Mitarbeiter:innen (Erheber:innen)
vorhanden sind. - Eigenerklarung, dass Kenntnisse und Befahigungen zur Anwendung der
Leichten Sprache vorhanden sind. Entsprechende Zertifikate iber Schulungen sind
einzureichen. - Seitens des Bieters ist darzustellen, wie viele Personen fur den Auftrag
eingesetzt werden.

Kriterium: Durchschnittliche jahrliche Belegschaft

Beschreibung des Eignungskriteriums: Eigenerklarung Uber die Zahl der in den letzten drei
Jahren (2023, 2024, 2025) durchschnittlich Beschaftigten. Als Beschaftigte gelten alle
sozialversicherungspflichtig beschaftigten Personen, nicht aber Praktikanten, studentische
Hilfskrafte oder vergleichbare Beschaftigungsverhaltnisse. Mindestanforderung sind drei
Mitarbeitende, die mit der Ausfuhrung der Leistung betraut sind.
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Kriterium: Berufliche Risikohaftpflichtversicherung

Beschreibung des Eignungskriteriums: Eigenerklarungen wie folgt: 1. Hiermit erklare/n ich/wir,
dass ich/wir Uber eine Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme
von mindestens 3 Millionen Euro pauschal fur Personen- und Sachschaden je
Schadenereignis, mindestens 2-fach maximiert je Versicherungsjahr, verfugen bzw. im
Auftragsfall unverziglich abschlief3en werde/n. Diese Versicherung ist vor Inkrafttreten des
Vertrages durch Einreichung eines entsprechenden Dokuments/Bestatigung durch das
Versicherungsunternehmen nachzuweisen. 2. Hiermit erklare/n ich/wir, dass ich/wir eine
Vermogensschadenhaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von mindestens
100.000 Euro je Versicherungsfall habe/n bzw. im Auftragsfall unverziglich abschliel3en werde
/n und diese Versicherung vor Inkrafttreten des Vertrages durch Einreichung eines
entsprechenden Dokuments/Bestatigung durch das Versicherungsunternehmen nachweisen
werde/n.

Kriterium: Eintragung in das Handelsregister

Beschreibung des Eignungskriteriums: Eigenerklarung bezuglich des Eintrags ins Berufs- oder
Handelsregister

Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:

Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3

Der Erwerber behalt sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der urspringlichen Angebote
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Qualitat/Ausflihrung
Beschreibung: Reaktionszeit, Ortskenntnisse, Leichte Sprache, Vorschlage zur Verbesserung
und Weiterentwicklung der Website
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 70
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Der Angebotspreis wird mit 30 % gewertet.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://vergabe.stadt-frankfurt.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19f22880577-
53bb8dd7a3db1733

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Verfahrensbedingungen:
Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur Angebotseinreichung: 14/09
/2026
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Zulassig
Adresse flr die Einreichung: https://www.vergabe.stadt-frankfurt.de
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Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig

Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 26/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden konnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.

Zusatzliche Informationen: Unterlagen werden gem. § 56 VgV nachgefordert.
Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fir die Ausflihrung des Auftrags: siehe Vergabe- und Vertragsunterlagen
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Vergabekammern des Landes Hessen bei dem Regierungsprasidium
Darmstadt
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Der Antrag auf Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens ist gem. § 160 GWB unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den
geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2.
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gerligt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Ein Antrag auf Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens zum Zwecke der Aufhebung des Zuschlages ist auRerdem
unzulassig, wenn ein wirksamer Zuschlag erteilt wurde (§ 168 Abs. 2 GWB).
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Stadt
Frankfurt am Main, Stadtkdmmerei Ausschreibungsservice
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt: Stadt
Frankfurt am Main, Stadtkdmmerei Ausschreibungsservice

8. Organisationen

8.1. ORG-7001
Offizielle Bezeichnung: Stadt Frankfurt am Main, Stadtkammerei Ausschreibungsservice
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Registrierungsnummer: DE 114 110 388

Postanschrift: Paulsplatz 9

Stadt: Frankfurt am Main

Postleitzahl: 60311

Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland

E-Mail: ausschreibungsservice@stadt-frankfurt.de

Telefon: +49 69 212

Internetadresse: https://www.vergabe.stadt-frankfurt.de

Profil des Erwerbers: https://www.vergabe.stadt-frankfurt.de

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1. ORG-7004
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammern des Landes Hessen bei dem Regierungsprasidium
Darmstadt
Registrierungsnummer: t:06151126603
Postanschrift: Wilhelminenstr. 1-3
Stadt: Darmstadt
Postleitzahl: 64283
Land, Gliederung (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Land: Deutschland
E-Mail: Vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefon: +49 6151 126603
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-7005
Offizielle Bezeichnung: Stadt Frankfurt am Main, Stadtkdmmerei Ausschreibungsservice
Registrierungsnummer: DE 114 110388
Postanschrift: Paulsplatz 9
Stadt: Frankfurt am Main
Postleitzahl: 60311
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland
E-Mail: ausschreibungsservice@stadt-frankfurt.de
Telefon: +49 69 212
Internetadresse: https://www.vergabe.stadt-frankfurt.de
Rollen dieser Organisation:
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-7006
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: aef0f657-f79a-420f-8733-249a9ccc2d89 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 08/07/2026 07:16:42 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 473281-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 130/2026

Datum der Veroffentlichung: 09/07/2026
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