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475261-2026 - Wettbewerb

Norwegen — IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — Analysis,
research and consultancy services within ICT for health companies in Helse Sor-@st

OJ S 130/2026 09/07/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: SYKEHUSINNKJQGP HF
E-Mail: post@sykehusinnkjop.no
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Analysis, research and consultancy services within ICT for health companies in Helse
Sar-Jst
Beschreibung: Helse Sgr-Jst shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. The procurement is for Helse Sgr-@st with underlying health companies. In
addition, the following entities can make call-offs: Helse Midt-Norway RHF with the always
underlying health companies; Helse Vest RHF with the always underlying health authorities;
Helse Nord RHF with the always underlying health authorities; Lovisenberg Diakonale Hospital
Dialoghjemmet Sykehus Sykehusinnkjgp HF Sykehusbygg Health Trust Patient journeys HF
The Health Service's Operational Organisation for the Emergency Network. See also the
tender documentation.
Kennung des Verfahrens: d97cd24e-1f6¢c-4f7f-a313-c606779c7064
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72220000 Systemberatung und technische Beratung, 72221000
Beratung im Bereich Unternehmensanalyse, 72222200 Planung von Informationssystemen
oder -technologie, 72222100 Strategische Prifung von Informationssystemen oder -
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technologie, 72222300 Informationstechnologiedienste, 72223000 Prufung von
Informationstechnologieanforderungen, 72224000 Beratung im Bereich Projektleitung,
72300000 Datendienste

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.5. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Hochstzahl der Lose, fur die ein Bieter Angebote einreichen kann: 3
Auftragsbedingungen:
Hochstzahl der Lose, fur die Auftrdge an einen Bieter vergeben werden kénnen: 3

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriinde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Announcement - Sub-contract 1 - International Insights - Analysis, research, insight and
consultancy services within ICT for the health companies in The South-East Regional Health
Authority.
Beschreibung: Helse Sgr-Jst shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. Sub-contract 1. International Insights - Includes consultancy, analyses and insight
based on international best practice, as well as access to expert competence. Tenderers shall
have documented their inernational presence and data basis, covering markets outside of the
Nordic countries. International insight means analyses, research, experiences, market data
and expert competence that covers countries and markets outside the Nordic countries, and
which gives the customer insight into international trends, technology development, the
supplier market and best practice. See the tender documentation.

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72220000 Systemberatung und technische Beratung, 72221000
Beratung im Bereich Unternehmensanalyse, 72222000 Strategische Prufung und Planung im
Bereich Informationssysteme oder -technologie, 72222100 Strategische Prifung von
Informationssystemen oder -technologie, 72222200 Planung von Informationssystemen oder -
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technologie, 72222300 Informationstechnologiedienste, 72223000 Prufung von
Informationstechnologieanforderungen, 72224000 Beratung im Bereich Projektleitung,
72300000 Datendienste

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): QOstfold (NO083)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Trgndelag/Tr66ndelage (NOO060)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ073)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Innlandet (NO020)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Telemark (NO094)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Vestfold (NO093)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Vestland (NOOA2)
Land: Norwegen

Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Buskerud (NO085)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Akershus (NO084)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Agder (NO092)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOO071)
Land: Norwegen
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5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)
Land: Norwegen

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (ber das éffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeflihrt. In jeder Phase
kdnnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden
Der Erwerber behalt sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der urspriinglichen Angebote
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Norwegisch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process _manage extranet/1797
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Norwegisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Teilnahmeantrage: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 2
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
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Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Schlichtungsstelle: Indre og @stre Finnmark Tingrett
Uberpriifungsstelle: SYKEHUSINNKJ@P HF
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
SYKEHUSINNKJ@P HF

5.1. Los: LOT-0002
Titel: Announcement - Sub-contract 2 - Regional Insight- Analysis, Research, Insight and
Consultancy Services within ICT for the health authorities.
Beschreibung: Helse Sgr-Jst shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. Sub-contract 2. Regional insight - Includes consultancy, analyses and insight
based on and adapted to Norwegian and Nordic conditions, including regulatory conditions,
cooperation and health systems. Tenderers shall have knowledge of and insight into
Norwegian and Nordic conditions, including the public sector and the health sector. Regional
insight means analyses, data, research, benchmarking information, expert assessments and
the experience basis that deal with or have been developed based on conditions in Norway,
Sweden, Denmark, Finland and Iceland. The insight shall be relevant for Nordic companies
and it shall include conditions such as market development, technology development,
organisation, management, rules, social development, digitalisation, best practice and
experiences from equivalent entities in the Nordic countries. See chapter 1.8 in the
competition provisions.

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72220000 Systemberatung und technische Beratung, 72221000
Beratung im Bereich Unternehmensanalyse, 72222000 Strategische Prifung und Planung im
Bereich Informationssysteme oder -technologie, 72222100 Strategische Prifung von
Informationssystemen oder -technologie, 72222200 Planung von Informationssystemen oder -
technologie, 72222300 Informationstechnologiedienste, 72223000 Prufung von
Informationstechnologieanforderungen, 72224000 Beratung im Bereich Projektleitung,
72300000 Datendienste

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Jstfold (NO083)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Trgndelag/Troondelage (NO060)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOO073)
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Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Innlandet (NO020)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Telemark (NO094)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Vestfold (NO093)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Vestland (NOOA2)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Buskerud (NO085)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Akershus (NO084)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Agder (NO092)
Land: Norwegen

Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOO071)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Land: Norwegen

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)
Land: Norwegen

Geschatzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
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Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Auftragsunterlagen
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgefuhrt. In jeder Phase
kdnnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden
Der Erwerber behalt sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der urspringlichen Angebote
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Norwegisch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process _manage extranet/1798
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Norwegisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 2
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Schlichtungsstelle: Indre og Dstre Finnmark Tingrett
Uberprifungsstelle: SYKEHUSINNKJ@P HF
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
SYKEHUSINNKJQGP HF

5.1. Los: LOT-0003
Titel: Announcement - Sub-contract 3 - Enterprise adapted services - Analysis, research,
insight and consultancy services within ICT for the health companies.
Beschreibung: Helse Sgr-Jst shall enter into a framework agreement with one or several
tenderers who can assist with strategic consultancy and flexible access to updated,
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independent and relevant knowledge on developments in the ICT area, including analyses,
methods, tools, industry experts, benchmarking, conferences, as well as business adapted
services. The services shall be made available via a portal/database. The procurement is
divided into three sub-contracts (insert). Tenderers can choose to apply for participation in sub-
contract 1 and/or 2, as well as sub-contract 3. Participation can only be applied for for sub-
contract 3. Sub-contract 3 - Enterprise adapted services - Includes services that require
adaptations to the Contracting Authority's specific needs and which are not covered by sub-
contracts 1 and 2. This can, for example, include targeted assignments, implementation of or
assistance in concrete projects, or to use insight, analyses and data that is available through
area 1 and/or 2 for further deepening. The services shall be a supplement/addition to that
covered by area 1 and/or 2, therefore only tenderers can offer services for area 1 and/or 2 that
can submit a tender for area 3. See chapter 1.8 in the competition provisions.

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72220000 Systemberatung und technische Beratung, 72221000
Beratung im Bereich Unternehmensanalyse, 72222000 Strategische Prufung und Planung im
Bereich Informationssysteme oder -technologie, 72222100 Strategische Prifung von
Informationssystemen oder -technologie, 72222200 Planung von Informationssystemen oder -
technologie, 72222300 Informationstechnologiedienste, 72223000 Prufung von
Informationstechnologieanforderungen, 72224000 Beratung im Bereich Projektleitung,
72300000 Datendienste

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Dstfold (NO083)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Trgndelag/Troondelage (NOO060)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOO073)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Innlandet (NO020)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Telemark (NO094)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ072)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Vestfold (NO093)
Land: Norwegen
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5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Vestland (NOOA2)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Buskerud (NO085)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Akershus (NO084)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Agder (NO092)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Nordland/Nordlannda (NOO071)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Land: Norwegen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Mgre og Romsdal (NOOA3)
Land: Norwegen

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeflihrt. In jeder Phase
konnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden
Der Erwerber behalt sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der urspriinglichen Angebote
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Norwegisch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public
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5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/bpm
/process_manage _extranet/1799
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Norwegisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 2
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Schlichtungsstelle: Indre og @stre Finnmark Tingrett
Uberprufungsstelle: SYKEHUSINNKJ@P HF
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
SYKEHUSINNKJ@P HF

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: SYKEHUSINNKJQGP HF
Registrierungsnummer: 916879067
Stadt: Vadsg
Postleitzahl: 9811
Land, Gliederung (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ073)
Land: Norwegen
E-Mail: post@sykehusinnkjop.no
Telefon: 78950700
Profil des Erwerbers: https://sykehusinnkjop.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request browse public
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Uberpriifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Indre og Dstre Finnmark Tingrett
Registrierungsnummer: 926722840
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Stadt: Vadsg

Postleitzahl: 9800

Land, Gliederung (NUTS): Finnmark/Finnmarku/Finmarkku (NOQ073)
Land: Norwegen

E-Mail: indre.og.ostre.finnmark.tingrett@domstol.no

Telefon: 78011700

Rollen dieser Organisation:

Schlichtungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 233a5785-00af-4748-b6b4-48b4fd4fb5f9 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 07/07/2026 21:42:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
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