See the notice on TED website

477235-2024 - Wettbewerb

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — AMS
SAP Datasphere und Integration Suite

OJ S 154/2024 08/08/2024

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: EWE AG
E-Mail: info@ewe.de

Tatigkeit des Auftraggebers: Mit Strom zusammenhangende Tatigkeiten
2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: AMS SAP Datasphere und Integration Suite
Beschreibung: AMS SAP Datasphere und Integration Suite
Kennung des Verfahrens: eb0246e8-ba38-4dcd-acf9-0227ddc50d5f
Interne Kennung: 24_6967
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Oldenburg (Oldenburg), Kreisfreie Stadt (DE943)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Bekanntmachungs-ID: CXP4YRVH7YD
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/25/EU
sektvo -

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: SAP Datasphere & SAP SAC
Beschreibung: EWE setzt SAP Analytics Cloud produktiv ein, befindet sich in der Einfuhrung
von SAP Datasphere und plant die Einfuhrung von SAP Integration Suite. Fur die drei SAP-
Produkte sollen die operativen Application Management Services sowie weitere Leistungen flur
die EWE-seitige Weiterentwicklung der Produkte und fur SAP Integration Suite die Leistungen
fur die Transition von SAP Pl nach SAP Integration Suite an externe Dienstleister vergeben

477235-2024 Page 1/14


https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/477235-2024
mailto:info@ewe.de

werden. Die Beschreibung der zu erbringenden Leistungen sind den Anlagen zu entnehmen.
Die Leistungserbringung gegenliber EWE hat in deutscher Sprache zu erfolgen. Vorliegende
Ausschreibung unterteilt sich in folgende Lose: Los 1 - SAP Datasphere & SAP SAC Los 2 -
Integration Suite

Interne Kennung: 1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Oldenburg (Oldenburg), Kreisfreie Stadt (DE943)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 5 Jahre

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlangerung: Der Auftraggeber erhalt die Option, den Vertrag
einseitig maximal dreimal um jeweils ein Jahr zu verlangern. Die Option ist vom Auftraggeber
mit einer Frist von 6 Monaten zum jeweiligen Laufzeitende auszuuben. Die Erklarung bedarf
der Textform.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen {ber das éffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Kriterium:
Art: Sonstiges
Bezeichnung: Fristgerechtes Einreichen des Teilnahmeantrages

Kriterium:

Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Bestatigung der Bonitat

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Erklarung (nicht alter als 3 Monate) zur wirtschaftlichen
und finanziellen Leistungsfahigkeit in der Form eines Nachweises (Bonitatserklarung), dass
das Unternehmen des Bewerbers sich nicht in einem Insolvenzverfahren befindet, die
Er6éffnung eines solchen Verfahrens nicht beantragt wurde und der Antrag auch nicht mangels
Masse abgelehnt wurde, nicht zahlungsunfahig ist und sich nicht in Liquidation befindet.

Kriterium:

Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Unbedenklichkeitserklarung des Finanzamts

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Erklarung des Bieters, dass kein Verstol3 gegen seine
Verpflichtungen im Zusammenhang mit der Entrichtung von Steuern, Abgaben und
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Sozialversicherungsbeitragen (Unbedenklichkeitserklarung des Finanzamts) vorliegt (nicht
alter als 3 Monate).

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Handelsregisterauszug oder gleichwertig

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Aktueller Handelsregisterauszug (nicht alter als 12
Monate) oder gleichwertiges Dokument des Herkunftslandes in deutscher Sprache (Kopie
einer beglaubigten Ubersetzung)

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Bestatigung Berufsgenossenschaft

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Bescheinigung der Mitgliedschaft in der
Berufsgenossenschaft, soweit im Herkunftsland eine Eintragungspflicht besteht (nicht alter als
3 Monate)

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Eigenerklarung Profil

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Schriftliche Unternehmensdarstellung / Firmenprofil

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Eigenerklarung Teilnahme

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Unterschriebener Vordruck 2 gemaf Teilnahmeantrag
(Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden gemalf §§ 123, 124 GWB und § 22 LkSG)

Kriterium:

Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Eigenerklarung wirtschaftlich, finanziell

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Angaben zu den wirtschaftlichen, finanziellen und
technischen Kriterien

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Eigenerklarung Bietergemeinschaft

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Bietergemeinschaftserklarung

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Eigenerklarung Eignungsleihe

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Eignungsleihe gem. § 47 SektVO und
Verpflichtungserklarung bei Eignungsleihe

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Eigenerklarung Vertraulichkeit

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Unterzeichnete Vertraulichkeitserklarung gemaf
beigefligtem Vordruck
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Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Eigenerklarung Russland

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Eigenerklarung Russland

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Eigenerklarung Verhaltenskodex

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nachweis zur Einhalt des Verhaltenskodex der EWE
durch Unterzeichnung oder Nachweis von gleichwertigen Regelungen.

Kriterium:

Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Eigenerklarung KRITIS

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Eigenerklarung zur Staatenliste (KRITIS)

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Application Management

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Verfugen Sie aktuell Uber eine dedizierte Application
Management Services Organisation, die ITIL-basierte Application Management Services fir
eine produktive SAP Integration Suite oder produktive SAP Datasphere und SAP Analytics
Cloud von externen Kunden erbringt?

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Sprache

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Der Anbieter bestatigt, dass er das Application
Management in deutscher oder englischer Sprache anbietet. Die Ticket-Erfassung durch EWE
erfolgt in deutscher Sprache.

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Servicezeiten

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Bieten Sie Servicezeiten an Werktagen (Montag bis
Freitag) von 8:00 - 18:00 Uhr an?

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Rufbereitschaft

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Bieten Sie Rufbereitschaft flr Zeiten auRerhalb der o. g.
Servicezeiten an?

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Toolnutzung

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Der Anbieter bestatigt, dass die Erfassung und
Bearbeitung der Incidents, Problems und Service Requests vollstandig im ITSM-Tool der EWE
erfolgt
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Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: AMS Organisation

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Geben Sie bitte eine textliche Beschreibung von max. 5
DIN A4 Seiten zur Ausgestaltung Ihrer aktuellen AMS Organisation fur SAP Integration Suite
ab. Bitte gehen Sie hierbei ein auf die Kriterien: - Aufbauorganisation - verwendetes Prozess-
Framework - Leistungsspektrum

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Kunden

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Fur wie viele Kunden mit mindestens 100 Schnittstellen
erbringen Sie aktuell Application Management Services fur SAP Integration Suite?

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Zertifizierung

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Besitzen Sie die ISO 9001 Zertifizierung? Bitte legen
Sie das aktuell gultige Zertifikat bei.

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Zertifizierung

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Besitzen Sie die ISO 27001 Zertifizierung fur den
Bereich der Application Management Services fur SAP Datasphere und SAP Integration
Suite? Bitte legen Sie das aktuell glltige Zertifikat bei.

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: IT-Sicherheit

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Geben Sie bitte eine textliche Beschreibung von max. 5
DIN A4 Seiten zu Ihren MalRnahmen zur Wahrung der IT-Sicherheit fur die SAP Integration
Suite unter BerUcksichtigung folgender Kriterien: - Integritat - Vertraulichkeit - Verflgbarkeit
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00
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Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: AMS Organisation

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Geben Sie bitte eine textliche Beschreibung von max. 5
DIN A4 Seiten zur Ausgestaltung lhrer aktuellen AMS Organisation fur SAP Datasphere und
SAP Analytics Cloud ab. Bitte gehen Sie hierbei ein auf die Kriterien: - Aufbauorganisation -
verwendetes Prozess-Framework - Leistungsspektrum

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Kunden

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Fur wie viele Kunden erbringen Sie aktuell Application
Management Services fir SAP Datasphere und SAP Analytics Cloud?

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Zertifizierung

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Besitzen Sie die ISO 27001 Zertifizierung fur den
Bereich der Application Management Services fur SAP Datasphere und SAP Analytics Cloud?
Bitte legen Sie das aktuell glltige Zertifikat bei.

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: IT-Sicherheit

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Geben Sie bitte eine textliche Beschreibung von max. 5
DIN A4 Seiten zu Ihren MalRnahmen zur Wahrung der IT-Sicherheit fur SAP Datasphere und
SAP Analytics Cloud unter Bericksichtigung folgender Kriterien: - Integritat - Vertraulichkeit
Verflugbarkeit

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:

Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3

Hochstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Frist fir die Anforderung zusatzlicher Informationen: 27/08/2024 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVH7YD
/documents
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Ad-hoc-Kommunikationskanal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVH7YD

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YRVH7YD
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 06/09/2024 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden konnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen einige fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Siehe hierzu Vergabeunterlagen
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fir die Ausfihrung des Auftrags: siehe Vergabeunterlagen
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Finanzielle Vereinbarung: siehe Vergabeunterlagen

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fiir Wirtschatt,
Arbeit, Verkehr und Digitalisierung
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: EWE AG
TED eSender: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

5.1. Los: LOT-0002
Titel: SAP Integration Suite
Beschreibung: EWE setzt SAP Analytics Cloud produktiv ein, befindet sich in der EinflUhrung
von SAP Datasphere und plant die Einfuhrung von SAP Integration Suite. Fir die drei SAP-
Produkte sollen die operativen Application Management Services sowie weitere Leistungen fur
die EWE-seitige Weiterentwicklung der Produkte und fur SAP Integration Suite die Leistungen
fur die Transition von SAP Pl nach SAP Integration Suite an externe Dienstleister vergeben
werden. Die Beschreibung der zu erbringenden Leistungen sind den Anlagen zu entnehmen.
Die Leistungserbringung gegentber EWE hat in deutscher Sprache zu erfolgen. Vorliegende
Ausschreibung unterteilt sich in folgende Lose: Los 1 - SAP Datasphere & SAP SAC Los 2 -
Integration Suite
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Interne Kennung: 2

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Oldenburg (Oldenburg), Kreisfreie Stadt (DE943)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 5 Jahre

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlangerung: Der Auftraggeber erhalt die Option, den Vertrag
einseitig maximal dreimal um jeweils ein Jahr zu verlangern. Die Option ist vom Auftraggeber
mit einer Frist von 6 Monaten zum jeweiligen Laufzeitende auszuuben. Die Erklarung bedarf
der Textform.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen U(ber das éffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Kriterium:
Art: Sonstiges
Bezeichnung: Fristgerechtes Einreichen des Teilnahmeantrages

Kriterium:

Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Bestatigung der Bonitat

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Erklarung (nicht alter als 3 Monate) zur wirtschaftlichen
und finanziellen Leistungsfahigkeit in der Form eines Nachweises (Bonitatserklarung), dass
das Unternehmen des Bewerbers sich nicht in einem Insolvenzverfahren befindet, die
Er6ffnung eines solchen Verfahrens nicht beantragt wurde und der Antrag auch nicht mangels
Masse abgelehnt wurde, nicht zahlungsunfahig ist und sich nicht in Liquidation befindet.

Kriterium:

Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Unbedenklichkeitserklarung des Finanzamts

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Erklarung des Bieters, dass kein Verstol3 gegen seine
Verpflichtungen im Zusammenhang mit der Entrichtung von Steuern, Abgaben und
Sozialversicherungsbeitragen (Unbedenklichkeitserklarung des Finanzamts) vorliegt (nicht
alter als 3 Monate).

Kriterium:

477235-2024 Page 8/14



Art: Sonstiges

Bezeichnung: Handelsregisterauszug oder gleichwertig

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Aktueller Handelsregisterauszug (nicht alter als 12
Monate) oder gleichwertiges Dokument des Herkunftslandes in deutscher Sprache (Kopie
einer beglaubigten Ubersetzung)

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Bestatigung Berufsgenossenschaft

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Bescheinigung der Mitgliedschaft in der
Berufsgenossenschaft, soweit im Herkunftsland eine Eintragungspflicht besteht (nicht alter als
3 Monate)

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Eigenerklarung Profil

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Schriftliche Unternehmensdarstellung / Firmenprofil

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Eigenerklarung Teilnahme

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Unterschriebener Vordruck 2 gemaf Teilnahmeantrag
(Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden gemalf} §§ 123, 124 GWB und § 22 LkSG)

Kriterium:

Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Eigenerklarung wirtschaftlich, finanziell

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Angaben zu den wirtschaftlichen, finanziellen und
technischen Kriterien

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Eigenerklarung Bietergemeinschaft

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Bietergemeinschaftserklarung

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Eigenerklarung Eignungsleihe

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Eignungsleihe gem. § 47 SektVO und
Verpflichtungserklarung bei Eignungsleihe

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Eigenerklarung Vertraulichkeit

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Unterzeichnete Vertraulichkeitserklarung gemaf
beigefligtem Vordruck

Kriterium:
Art: Sonstiges
Bezeichnung: Eigenerklarung Russland
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Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Eigenerklarung Russland

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Eigenerklarung Verhaltenskodex

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Nachweis zur Einhalt des Verhaltenskodex der EWE
durch Unterzeichnung oder Nachweis von gleichwertigen Regelungen.

Kriterium:

Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Eigenerklarung KRITIS

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Eigenerklarung zur Staatenliste (KRITIS)

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Application Management

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Verfugen Sie aktuell Uber eine dedizierte Application
Management Services Organisation, die ITIL-basierte Application Management Services fur
eine produktive SAP Integration Suite oder produktive SAP Datasphere und SAP Analytics
Cloud von externen Kunden erbringt?

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Sprache

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Der Anbieter bestatigt, dass er das Application
Management in deutscher oder englischer Sprache anbietet. Die Ticket-Erfassung durch EWE
erfolgt in deutscher Sprache.

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Servicezeiten

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Bieten Sie Servicezeiten an Werktagen (Montag bis
Freitag) von 8:00 - 18:00 Uhr an?

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Rufbereitschaft

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Bieten Sie Rufbereitschaft fir Zeiten auRerhalb der o. g.
Servicezeiten an?

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Toolnutzung

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Der Anbieter bestatigt, dass die Erfassung und
Bearbeitung der Incidents, Problems und Service Requests vollstandig im ITSM-Tool der EWE
erfolgt

Kriterium:
Art: Sonstiges
Bezeichnung: AMS Organisation
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Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Geben Sie bitte eine textliche Beschreibung von max. 5
DIN A4 Seiten zur Ausgestaltung Ihrer aktuellen AMS Organisation fur SAP Integration Suite
ab. Bitte gehen Sie hierbei ein auf die Kriterien: - Aufbauorganisation - verwendetes Prozess-
Framework - Leistungsspektrum

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Bezeichnung: Kunden

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Fur wie viele Kunden mit mindestens 100 Schnittstellen
erbringen Sie aktuell Application Management Services fur SAP Integration Suite?

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Zertifizierung

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Besitzen Sie die ISO 9001 Zertifizierung? Bitte legen
Sie das aktuell gultige Zertifikat bei.

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Zertifizierung

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Besitzen Sie die ISO 27001 Zertifizierung fur den
Bereich der Application Management Services fur SAP Datasphere und SAP Integration
Suite? Bitte legen Sie das aktuell glltige Zertifikat bei.

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: IT-Sicherheit

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Geben Sie bitte eine textliche Beschreibung von max. 5
DIN A4 Seiten zu Ihren MalRnahmen zur Wahrung der IT-Sicherheit fur die SAP Integration
Suite unter BerUcksichtigung folgender Kriterien: - Integritat - Vertraulichkeit - VerfUgbarkeit
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Sonstiges
Bezeichnung: AMS Organisation
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Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Geben Sie bitte eine textliche Beschreibung von max. 5
DIN A4 Seiten zur Ausgestaltung Ihrer aktuellen AMS Organisation fur SAP Datasphere und
SAP Analytics Cloud ab. Bitte gehen Sie hierbei ein auf die Kriterien: - Aufbauorganisation -
verwendetes Prozess-Framework - Leistungsspektrum

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Kunden

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Fur wie viele Kunden erbringen Sie aktuell Application
Management Services fur SAP Datasphere und SAP Analytics Cloud?

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: Zertifizierung

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Besitzen Sie die ISO 27001 Zertifizierung fur den
Bereich der Application Management Services fir SAP Datasphere und SAP Analytics Cloud?
Bitte legen Sie das aktuell glltige Zertifikat bei.

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Kriterium:

Art: Sonstiges

Bezeichnung: IT-Sicherheit

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Geben Sie bitte eine textliche Beschreibung von max. 5
DIN A4 Seiten zu Ihren MaRnahmen zur Wahrung der IT-Sicherheit fur SAP Datasphere und
SAP Analytics Cloud unter Berucksichtigung folgender Kriterien: - Integritat - Vertraulichkeit
Verfugbarkeit

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Gewichtung (Punkte, genau): 3,00

Informationen liber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:

Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3

Hochstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Deutsch
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 27/08/2024 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YRVH7YD
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVH7YD
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5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YRVH7YD
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig
Frist fir den Eingang der Teilnahmeantrage: 06/09/2024 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen einige fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Siehe hierzu Vergabeunterlagen
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fiur die Ausfihrung des Auftrags: siehe Vergabeunterlagen
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Finanzielle Vereinbarung: siehe Vergabeunterlagen

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hdchstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fiir Wirtschaft,
Arbeit, Verkehr und Digitalisierung
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: EWE AG
TED eSender: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: EWE AG
Registrierungsnummer: HRB 33
Postanschrift: Tirpitzstr. 39
Stadt: Oldenburg
Postleitzahl: 26122
Land, Gliederung (NUTS): Oldenburg (Oldenburg), Kreisfreie Stadt (DE943)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Konzerneinkauf

E-Mail: info@ewe.de
Telefon: 044148050

477235-2024 Page 13/14


https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YRVH7YD
mailto:info@ewe.de

Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft,
Arbeit, Verkehr und Digitalisierung
Registrierungsnummer: t:04131153308
Postanschrift: Auf der Hude 2
Stadt: Luneburg
Postleitzahl: 21339
Land, Gliederung (NUTS): Luneburg, Landkreis (DE935)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefon: 04131153308
Fax: +49 4131152943
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 7ee7b53f-465e-4665-9581-61e4276fd8e1 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 07/08/2024 13:40:14 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 477235-2024

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 154/2024

Datum der Verdoffentlichung: 08/08/2024
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