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See the notice on TED website

483197-2026 - Planung
Deutschland – Wiederherstellung nach Software-Versagen – Recovery Retainer 
(MARKTERKUNDUNG)
OJ S 132/2026 13/07/2026
Vorinformation oder eine regelmäßige nicht verbindliche Bekanntmachung nur zu 
Informationszwecken
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Universitätsmedizin der Johannes Gutenberg-Universität Mainz
E-Mail: de_vergaberecht_info@pwc.com
Rechtsform des Erwerbers: Von einer regionalen Gebietskörperschaft kontrollierte Einrichtung 
des öffentlichen Rechts
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Recovery Retainer (MARKTERKUNDUNG)
Beschreibung: MARKTERKUNDUNG: Die Universitätsmedizin der Johannes Gutenberg-
Universität Mainz beabsichtigt, einen Dienstleister mit der Bereitstellung eines Recovery 
Retainers zu beauftragen ("Beschaffungsvorhaben"). Das Beschaffungsvorhaben soll in einem 
EU-weiten Vergabeverfahren ("Verfahren") umgesetzt werden. Vor der Durchführung eines 
entsprechenden Verfahrens möchte die Auftraggeberin durch eine EU-weite Markterkundung 
genauere Informationen zum Beschaffungsvorhaben einholen. Zur Vorbereitung des 
Verfahrens führt die Auftraggeberin die vorliegende Markterkundung durch. Interessierte 
Unternehmen werden gebeten, eine E-Mail an  zu senden. de_vergaberecht_info@pwc.com
Die Auftraggeberin stellt sodann einen Verfahrensbrief sowie einen Fragebogen zur 
Verfügung. Die Einreichung kann bis 26.07.2026, 24:00 Uhr erfolgen. Sie können nach Erhalt 
der Unterlagen mittels der o.g. E-Mail-Adresse an der Markterkundung teilnehmen, indem Sie 
- den als Anlage 1 beigefügten Fragebogen ausgefüllt einreichen. - Alternativ können Sie auch 
eigene Unterlagen vorlegen, sofern diese die im Fragebogen abgefragten Themengebiete 
abdecken. Die Auftraggeberin behält sich vor, bei Bedarf Vertiefungsgespräche 
durchzuführen, um die noch offenen Fragen zu klären.
Interne Kennung: GBE-2026-0527

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72251000 Wiederherstellung nach Software-Versagen
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72253200 Systemunterstützung, 72253100 Help-Desk, 
72253000 Help-Desk und Unterstützungsdienste, 72315000 Datennetzverwaltungs- und -
unterstützungsdienste, 72320000 Datenbankdienste, 72222300 
Informationstechnologiedienste, 79417000 Sicherheitsberatung, 72246000 Systemberatung

2.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Mainz
Land, Gliederung (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/483197-2026
mailto:de_vergaberecht_info@pwc.com
mailto:de_vergaberecht_info@pwc.com
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Land: Deutschland

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXP4Y8LM33R# Bei dieser 
Markterkundung handelt es sich nicht um ein förmliches Vergabeverfahren nach den §§ 97 ff. 
GWB. Mit dieser Markterkundung ist keine Verpflichtung der Auftraggeberin verbunden, ein 
förmliches Vergabeverfahren einzuleiten, die Teilnehmer der Markterkundung zur 
Angebotsabgabe aufzufordern oder ihnen einen Zuschlag zu erteilen. Zudem ist diese 
Markterkundung keine Voraussetzung für eine Angebotsabgabe und weder eine Aufforderung 
zur Interessenbekundung noch eine Aufforderung zur Abgabe eines Teilnahmeantrags oder 
zur Einreichung eines Angebots. Darüber hinaus erwartet die Auftraggeberin keine 
verbindlichen Angebote und wird keine unaufgeforderten Vorschläge annehmen. Des 
Weiteren erfolgt keine Rückmeldung bzw. Kommunikation der Ergebnisse der Markterkundung 
an die teilnehmenden Unternehmen. Kosten oder Aufwendungen, die im Zusammenhang mit 
der Teilnahme an dieser Markterkundung entstehen, werden von der Auftraggeberin nicht 
erstattet. Hinweis: Das angegebene Datum zur Veröffentlichung der Auftragsbekanntmachung 
stellt lediglich eine ungefähre Schätzung dar. Die Auftraggeberin behält sich vor, von diesem 
Zeitplan abzuweichen.
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

3. Teil

3.1.  Teil: PAR-0001
Titel: Recovery Retainer (MARKTERKUNDUNG)
Beschreibung: Alle Unternehmen und Organisationen, die vom IT-Sicherheitsgesetz betroffen 
sind, müssen ein Informationssicherheitsmanagementsystem (ISMS) einführen und dessen 
Umsetzung nachweisen. Sichere IT-Systeme und die darin verarbeiteten Informationen sind 
besonders in kritischen Infrastrukturen von höchster Bedeutung. Es muss sichergestellt 
werden, dass die IT-Systeme, Komponenten und Prozesse stets verfügbar, integer und 
vertraulich sind. Die Auftraggeberin muss deshalb erweiterte Maßnahmen gegen 
Cyberangriffe und IT-Sicherheitsrisiken umsetzen, um diesen Anforderungen gerecht zu 
werden. In diesem Zusammenhang beabsichtigt die Auftraggeberin, einen Dienstleister mit der 
Bereitstellung eines Recovery Retainers zu beauftragen. Ziel der Markterkundung ist: - 
Leistungspräzisierung und damit eine marktgerechte Schärfung des Leistungsumfangs 
inklusive relevanter Service Level. - Eine Marktanalyse und damit die Identifikation 
qualifizierter Dienstleister. - Eine Kostenindikation basierend auf dem beschriebenen 
Leistungsumfang.
Interne Kennung: GBE-2026-0527

3.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72251000 Wiederherstellung nach Software-Versagen
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72253200 Systemunterstützung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72253100 Help-Desk
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72253000 Help-Desk und Unterstützungsdienste
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72315000 Datennetzverwaltungs- und -unterstützungsdienste
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72320000 Datenbankdienste
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72222300 Informationstechnologiedienste
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Zusätzliche Einstufung (cpv): 79417000 Sicherheitsberatung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72246000 Systemberatung

3.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Mainz
Land, Gliederung (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Land: Deutschland

3.1.5.  Allgemeine Informationen
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

3.1.6.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y8LM33R
/documents

3.1.8.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung

3.1.9.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammer Rheinland-Pfalz
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
Universitätsmedizin der Johannes Gutenberg-Universität Mainz

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Universitätsmedizin der Johannes Gutenberg-Universität Mainz
Registrierungsnummer: DE149065652
Stadt: Mainz
Postleitzahl: 55131
Land, Gliederung (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Land: Deutschland
E-Mail: de_vergaberecht_info@pwc.com
Telefon: +49 (0) 6131 17-0
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Rheinland-Pfalz
Registrierungsnummer: 07-0001801100000-05
Stadt: Mainz
Postleitzahl: 55116
Land, Gliederung (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Land: Deutschland
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-0003

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y8LM33R/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4Y8LM33R/documents
mailto:de_vergaberecht_info@pwc.com
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Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: d441e135-510e-4120-bf1b-ec6579aa69d7  -  01
Formulartyp: Planung
Art der Bekanntmachung: Vorinformation oder eine regelmäßige nicht verbindliche 
Bekanntmachung nur zu Informationszwecken
Unterart der Bekanntmachung: 4
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 10/07/2026 09:11:54 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 483197-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 132/2026
Datum der Veröffentlichung: 13/07/2026
Voraussichtliches Datum der Veröffentlichung einer Auftragsbekanntmachung im Rahmen 
dieses Verfahrens: 30/09/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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