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483352-2026 - Wettbewerb

Deutschland — Softwarepaket und Informationssysteme — BPM-Software
OJ S 132/2026 13/07/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Techniker Krankenkasse
E-Mail: DZEM@tk.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehdrde kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: BPM-Software
Beschreibung: In der TK soll eine neue zentrale BPM-Software als einheitliche Plattform
eingefuhrt werden. Sie bildet die fachliche und technische Grundlage fur Abbildung,
Dokumentation und Steuerung der TK-Geschaftsprozesse. Ziel ist, BPM technisch und
organisatorisch auf einer zentralen Plattform zu bundeln und das Prozessmanagement
konsistent zu unterstitzen und weiterzuentwickeln.
Kennung des Verfahrens: 17857627-b1dd-4fee-987c-956ac8b16bc3
Interne Kennung: 26-09021
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung, 72232000
Entwicklung von Transaktionsverarbeitungssoftware und kundenspezifischer Software,
72268000 Bereitstellung von Software

2.1.2. Erfillungsort
Postanschrift: Bramfelder Str. 140
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 22305
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXROYYRY6R1# Fur den Fall, dass der
Auftragnehmer vor Beginn der Leistungserbringung aus einem nicht der TK zuzurechnenden
Grund ausfallt, behalt sich die TK vor, den Auftrag den Ubrigen Bietern in der Reihenfolge, die
der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots gem. Ziff. 10 dieser Bewerbungsbedingungen
zugrunde liegt, auf der Grundlage ihres jeweiligen Angebots anzutragen.
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Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgyv -

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriunde: Bekanntmachung
Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgriinden verankerten
Verpflichtungen:

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: BPM-Software
Beschreibung: In der TK soll eine neue zentrale BPM-Software als einheitliche Plattform
eingefuhrt werden. Sie bildet die fachliche und technische Grundlage fur Abbildung,
Dokumentation und Steuerung der TK-Geschaftsprozesse. Ziel ist, BPM technisch und
organisatorisch auf einer zentralen Plattform zu bundeln und das Prozessmanagement
konsistent zu unterstitzen und weiterzuentwickeln. Der Umfang ergibt sich aus dem
Lizenzmodell das Bieters - in den Vergabeunterlagen werden zwei unterschiedliche abgebildet.
Interne Kennung: 26-09021

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung, 72232000
Entwicklung von Transaktionsverarbeitungssoftware und kundenspezifischer Software,
72268000 Bereitstellung von Software

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Bramfelder Str. 140
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 22305
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbegrenzt

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch fir kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
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Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Eigenerklarung Gber die Gesamtumsatze der letzten
drei abgeschlossenen Geschaftsjahre

Kriterium: Spezifischer Jahresumsatz

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Eigenerklarung uber die Umsatze bezogen auf
vergleichbare Leistungen, hier: Bereitstellung und Support einer BPM-Software der letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahre

Kriterium: Durchschnittliche jahrliche Belegschaft
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Eigenerklarung tber die Angabe von Mitarbeiterzahlen
der letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Der Bieter hat in Form von Eigenerklarungen
mindestens 2 Referenzen Uber in den letzten drei Jahren (vor Ablauf der Angebotsfrist)
ausgefuhrte Leistungen, die mit dem Inhalt der ausgeschriebenen Leistungen nach Art,
Umfang und Schwierigkeitsgrad vergleichbar sind, einzureichen. Art, Umfang und
Schwierigkeitsgrad sind vergleichbar, wenn der Auftrag folgende Leistungen erfasste: -
Migration von mind. 200 Modellen im BPMN 2.0 Standard inkl. Stammdatenibernahme von
einer Fremdsoftware in die eigene Software - Verknupfung von den Modellen mit den
ubernommenen Stammdaten

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Zum Nachweis der fachlichen Qualifikation hat der
Bewerber mit dem Angebot mindestens zwei Mitarbeiterprofile einzureichen, die die folgenden
Mindestanforderungen erflillen: Anforderungen: - Kenntnisse und Erfahrungen mit der
Bereitstellung und Implementierung einer BPM-Software sowie der Migration von Modellen mit
Stammdaten aus einer bereits bestehenden BPM-Software in die eigene. Diese Anforderung
gilt als erfullt, wenn mindestens 2 Projekte nachgewiesen werden konnen. - Gute deutsche
Sprachkenntnisse in Wort und Schrift. Diese Anforderung gilt automatisch als erfullt, wenn der
Mitarbeiter Muttersprachler ist, im Ubrigen erfolgt der Nachweis (ber durchgefiihrte
Projektarbeit in deutscher Sprache.

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Der Preis wird auf Grundlage des Angebotsvergleichspreises gemafl Anlage
"Preisblatt" (abzuglich Skonto, soweit angeboten und wertbar) bewertet. Das Angebot mit dem
gunstigsten Preis wird normiert auf 40, die weiteren Angebote auf einen entsprechend
geringeren Wert.
Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (insgesamt)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Leistung
Beschreibung: Die Qualitat der Leistung wird auf Grundlage des Fragenkatalogs (Anlage A2)
bewertet und in Leistungspunkten gemessen. Das Angebot mit der hdchsten
Leistungspunktzahl wird normiert auf 60, die weiteren Angebote auf einen entsprechend
geringeren Wert.
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Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (insgesamt)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRY6R1
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
URL: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRY6R1

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRY6R1
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig
Frist fir den Eingang der Angebote: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 60 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Die Vergabestelle wird fehlende Unterlagen entsprechend den
gesetzlichen Vorschriften und nach billigem Ermessen nachfordern.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Die Vergabekammern des Bundes
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Geman § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist der
Antrag auf Einleitung eines Nachprufungsverfahrens unzulassig, soweit 1. der Antragsteller
den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2.
VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerlgt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
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gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,

einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Techniker

Krankenkasse
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Techniker Krankenkasse

8. Organisationen

8.1.

8.1.

8.1.

483352-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Techniker Krankenkasse
Registrierungsnummer: 992-80116-93
Postanschrift: Bramfelder Str. 140

Stadt: Hamburg

Postleitzahl: 22305

Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)

Land: Deutschland

Kontaktperson: DZ EM, F 02.10a

E-Mail: DZEM@tk.de

Telefon: +49 4069094-040

Internetadresse: http://www.tk.de/vergabe

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Die Vergabekammern des Bundes
Registrierungsnummer: Keine Angabe

Postanschrift: Kaiser-Friedrich-Stralle 16

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53113

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefon: +49 228949-90

Fax: +49 228949-9163

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:
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TED eSender
Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 9ea9c2fb-f83d-44d4-a09a-7e1cfea3ab76 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 10/07/2026 10:17:03 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 483352-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 132/2026

Datum der Veroffentlichung: 13/07/2026
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