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See the notice on TED website

489523-2026 - Wettbewerb
Italien – Ausbildung des Personals – Servizi relativi all'organizzazione dei processi didattici della 
Regione Toscana, degli Enti dipendenti e del Sistema pubblico Toscano
OJ S 134/2026 15/07/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung - Änderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: SOGGETTO AGGREGATORE REGIONE TOSCANA - SETTORE 
ORGANIZZAZIONE E SVILUPPO RISORSE UMANE
E-Mail: simona.volterrani@regione.toscana.it
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskörperschaft
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Servizi relativi all'organizzazione dei processi didattici della Regione Toscana, degli Enti 
dipendenti e del Sistema pubblico Toscano
Beschreibung: Servizi relativi all'organizzazione dei processi didattici della Regione Toscana, 
degli Enti dipendenti e del Sistema pubblico Toscano - due lotti
Kennung des Verfahrens: 2efc40d7-546b-477b-b185-834defb322f6
Interne Kennung: 024727/2026
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 80511000 Ausbildung des Personals

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 7 301 365,50 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.5.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Höchstzahl der Lose, für die ein Bieter Angebote einreichen kann: 2
Auftragsbedingungen: 
Höchstzahl der Lose, für die Aufträge an einen Bieter vergeben werden können: 2

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Bekanntmachung
Verstoß gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgründen verankerten 
Verpflichtungen: 

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/489523-2026
mailto:simona.volterrani@regione.toscana.it
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5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Servizi di progettazione, realizzazione e gestione dei processi didattici
Beschreibung: Lotto 1: Servizi di progettazione, realizzazione e gestione dei processi didattici
Interne Kennung: 024727/2026 Lotto 1

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 80511000 Ausbildung des Personals
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: Regione Toscana – Soggetto aggregatore si riserva di prorogare l’
Accordo quadro per una durata massima pari a 12 mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel 
contratto. L’importo stimato di tale opzione è pari a € 905.917,50 oltre Iva. Regione Toscana – 
Soggetto aggregatore si riserva di modificare l’Accordo quadro in corso di esecuzione, 
qualora, prima della scadenza, riceva dalle Amministrazioni contraenti richieste di utilizzazione 
dello stesso il cui valore complessivo sia prossimo o superi l’importo massimo. In tal caso 
Regione Toscana - Soggetto Aggregatore si riserva la facoltà di incrementare l’importo 
massimo dell’Accordo quadro per un valore non superiore al 40 (quaranta) per cento. Vedi 
Disciplinare di gara.

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 1 460 Tage

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 5 979 055,50 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt ganz oder teilweise aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.8.  Zugänglichkeitskriterien
Kriterien für die Zugänglichkeit für Menschen mit Behinderungen wurden nicht berücksichtigt, 
da die Beschaffung nicht für die Nutzung durch natürliche Personen vorgesehen ist

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: L’affidamento avviene mediante procedura aperta con applicazione del criterio 
dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità 
prezzo. Punteggio qualità: 80; punteggio prezzo: 20

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#
/procedura?uuid=START_0d098959-087a-4f6e-c0d6-f02c30120b0e

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 

https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#/procedura?uuid=START_0d098959-087a-4f6e-c0d6-f02c30120b0e
https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#/procedura?uuid=START_0d098959-087a-4f6e-c0d6-f02c30120b0e
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Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://start.toscana.it/tendering/tenders/024727-2026/view/detail
/1
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Italienisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 06/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 180 Tage
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 18/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Tribunale Amministrativo Regionale della Toscana
Informationen über die Überprüfungsfristen: 30

5.1.  Los: LOT-0002
Titel: Servizi di realizzazione e gestione dei processi didattici di area linguistica
Beschreibung: Lotto 2: Servizi di realizzazione e gestione dei processi didattici di area 
linguistica
Interne Kennung: 024727/2026 - Lotto 2

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 80511000 Ausbildung des Personals
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: Regione Toscana – Soggetto aggregatore si riserva di prorogare l’
Accordo quadro per una durata massima pari a 12 mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel 
contratto. L’importo stimato di tale opzione è pari a € 200.350,00 esente Iva. Regione Toscana 
– Soggetto aggregatore si riserva di modificare l’Accordo quadro in corso di esecuzione, 
qualora, prima della scadenza, riceva dalle Amministrazioni contraenti richieste di utilizzazione 
dello stesso il cui valore complessivo sia prossimo o superi l’importo massimo. In tal caso 
Regione Toscana - Soggetto Aggregatore si riserva la facoltà di incrementare l’importo 
massimo dell’Accordo quadro per un valore non superiore al 40 (quaranta) per cento. Vedi 
Disciplinare di gara

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 1 460 Tage

https://start.toscana.it/tendering/tenders/024727-2026/view/detail/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/024727-2026/view/detail/1
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5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 1 322 310,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt ganz oder teilweise aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.8.  Zugänglichkeitskriterien
Kriterien für die Zugänglichkeit für Menschen mit Behinderungen wurden nicht berücksichtigt, 
da die Beschaffung nicht für die Nutzung durch natürliche Personen vorgesehen ist

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: L’affidamento avviene mediante procedura aperta con applicazione del criterio 
dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità 
prezzo. Punteggio qualità: 80; punteggio prezzo: 20

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#
/procedura?uuid=START_702336c9-21fc-4890-109ec-e86caffcb780

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://start.toscana.it/tendering/tenders/024727-2026/view/detail
/1
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Italienisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 06/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 180 Tage
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 18/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 

https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#/procedura?uuid=START_702336c9-21fc-4890-109ec-e86caffcb780
https://webs.rete.toscana.it/sitat/trasparenza/#/procedura?uuid=START_702336c9-21fc-4890-109ec-e86caffcb780
https://start.toscana.it/tendering/tenders/024727-2026/view/detail/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/024727-2026/view/detail/1
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Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Tribunale Amministrativo Regionale della Toscana
Informationen über die Überprüfungsfristen: 30

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: SOGGETTO AGGREGATORE REGIONE TOSCANA - SETTORE 
ORGANIZZAZIONE E SVILUPPO RISORSE UMANE
Registrierungsnummer: 01386030488
Postanschrift: Piazza Duomo, 10
Stadt: Firenze
Postleitzahl: 50122
Land, Gliederung (NUTS): Firenze (ITI14)
Land: Italien
Kontaktperson: Rup: Simona Volterrani; Responsabile fase affidamento: Chiara Tinti; Gestore 
START email:  tel. 02 8148 0761start.oe@accenture.com
E-Mail: simona.volterrani@regione.toscana.it
Telefon: 0554384479
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Tribunale Amministrativo Regionale della Toscana
Registrierungsnummer: 80045610484
Postanschrift: via Ricasoli, 40
Stadt: Firenze
Postleitzahl: 50122
Land, Gliederung (NUTS): Firenze (ITI14)
Land: Italien
E-Mail: tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 055267301
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

10. Änderung

Fassung der zu ändernden vorigen Bekanntmachung
: 
dafa28fa-d34e-43de-9f7b-89caef96180b-01
Hauptgrund für die Änderung
: 
Korrektur – Beschaffer
Beschreibung
: 
Nella Sezione 5. Lotto 1, paragrafo 5.1.6, Informazioni generali anziché “Progetto di appalto 
non finanziato con fondi UE”, leggasi “ Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con 
fondi UE” Nella Sezione 5. Lotto 2, paragrafo 5.1.6, Informazioni generali anziché “Progetto di 

mailto:start.oe@accenture.com
mailto:simona.volterrani@regione.toscana.it
mailto:tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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appalto non finanziato con fondi UE”, leggasi “ Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte 
con fondi UE”

10.1.  Änderung
Abschnittskennung: LOT-0001

10.1.  Änderung
Abschnittskennung: LOT-0002

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 2efc40d7-546b-477b-b185-834defb322f6  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 14/07/2026 12:06:15 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Italienisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 489523-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 134/2026
Datum der Veröffentlichung: 15/07/2026
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