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489840-2026 - Wettbewerb

Deutschland — Computer-Fachdienste — Netzwerkbetrieb Managed Service

OJ S 134/2026 15/07/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Universitatsklinikum Frankfurt
E-Mail: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer regionalen Gebietskdrperschaft kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Netzwerkbetrieb Managed Service
Beschreibung: Ziel der Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrages Uber die Managed
Services fur die LAN- und WLAN-Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer soll die
bestehende Infrastruktur Ubernehmen, betreiben, stabilisieren und so weiterentwickeln, dass
ein belastbarer, transparenter und dauerhaft steuerbarer Netzwerkbetrieb entsteht. Die
Leistung muss die Anforderungen eines Klinikums mit KRITIS-Bezug berucksichtigen. Der
Auftragnehmer muss in der Lage sein, Ausfélle, Stérungen, Anderungen und
Sicherheitsereignisse unter Bertcksichtigung klinischer Betriebsprozesse zu behandeln. Dazu
gehdren kurze Eskalationswege, belastbare Servicezeiten, strukturierte Dokumentation, klare
Kommunikationswege und ein qualifiziertes technisches Team. Ein wesentliches Ziel ist es,
die Abhangigkeit von Einzelwissen und manuell gepragten Betriebsablaufen zu reduzieren.
Der Auftragnehmer hat standardisierte Betriebsverfahren aufzubauen, bestehende
Dokumentationen zu prifen und fortzuschreiben sowie die Servicequalitat messbar zu
machen.
Kennung des Verfahrens: 758a3999-9e22-4693-a06e-05a2c8b98bbd
Interne Kennung: 20261019
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72590000 Computer-Fachdienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet
und Hilfestellung, 72511000 Dienste in Verbindung mit Netzwerkverwaltungssoftware

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Frankfurt am Main
Postleitzahl: 60590
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland
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2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 12 500 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriunde: Bekanntmachung
Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgriinden verankerten
Verpflichtungen: Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Netzwerkbetrieb Managed Service
Beschreibung: Ziel der Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrages Uber die Managed
Services fur die LAN- und WLAN-Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer soll die
bestehende Infrastruktur Gbernehmen, betreiben, stabilisieren und so weiterentwickeln, dass
ein belastbarer, transparenter und dauerhaft steuerbarer Netzwerkbetrieb entsteht. Die
Leistung muss die Anforderungen eines Klinikums mit KRITIS-Bezug berlcksichtigen. Der
Auftragnehmer muss in der Lage sein, Ausfélle, Stérungen, Anderungen und
Sicherheitsereignisse unter Berticksichtigung klinischer Betriebsprozesse zu behandeln. Dazu
gehoren kurze Eskalationswege, belastbare Servicezeiten, strukturierte Dokumentation, klare
Kommunikationswege und ein qualifiziertes technisches Team. Ein wesentliches Ziel ist es,
die Abhangigkeit von Einzelwissen und manuell gepragten Betriebsablaufen zu reduzieren.
Der Auftragnehmer hat standardisierte Betriebsverfahren aufzubauen, bestehende
Dokumentationen zu prifen und fortzuschreiben sowie die Servicequalitat messbar zu
machen.
Interne Kennung: 5c074faf-7645-47bb-96d8-f0bed126592e

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72590000 Computer-Fachdienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet
und Hilfestellung, 72511000 Dienste in Verbindung mit Netzwerkverwaltungssoftware

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Frankfurt am Main
Postleitzahl: 60590
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
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Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch flr kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem
Link. Diese mussen nicht ausschlief3lich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern
kénnen auch fur weitere gelten. https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86c1b49ba3e/suitabilitycriteria

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Leistungsbewertung gemaR Kriterienkatalog : Qualitdt — Ubernahme, Transition,
Implementierung und Ramp-up -15 %; Qualitdt — Managed Service, Monitoring, Reporting und
Automatisierung -25 % ; Qualitat — Eingesetztes Betriebsteam (Qualifikation und Erfahrung)
-10 % ; Qualitat — Exit und Providerwechsel -10 %
Beschreibung: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86c1b49ba3e/awardcriteria
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/c6cae26d-033f-4789-94a2-dee28b93cc4d

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/c6cae26d-033f-4789-94a2-dee28b93cc4d
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 24/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 23 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
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5.1.15.

5.1.16.

Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.

Zusatzliche Informationen: Gemaf § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-

EU. Mdgliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Techniken

Rahmenvereinbarung:

Keine Rahmenvereinbarung

Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung

Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Universitatsklinikum Frankfurt

Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt

8. Organisationen

8.1.

8.1.

489840-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Universitatsklinikum Frankfurt
Registrierungsnummer: b4de81dd-0ac5-4bd1-9bae-1b5289e7368a
Abteilung: Zentrale Vergabe

Postanschrift: Theodor-Stern-Kai 7

Stadt: Frankfurt am Main

Postleitzahl: 60590

Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland

Kontaktperson: Zentrale Vergabe

E-Mail: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de

Telefon: +49 6963010

Internetadresse: https://www.unimedizin-ffm.de/

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium

Darmstadt

Registrierungsnummer: 30fc3f66-38e6-47e7-ad87-98e318738b30
Abteilung: EU Vergaberecht

Postanschrift: Luisenplatz 2

Stadt: Darmstadt

Postleitzahl: 64283
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8.1.

8.1.

Land, Gliederung (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)

Land: Deutschland

Kontaktperson: EU Vergaberecht

E-Mail: vergabekammer@rpda.hessen.de

Telefon: +49 6151126603

Fax: +49 611327648534

Internetadresse: http://www.rp-darmstadt.hessen.de

Rollen dieser Organisation:

Uberpriifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Universitatsklinikum Frankfurt
Registrierungsnummer: e9ab2712-2531-4aaf-98c3-aa3720f38a31
Abteilung: Zentrale Vergabe

Postanschrift: Theodor-Stern-Kai 7

Stadt: Frankfurt am Main

Postleitzahl: 60590

Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland

Kontaktperson: Zentrale Vergabe

E-Mail: vergabeabteilung@ukffm.de

Telefon: +49 6963010

Internetadresse: https://www.kgu.de

Rollen dieser Organisation:

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

ORG-0004

Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

10. Anderung

489840-2026

Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

3b29bb66-4cc1-4f97-b1f1-31f593542e61-01
Hauptgrund fiir die Anderung

Korrektur — Beschaffer
Beschreibung
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Anlage AL Korrektur 14.07.2026; Anlage P - Preismatrix Version 3 Korrektur 14.07.2026
wurden aktualisiert

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 33edfa2a-a937-4f0b-adee-cea2857866¢1 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 14/07/2026 13:26:10 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 489840-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 134/2026

Datum der Veroffentlichung: 15/07/2026
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