See the notice on TED website

500435-2026 - Wettbewerb

Tschechien — Dienstleistungen in Verbindung mit Software — Al Asistent pro portal IS RZP

OJ S 137/2026 20/07/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Ministerstvo pramyslu a obchodu
E-Mail: Jana.Psohlavcova@mpo.gov.cz
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehorde
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Wirtschaftliche Angelegenheiten

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Al Asistent pro portal IS RZP
Beschreibung: Pfedmétem vefejné zakazky je vyvoj, implementace a zajisténi provozu Al
Asistenta (chatbota) vyuzivajiciho technologii umélé inteligence a implementovaného na portal
Zivnostenského podnikani (dale jen ,IS RZP*). Al Asistent bude slouzit k automatickému
zodpovidani dotazl verfejnosti i internich uzivatell na zakladé uc€eni z vefejné dostupnych
textovych podkladl. Soucasti pInéni bude navrh technického feSeni a jeho implementace v
souladu s osvédcenymi postupy (best practices) v oblasti vyvoje a provozu systémi
vyuzivajicich umélou inteligenci, s dirazem na bezpecnost, transparentnost a udrzitelnost.
Soucasti plnéni vefejné zakazky dale bude zajisténi potfebného zazemi pro spravu a provoz
sluzby, vypracovani dokumentace a uzivatelskych manualu, poskytnuti Skoleni administratort
a zajisténi provozu, technické podpory a optimalizace po dobu tfi let od akceptovaného
nasazeni Al Asistenta do produkéniho prostfedi. Dodavatel bude v ramci technické podpory
zajisStovat bézné aktualizace, opravy a drobna vylepSeni nezbytna pro zachovani funkénosti a
bezpecnosti Al Asistenta.
Kennung des Verfahrens: 12e849ff-58b0-42b9-8e5a-68c650b4eb6b
Interne Kennung: N006/26/V00019678
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Land: Tschechien

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 4 144 000,00 CZK

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
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Richtlinie 2014/24/EU

Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

Anzuwendende grenzibergreifende Rechtsvorschrift: Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Al Asistent pro portal IS RZP
Beschreibung: Pfedmétem vefejné zakazky je vyvoj, implementace a zajisténi provozu Al
Asistenta (chatbota) vyuZzivajiciho technologii umélé inteligence a implementovaného na portal
Zivnostenského podnikani (dale jen ,IS RZP*). Al Asistent bude slouzit k automatickému
zodpovidani dotazl verfejnosti i internich uzivatel( na zakladé uc€eni z vefejné dostupnych
textovych podkladl. Soucasti pInéni bude navrh technického feSeni a jeho implementace v
souladu s osvédcenymi postupy (best practices) v oblasti vyvoje a provozu systémi
vyuzivajicich umélou inteligenci, s dirazem na bezpecnost, transparentnost a udrzitelnost.
Soucasti plnéni vefejné zakazky dale bude zajisténi potfebného zazemi pro spravu a provoz
sluzby, vypracovani dokumentace a uzivatelskych manualu, poskytnuti Skoleni administratort
a zajisténi provozu, technické podpory a optimalizace po dobu tfi let od akceptovaného
nasazeni Al Asistenta do produkéniho prostfedi. Dodavatel bude v ramci technické podpory
zajiStovat bézné aktualizace, opravy a drobna vylepSeni nezbytna pro zachovani funkénosti a
bezpecnosti Al Asistenta.
Interne Kennung: N006/26/V00019678

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Land: Tschechien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/09/2026
Enddatum der Laufzeit: 01/12/2029

5.1.5. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 4 144 000,00 CZK

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
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Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-
profilu/MPO

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/MPO
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen:
Tschechisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 11/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 0 Tag
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberpriifungsstelle: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani
namitek k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnl ode dne, kdy se stézovatel dozvédél o
domnélém poruseni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukon¢enou. Namitky proti
ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uverejnit Ci
odeslat stézovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich uvefejnéni i doruceni
stézovateli. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihtta pro podani zadosti o u¢ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doru¢eny Zadavateli
nejpozdéji do skonceni této Ihuty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena |hiita pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této lhaty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruceny nejpozdéji do konce Ihuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
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proti soutéznim podminkam doruceny nejpozdéji do konce Ihity pro podani navrhu. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skoncenim Ihut podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavfit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnd od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnd. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnl ode dne, v némz stéZovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavieni
smlouvy na vefejnou zakazku i ramcoveé dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zdkazu
pInéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozeni zakazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnii ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zpusobem podle § 212 odst. 2 zdkona s
uvedenim dlvodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho fizeni, predbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim Fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésict od uzavreni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona doruéi navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavreni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen sloZit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyr let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuaze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen slozit kauci ve vysi 100 000 KC. V pfipadé navrhu na
uloZeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé& navrhu na ulozeni zdkazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 KCc.

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Ministerstvo pramyslu a obchodu

Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: Ministerstvo
prumyslu a obchodu

Organisation, die weitere Informationen fiir die Nachpriifungsverfahren bereitstellt: Ufad pro
ochranu hospodarskeé soutéze

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Ministerstvo pramyslu a obchodu
Registrierungsnummer: 47609109
Postanschrift: Na FrantiSku 1039
Stadt: Praha
Postleitzahl: 11000
Land, Gliederung (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Land: Tschechien
E-Mail: Jana.Psohlavcova@mpo.gov.cz
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Telefon: +420 224852397

Profil des Erwerbers: https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/MPO
Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze
Registrierungsnummer: 65349423
Postanschrift: tfida Kpt. JaroSe 1926/7
Stadt: Brno
Postleitzahl: 60200
Land, Gliederung (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Land: Tschechien
E-Mail: posta@uohs.cz
Telefon: +420 542167111
Internetadresse: https://uohs.gov.cz
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprufungsverfahren bereitstellt

10. Anderung
Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

448670-2026
Hauptgrund fir die Anderung

Aktualisierte Informationen
Beschreibung

Ve formulafi byla opravena lhita pro podani nabidek, ktera se prodlouzila na zakladé
vysvétleni zadavaci dokumentace €.2, ktera je uvefejnéna na profilu zadavatele.

10.1. Anderung
Abschnittskennung: LOT-0001
Beschreibung der Anderungen: Ve formuléfi byla opravena lhita pro podani nabidek, ktera se
prodlouzila na zakladé vysvétleni zadavaci dokumentace €.2, ktera je uvefejnéna na profilu
zadavatele.
Anderung der Auftragsunterlagen am: 16/07/2026

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 38f29b71-c39e-4ef7-8abf-6c5839f1aecd - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 16/07/2026 16:40:08 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

500435-2026 Page 5/6


https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/detail-profilu/MPO
mailto:posta@uohs.cz
https://uohs.gov.cz

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Tschechisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 500435-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 137/2026

Datum der Veroffentlichung: 20/07/2026
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