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500721-2026 - Ergebnis

Deutschland — Softwareprogrammierung und -beratung — Ext. DL fiir SAP HCM Betrieb

OJ S 137/2026 20/07/2026

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Helmholtz-Zentrum hereon GmbH
E-Mail: einkauf@hereon.de
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehorde
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Bildung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Ext. DL fur SAP HCM Betrieb
Beschreibung: Das Hereon setzt derzeit SAP ERP 6.0 EHP8 HCM fur die
Personaladministration und -abrechnung ein. Zur Unterstutzung der personalwirtschaftlichen
Prozesse werden die Komponenten Personaladministration, Personalzeitwirtschaft,
Personalabrechnung, Personalkostenplanung und die Obligo Verwaltung eingesetzt.
Zusatzlich nutzt das Hereon zur Beschleunigung administrativer Ablaufe SAP Process &
Forms, verschiedene Workflows sowie den Employee Self-Service (ESS) und Manager Self-
Service (MSS) auf Basis des SAP-Portals. Das SAP-Portal mit den Self-Services sowie das
elektronische Beschaffungssystem sind in das Hereon-Intranet integriert. Die
Systemlandschaft besteht aus einem Zentralsystem mit allen Modulen in einer 2 System-
Architektur. Seit Oktober 2025 ist SuccessFactors mit dem Modul Recruiting produktiv im
Einsatz. Fur die Wartung und den Support von SF Recruiting ist ein externer Dienstleister
bestellt. Derzeit befindet sich eine Umstellung des SAP-NetWeaver-Portals 7.5 fur Employee
und Manager-Self-Services auf ein SAP-FIORI-Portal in Planung und ist beim spateren
Betreuungsumfang bzw. Beraterportfolio der Dienstleistung zu berlcksichtigen (ab 2028
fortlaufend). Des Weiteren lauft zudem eine Ausschreibung zur "Einfihrung Travelmanage-
ment im Hereon" zur Abloésung von Notes. Auch diese fortlaufende Betreuung ab 2027 (sofern
ein SAP-Modul eingefuhrt wird) ist gegebenenfalls im Dienstleistungsumfang bzw.
Beraterportfolio zu bertcksichtigen, ebenso wie die perspektivische Integration in SAP S
/[4HANA (ab 2027 fortlaufend).
Kennung des Verfahrens: f54add12-dc74-4d7a-b4d1-7dae8a0e906f
Interne Kennung: 2026/03-51544
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung

2.1.2. Erfillungsort
Postanschrift: Max-Planck-Straflle 1
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Stadt: Geesthacht
Postleitzahl: 21502
Land, Gliederung (NUTS): Herzogtum Lauenburg (DEF06)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXU1YYDYT1P2E5QV# Mit der Abgabe
eines Angebotes erklart der Bieter: a) dass Ihm bekannt ist, dass abweichende oder weitere
eigene Vertragsbedingungen nicht zum Bestandteil des Vertrages werden und den
Ausschluss des Angebotes von der Wertung zur Folge haben kann, b) dass von Ihm bei der
Auftragsausfihrung die fir Hereon geltenden rechtlichen Verpflichtungen einhalten werden, c)
dass der Bieter seinen Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern und Abgaben sowie der
Beitrage zur Sozialversicherung nachkommen ist, d) dass der Bieter die
arbeitsschutzrechtlichen Regelungen einhalt und seinen Arbeithehmerinnen und
Arbeitnehmern wenigstens diejenigen Mindestarbeitsbedingungen einschlief3lich des
Mindestentgelts gewahrt, die nach dem Mindestlohngesetz, einem nach Tarifvertragsgesetz
mit den Wirkungen des Arbeitnehmerentsendegesetzes flr allgemein verbindlich erklarten
Tarifvertrag oder einer nach § 7, § 7a oder § 11 des Arbeitnehmerentsendegesetzes oder
einer nach § 3a des Arbeitnehmerlberlassungsgesetzes erlassenen Rechtsverordnung fir die
betreffende Leistung verbindlich vorgegeben werden, e) dass der Bieter bei der Ausfihrung
offentlicher Auftrage nicht gegen geltende Umwelt-, Sozial- oder arbeitsrechtliche
Verpflichtungen verstolen hat bzw. wird, f) dass kein Interessenskonflikt bei der Beteiligung
an diesem Vergabeverfahren bestehen wird, der die Unparteilichkeit und Unabhangigkeit einer
fur den offentlichen Auftraggeber tatigen Person bei der Durchfiihrung des Vergabeverfahrens
beeintrachtigen kénnte. g) dass die ILO-Kernarbeitsnormen bei der Ausfliihrung des Auftrags
eingehalten wird. Desweitern erklart der Bieter mit Abgabe seines Angebotes auf gesondertes
Anfordern des Helmholtz-Zentrum hereon GmbH zu den Punkten a) bis g) die
Entsprechenden Nachweise zu erbringen. Der Bieter versichert weiterhin, dass diese
Erklarung auch fur den Einsatz von Unterauftragnehmern gilt. Der Bieter ist sich bewusst,
dass eine nicht fristgerechte oder unvollstandige Abgabe der geforderten Erklarungen und
Nachweise zum Ausschluss des Angebotes von der weiteren Wertung flhrt und das eine grob
fahrlassige oder falsche Erklarung zur Eintragung in das Register zum Schutz fairen
Wettbewerbs flihren kann. Allgemeine Einkaufsbedingungen des Hereons Bitte beachten Sie
bei der Erstellung lhres Angebotes die bei der Auftragsvergabe ausschlief3lich geltenden
Allgemeinen Einkaufsbedingungen (einzusehen unter: www.hereon.de/AEB)[Stand:
02.04.2025] Mindestanforderungen Die Nichterfullung einer der in der Leistungsbeschreibung
genannten Mindestanforderungen oder KO Kriterium in der Wertungstabelle flhrt zu einem
Ausschluss des Angebotes. Rechnungen Die Rechnungen sind mit durch die
Anlieferungsstelle bestatigtem Lieferschein bei der Helmholtz-Zentrum hereon GmbH
ausschliel3lich elektronisch gem. dem beiliegenden Dokument ("Anschreiben Lieferanten
deutsch xRechnung") zu Ubermitteln. Die Bestellnummern sind auf dem Lieferschein sowie auf
der Rechnung zu vermerken. Auf der Rechnung mussen zudem die Vergabenummer und das
Lieferdatum vermerkt sein. Schriftwechsel zu Rechnungen ist ausschlieRlich per E-Mail Gber
kreditor@hereon.de zu fihren. Hereon: Leitweg-ID 992-80187-74
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
VgV -

5. Los
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5.1. Los: LOT-0001
Titel: Ext. DL fur SAP HCM Betrieb
Beschreibung: Flr den Bereich Personalmanagement wird eine kontinuierliche Betreuung
durch ein externes Dienstleistungsunternehmen bendétigt. Der Leistungsumfang umfasst das
SAP HCM Modul mit den Teilmodulen Personaladministration (PA), Personalzeitwirtschaft
(PT), Personalabrechnung (PY) und Organisationsmanagement (OM), perspektivisch ggf. FI-
TV & FIORI-Anwendungen sowie die anwendungsubergreifenden Komponenten Processes &
Forms, ESS, MSS und HCM Workflow im SAP NetWeaver Portalbetrieb bzw. kunftig im Fiori
Launchpad. Zu den zentralen Anforderungen gehdren: - Sicherstellung des stabilen und
reibungslosen Betriebs der HCM Systeme in den genannten Modulen und Komponenten in
enger Zusammenarbeit mit den Key Userinnen und Key Usern - Analyse und Behebung von
Fehlern im laufenden Betrieb - Durchfuhrung von HCM Customizing und weiteren
Systemanpassungen nach dem Einspielen von Patches und Updates - Umsetzung und
Dokumentation neuer Anforderungen (z.?B. gesetzliche, tarifliche oder betriebliche
Anderungen) in Abstimmung mit den HCM Key Userinnen und Key Usern sowie dem Bereich
Personalmanagement - Erstellung neuer HCM Reports sowie Anpassung bestehender
Auswertungen nach Bedarf (z.7B. statistische Berichte flir Behérden und Institutionen nach
Patch Einspielungen) - Umsetzung neuer Anforderungen im SAP NetWeaver Portal sowie
Administration des Portal Contents (z.?B. neue Formulare in Web Dynpro) bzw. perspektivisch
im FIORI-Launchpad - Fachliche Ansprechperson fur HCM Key Userinnen und Key User
sowie fur IT Systemadministratorinnen und -administratoren - Sicherstellung eines
kontinuierlichen Know how Transfers an Key Userinnen und Key User sowie an die IT
Administration
Interne Kennung: 2026/03-51544

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Max-Planck-Stralle 1
Stadt: Geesthacht
Postleitzahl: 21502
Land, Gliederung (NUTS): Herzogtum Lauenburg (DEF06)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlangerung: Die Laufzeit der Betreuung ist fur 2 Jahre
vorgesehen mit Option auf Verlangerung um bis zu 2 Jahren.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
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Kriterium:

Art: Preis

Bezeichnung: Preis

Beschreibung: Preis, Stundensatz

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: qualitative Zuschlagskriterien

Beschreibung: qualitative Zuschlagskriterien, Organisationskonzept zur Umsetzung der
beschriebenen Leistung, Qualitat der zu erbringenden Leistung anhand eines
Bietergesprachs, Gesamteindruck & fachliche Beantwortung der Fragen
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 70

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: - § 134 Abs. 2 GWB - Informations- und
Wartepflicht: Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information nach §
134 Abs. 1 GWB geschlossen werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per
Fax versendet, verkurzt sich die Frist auf 10 Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der
Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim
betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an. - Das Vergabeverfahren unterliegt den
Vorschriften Uber das Nachprifungsverfahren vor der Vergabekammer (§ 155 ff. GWB).
Gemal § 160 Abs. 3 GWB ist der Antrag unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend
gemachten Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags
erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen
gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt unbertihrt, 2. VerstéRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. Verstdlle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Der vorstehende Satz gilt nicht bei
einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Abs. 1 Nr. 2 GWB.
§ 134 Abs. 1 Satz 2 GWB bleibt unberuhrt.
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Helmholtz-
Zentrum hereon GmbH

6. Ergebnisse

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Vertrage: 409 000,00 EUR

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0001
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Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: mindsquare AG
Angebot:
Kennung des Angebots: 5 - 2850
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
Wert des Angebots: 409 000,00 EUR
Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: nein
Vergabe von Unterauftragen: Noch nicht bekannt
Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: 1
Titel: mindsquare AG, 33602 Bielefeld
Datum des Vertragsabschlusses: 14/07/2026

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 5
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 5
Art der eingegangenen Einreichungen: Teilnahmeantrage
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 6
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bietern, die in anderen Landern des
Européischen Wirtschaftsraums registriert sind als dem Land des Beschaffers
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bieter aus Landern aul3erhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote geprift und als unzulassig abgewiesen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote geprift und aufgrund eines ungewohnlich
niedrigen Preises oder aufgrund ungewdhnlich niedriger Kosten als unzulassig abgewiesen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 0
Bandbreite der Angebote:
Wert des niedrigsten zulassigen Angebots: 1 184,00 EUR
Wert des hochsten zuldssigen Angebots: 1 590,00 EUR

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Helmholtz-Zentrum hereon GmbH
Registrierungsnummer: 992780187774
Postanschrift: Max-Planck-Stralde 1
Stadt: Geesthacht
Postleitzahl: 21502
Land, Gliederung (NUTS): Herzogtum Lauenburg (DEF06)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Vergabestelle
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8.1.

8.1.

8.1.

E-Mail: einkauf@hereon.de

Telefon: +49 4152870

Fax: +49 415287-1750

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Registrierungsnummer: +49 2289499-0

Postanschrift: Villemomblerstral’e76

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53113

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefon: +49 2289499-0

Fax: +49 2289499-163

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: mindsquare AG

Grolke des Wirtschaftsteilnehmers: Mittleres Unternehmen
Registrierungsnummer: DE252047784

Postanschrift: Willy-Brandt-Platz 2

Stadt: Bielefeld

Postleitzahl: 33602

Land, Gliederung (NUTS): Bielefeld, Kreisfreie Stadt (DEA41)
Land: Deutschland

E-Mail: info@mindsquare.de

Rollen dieser Organisation:

Bieter

Wirtschaftlicher Eigentiimer:

Staatsangehorigkeit des Eigentimers: Deutschland
Gewinner dieser Lose: LOT-0001

ORG-0004

Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung
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Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 30b767d2-cb7e-4293-bb7a-ef65645fd971 - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 17/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 500721-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 137/2026

Datum der Verdoffentlichung: 20/07/2026
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