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See the notice on TED website

50785-2026 - Wettbewerb
Dänemark – Elektrische Kaffeemaschinen – Aftale om levering af kaffemaskiner, serviceaftale og 
kaffebønner (genudbud)
OJ S 16/2026 23/01/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Lieferleistungen - Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Digitaliseringsstyrelsen
E-Mail: johras@digst.dk
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehörde
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Aftale om levering af kaffemaskiner, serviceaftale og kaffebønner (genudbud)
Beschreibung: Nærværende udbud er et genudbud af Digitaliseringsstyrelsens tilsvarende 
udbud fra efteråret 2025, som blev annulleret. Opgavens titel er ”Aftale om levering af 
kaffemaskiner, serviceaftale og kaffebønner”. Digitaliseringsstyrelsen nuværende 
kaffemaskiner er forældede og serviceaftalen med den eksisterende leverandør står til at 
udløbe. Antallet af medarbejdere i styrelsen er desuden vokset, hvorfor der er behov for flere 
kaffemaskiner end hidtil. Formålet med indkøbet er at anskaffe en samlet aftale, der dækker 
digitaliseringsstyrelsens behov for anskaffelse af nye kaffemaskiner samt løfter kvaliteten på 
kaffeløsningen. Leverandøren skal levere og installere syv kaffemaskiner. Hver kaffemaskine 
skal dagligt betjene op til 75 medarbejdere i tidsrummet 08:00-17:00. Kundens nuværende 
forbrug af kaffebønner er i alt 1500 kg/årligt, men forbruget forventes at variere naturligt for 
hvert år. Der skal indgås en kontrakt på følgende hovedydelse: • Levering af 7 kaffemaskiner, 
inkl. levering og installation Derudover omfatter kontrakten: • Serviceaftale på fem år med 
mulighed for forlængelse (option á 2x1år) • Kaffeaftale på tre år med mulighed for forlængelse 
(option á 2x1år)Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde ordregivers arbejdsklausul i 
forbindelse med opfyldelse af kontrakten.
Kennung des Verfahrens: 4bfdc864-8a2e-4007-b31b-0ce917cee399
Vorherige Bekanntmachung: 666494-2025
Interne Kennung: 08ccac5f-88a2-4bee-a508-8754dc7c5051
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Udbudsproceduren foregår efter en forkortet tilbudsfrist 
som følge af offentliggørelse af forhåndsbekendtgørelse (TED 106277-2025) om planlagte 
indkøb med henblik på forkortelse af fristen.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Zusätzliche Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 39711310 Elektrische Kaffeemaschinen

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/50785-2026
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Zusätzliche Einstufung (cpv): 03131100 Kaffeebohnen, 15860000 Kaffee, Tee und zugehörige 
Produkte

2.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: Landgreven 7  
Stadt: København
Postleitzahl: 1301
Land, Gliederung (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Dänemark

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 2 200 000,00 DKK

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: Det kommende EU-udbud omfatter én samlet kontrakt, hvorfor 
"opdel-eller-forklar"-princippet, jf. udbudsloven § 49, stk. 2, er gældende for dette udbud. I 
forbindelse med udarbejdelsen af udbuddet er der kigget på forskellige opdelingsscenarier: 1.) 
Opdeling ud fra antal kaffemaskiner, 2.) Opdeling ud fra leveringsaftale. Ad 1.) Såfremt 
udbuddets opdeles i delkontrakter på baggrund af antal kaffemaskiner, går stordriftsfordelen 
for indkøbet tabt. Dertil vil Digitaliseringsstyrelsen få uforholdsmæssigt høje 
transaktionsomkostninger i forbindelse med kontraktstyringen i ved levering af maskiner, 
service og kaffe på >1 leverandører. Derfor opdeles kontrakten ikke på baggrund af antal 
kaffemaskiner. Ad 2.) Digitaliseringsstyrelsen har erfaringer med de uhensigtsmæssigheder er 
opstår i praksis, når det ikke er kaffemaskinens producent, som faktisk yder den nødvendige 
service på maskinen. Dertil risikerer man at tabe eventuelle garantier, som producenten 
tilbyder, hvis tredjemand åbner maskinerne og udfører service. Derfor er der et ønske om, at 
service foretages kaffemaskinernes egen leverandør indtil de er afskrevet. I forbindelse med 
forberedelserne til tidligere proces for tilbudsindhentning havde foretog Digitaliseringsstyrelsen 
dialog med markedet, som entydigt viste at det er en del af leverandørernes forretningsmodel 
at levere både service og kaffe, idet det er mest attraktivt for leverandørerne at levere 
kaffemaskiner og kaffebønner som en samlet løsning. På baggrund heraf blev det besluttet at 
gøre aftalen så attraktiv for markedet som muligt. Ordregiver skal endvidere udelukke 
økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833
/2014 med senere ændringer, artikel 5k (Ruslandsforordningen). Som miljømæssig 
foranstaltning stilles der krav om miljømærket kaffe, læs nærmere herom i udbudsmaterialets 
kravsspecifikation (bilag1).
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE), 
Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: Aftale om levering af kaffemaskiner, serviceaftale og kaffebønner (genudbud)
Beschreibung: Nærværende udbud er et genudbud af Digitaliseringsstyrelsens tilsvarende 
udbud fra efteråret 2025, som blev annulleret. Opgavens titel er ”Aftale om levering af 
kaffemaskiner, serviceaftale og kaffebønner”. Digitaliseringsstyrelsen nuværende 
kaffemaskiner er forældede og serviceaftalen med den eksisterende leverandør står til at 



50785-2026 Page 3/8

udløbe. Antallet af medarbejdere i styrelsen er desuden vokset, hvorfor der er behov for flere 
kaffemaskiner end hidtil. Formålet med indkøbet er at anskaffe en samlet aftale, der dækker 
digitaliseringsstyrelsens behov for anskaffelse af nye kaffemaskiner samt løfter kvaliteten på 
kaffeløsningen. Leverandøren skal levere og installere syv kaffemaskiner. Hver kaffemaskine 
skal dagligt betjene op til 75 medarbejdere i tidsrummet 08:00-17:00. Kundens nuværende 
forbrug af kaffebønner er i alt 1500 kg/årligt, men forbruget forventes at variere naturligt for 
hvert år. Der skal indgås en kontrakt på følgende hovedydelse: • Levering af 7 kaffemaskiner, 
inkl. levering og installation Derudover omfatter kontrakten: • Serviceaftale på fem år med 
mulighed for forlængelse (option á 2x1år) • Kaffeaftale på tre år med mulighed for forlængelse 
(option á 2x1år)Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde ordregivers arbejdsklausul i 
forbindelse med opfyldelse af kontrakten.
Interne Kennung: 7e04fa88-9be5-4752-9df1-668fbf80062b

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Zusätzliche Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 39711310 Elektrische Kaffeemaschinen
Zusätzliche Einstufung (cpv): 03131100 Kaffeebohnen, 15860000 Kaffee, Tee und zugehörige 
Produkte
Menge: 7 Stück
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: Aftalen omfatter følgende optioner på forlængelse: • 
Serviceaftale: 2 optioner á 1 år pr. option • Kaffeaftale: 2 optioner á 1 år pr. option

5.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: Landgreven 7  
Stadt: København
Postleitzahl: 1301
Land, Gliederung (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Dänemark

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlängerung: Aftalen omfatter følgende forlængelsesmuligheder: • 
Serviceaftale på fem år med mulighed for forlængelse (option á 2x1år) • Kaffeaftale på tre år 
med mulighed for forlængelse (option á 2x1år)

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 2 200 000,00 DKK

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Informationen über frühere Bekanntmachungen: 
Kennung der vorherigen Bekanntmachung: 106277-2025
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Zusätzliche Informationen: Det kommende EU-udbud omfatter én samlet kontrakt, hvorfor 
"opdel-eller-forklar"-princippet, jf. udbudsloven § 49, stk. 2, er gældende for dette udbud. I 
forbindelse med udarbejdelsen af udbuddet er der kigget på forskellige opdelingsscenarier: 1.) 
Opdeling ud fra antal kaffemaskiner, 2.) Opdeling ud fra leveringsaftale. Ad 1.) Såfremt 
udbuddets opdeles i delkontrakter på baggrund af antal kaffemaskiner, går stordriftsfordelen 
for indkøbet tabt. Dertil vil Digitaliseringsstyrelsen få uforholdsmæssigt høje 
transaktionsomkostninger i forbindelse med kontraktstyringen i ved levering af maskiner, 
service og kaffe på >1 leverandører. Derfor opdeles kontrakten ikke på baggrund af antal 
kaffemaskiner. Ad 2.) Digitaliseringsstyrelsen har erfaringer med de uhensigtsmæssigheder er 
opstår i praksis, når det ikke er kaffemaskinens producent, som faktisk yder den nødvendige 
service på maskinen. Dertil risikerer man at tabe eventuelle garantier, som producenten 
tilbyder, hvis tredjemand åbner maskinerne og udfører service. Derfor er der et ønske om, at 
service foretages kaffemaskinernes egen leverandør indtil de er afskrevet. I forbindelse med 
forberedelserne til tidligere proces for tilbudsindhentning havde foretog Digitaliseringsstyrelsen 
dialog med markedet, som entydigt viste at det er en del af leverandørernes forretningsmodel 
at levere både service og kaffe, idet det er mest attraktivt for leverandørerne at levere 
kaffemaskiner og kaffebønner som en samlet løsning. På baggrund heraf blev det besluttet at 
gøre aftalen så attraktiv for markedet som muligt. Ordregiver skal endvidere udelukke 
økonomiske aktører, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833
/2014 med senere ændringer, artikel 5k (Ruslandsforordningen). Som miljømæssig 
foranstaltning stilles der krav om miljømærket kaffe, læs nærmere herom i udbudsmaterialets 
kravsspecifikation (bilag1).

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Konzept zur Verringerung der Umweltauswirkungen: Sonstiges
Grüne Auftragsvergabe — Kriterien: Sonstige Kriterien für ein umweltorientiertes öffentliches 
Beschaffungswesen

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen, Einheitliche Europäische Eigenerklärung 
(EEE)

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Pris
Beschreibung: Tildelingskriteriet Pris vægter 25 pct. Ved evaluering tildeles tilbuddene point 
på baggrund af deres evalueringstekniske pris i forhold til det økonomiske spænd i 
evalueringens pointmodel. Læs mere herom i udbudsbetingelserne. Den evalueringstekniske 
pris tager udgangspunkt i: Tilbudsprisen for levering af 7 kaffemaskiner, samt Serviceaftalens 
ordinære kontraktperiode på 5 år, kaffeaftalens ordinære kontraktperiode på 3 år, herunder 
Kundens nuværende kaffeforbrug på samlet 1500 kg/p.a., hvor forbruget deles 50/50 mellem 
de to tilbudte kaffebønner-typer. Bemærk: Den evalueringstekniske pris er blot til brug for 
tilbudsevalueringen, hvorfor den evalueringstekniske pris ikke afspejler aftalens faktiske 
forhold, herunder volumen i kontrakten, idet Kundens kaffeforbrug kan variere løbende.
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Kvalitet
Beschreibung: Tildelingskriteriet Kvalitet vægter 75 pct. Evaluering af underkriteriet Kvalitet 
sker ved kvalitetstest foretaget af et testpanel, som nærmere beskrevet i udbudsbetingelserne. 
Til evaluering af kvalitet udfylder hver testperson et spørgeskema. Spørgeskemaet består af 
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en række delspørgsmål, men det er testpersonens vurdering af helhedsoplevelsen til slut i 
spørgeskemaet, som danner grundlag for evalueringen af Kvalitet. Kriteriet evalueres efter det 
samlede pointgennemsnit for testpersonernes vurderinger af helhedsoplevelsen, som indgår i 
den vægtede, samlede evaluering af tilbud.

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Dänisch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-
4625-809d-0cec81b7f2c4/publicMaterial

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-
0cec81b7f2c4/homepage
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Dänisch
Elektronischer Katalog: Zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 06/02/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Westeuropäische Zeit, 
GMT
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 6 Monate
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: Tilbudsgiver er forpligtet til at overholde 
ordregivers arbejdsklausul i forbindelse med opfyldelse af kontrakten.
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Finanzielle Vereinbarung: Fakturaer skal sendes elektronisk via EAN, øvrige betalingsvilkår 
fremgår af kontrakten (bilag 2).

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Schlichtungsstelle: Klagenævnet for Udbud
Überprüfungsstelle: Klagenævnet for Udbud
Informationen über die Überprüfungsfristen: Klageprocedure (dansk)I henhold til LBK nr. 593 
af 2.6.2016 om Klagenævnet for Udbud med senere ændringer, gælder følgende frister for 
indgivelse af klage:Klage over udbud eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit II, som 
ikke er omfattet af lovens stk. 1, skal, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for 
Udbud inden:1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i 
Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes 

https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-0cec81b7f2c4/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-0cec81b7f2c4/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-0cec81b7f2c4/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/047e5d07-b0b0-4625-809d-0cec81b7f2c4/homepage
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fra dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort;2) 30 kalenderdage 
regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de berørte tilbudsgivere om, 
at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af konkurrencen eller et dynamisk 
indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen;3) 
6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller 
udbudslovens § 171, stk. 4;4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har 
meddelt sin beslutning, jf. udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. Har en ordregiver fulgt 
proceduren i lovens § 4, for at sikre, at en kontrakt ikke erklæres for uden virkning, jf. lovens § 
7, stk. 3, skal en klage over, at ordregiveren i strid med udbudsdirektivet har indgået en 
kontrakt uden forudgående offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske 
Unions Tidende, være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra 
dagen efter den dag, hvor ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske 
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt, forudsat at bekendtgørelsen 
indeholder begrundelsen for ordregiverens beslutning om at tildele kontrakten uden 
forudgående offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren, jf. lovens 
§ 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, 
og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. § 3, stk. 1 eller 2, eller i den periode 
på 10 kalenderdage, som er fastsat i § 4, stk. 1, nr. 2. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i 
de nævnte perioder, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning, jf. 
lovens § 12, stk. 1.Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning kan findes på 
naevneneshus.dk.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
Digitaliseringsstyrelsen
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: 
Digitaliseringsstyrelsen
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: 
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Digitaliseringsstyrelsen
Organisation, die Angebote bearbeitet: Digitaliseringsstyrelsen

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Digitaliseringsstyrelsen
Registrierungsnummer: 34 05 11 78
Postanschrift: Landgreven 4
Stadt: København K
Postleitzahl: 1301
Land, Gliederung (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Dänemark
Kontaktperson: Johanne Lam Rasmussen
E-Mail: johras@digst.dk
Telefon: 21165323
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt

mailto:johras@digst.dk


50785-2026 Page 7/8

Organisation, die Angebote bearbeitet

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Klagenævnet for Udbud
Registrierungsnummer: 37795526
Postanschrift: Toldboden 2
Stadt: Viborg
Postleitzahl: 8800
Land, Gliederung (NUTS): Vestjylland (DK041)
Land: Dänemark
Kontaktperson: Klagenævnet for Udbud
E-Mail: klfu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405600
Internetadresse: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Schlichtungsstelle

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registrierungsnummer: 10294819
Postanschrift: Carl Jacobsens Vej 35
Stadt: Valby
Postleitzahl: 2500
Land, Gliederung (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Dänemark
Kontaktperson: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
E-Mail: kfst@kfst.dk
Telefon: +45 41715000
Internetadresse: https://www.kfst.dk
Rollen dieser Organisation: 
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Mercell Holding ASA
Registrierungsnummer: 980921565
Postanschrift: Askekroken 11
Stadt: Oslo
Postleitzahl: 0277
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen
Kontaktperson: eSender
E-Mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
mailto:kfst@kfst.dk
https://www.kfst.dk
mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/
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Kennung/Fassung der Bekanntmachung: c11b0182-0bbd-40b6-92dd-ad51c4d9014a  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 22/01/2026 12:38:50 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Bekanntmachung — eSender-Übermittlungsdatum: 22/01/2026 12:52:27 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Dänisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 50785-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 16/2026
Datum der Veröffentlichung: 23/01/2026
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