
510895-2024 Page 1/7

See the notice on TED website

510895-2024 - Wettbewerb
Deutschland – IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung – 
Abschluss eines Rahmenvertrages für Client Management
OJ S 165/2024 26/08/2024
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: enercity Netz GmbH
E-Mail: markus.jost@enercity.de
Tätigkeit des Auftraggebers: Mit Strom zusammenhängende Tätigkeiten

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Abschluss eines Rahmenvertrages für Client Management
Beschreibung: Die enercity Netz GmbH (Auftraggeber) betreibt ein umfassendes Client-
Management zur Verwaltung und Steuerung der Clients (Endgeräte mit Softwareversorgung) 
in ihrem Netzwerk. Ziel ist, die Sicherheit, Leistung und Effizienz der Clients zu gewährleisten 
sowie die Einhaltung von Unternehmensrichtlinien sicherzustellen.
Kennung des Verfahrens: 7425ef32-ec3f-4e96-935f-5fdcafcbd5c5
Interne Kennung: 2024_000000040565
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veröffentlichung eines Aufrufs zum 
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Bei dieser Bekanntmachung handelt es sich um einen 
Teilnahmewettbewerb nach der Sektorenverordnung. Der genannte Abgabetermin bezieht 
sich ausschließlich auf die Abgabe der Teilnahmeanträge. Der Auftraggeber hat für die 
Einreichung der Teilnahmeanträge Formblätter erstellt. Zur Abgabe eines Teilnahmeantrags 
sind zwingend die Formblätter zu verwenden. Diese stehen unter dem oben genannten Link 
zum Download zur Verfügung. Nur die Informationen entsprechend der voranstehenden 
Vorgaben (Formblätter für Teilnahmeantrag einschließlich ggfs. dort erwähnter Anlagen) 
werden für die Auswahl der Bewerber zugrunde gelegt. Darüber hinausgehende Unterlagen 
bleiben unberücksichtigt. Bewerberfragen können nur über die Vergabeplattform (siehe Link) 
gestellt werden. Die Kommunikation erfolgt ausschließlich über die Vergabeplattform (siehe 
Link). Der Auftraggeber behält sich vor, unvollständige Teilnahmeanträge vom weiteren 
Verfahren auszuschließen oder einmalig § 51 (2) SektVO anzuwenden. Die vollständigen 
Teilnahmeanträge werden auf die Erfüllung der geforderten Nachweise/Erklärungen geprüft. 
Die geeigneten Bewerber werden zur Abgabe eines Angebotes aufgefordert. Die übrigen 
Bewerber scheiden aus dem weiteren Verfahren aus.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

2.1.2.  Erfüllungsort

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/510895-2024
mailto:markus.jost@enercity.de
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2.1.2.  Erfüllungsort
Land: Deutschland
Ort im betreffenden Land

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: Bekanntmachungs-ID: CXP4YM0H8SG
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/25/EU
sektvo -

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Abschluss eines Rahmenvertrages für Client Management
Beschreibung: Trotz fortschreitender Automatisierung gibt es einen Bedarf an ständiger 
Unterstützung und müssen auch im Urlaubs- oder Krankheitsfall genügend manuelle 
Ressourcen zur Verfügung stehen.
Interne Kennung: 2024_000000040565

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land: Deutschland
Ort im betreffenden Land

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 5
Weitere Informationen zur Verlängerung: Der Rahmenvertrag hat eine Grundlaufzeit von 3 
Jahren und beginnt am 01.01.2025. Der AG hat das Recht, den Vertrag fünfmal um jeweils 
weitere 12 Monate zu verlängern. Die Erklärung ist bis spätestens 3 Monate vor dem 
jeweiligen Vertragsablauf durch den AG abzugeben

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Eignung zur Berufsausübung
Bezeichnung: 2.1.1 Unternehmensdarstellung
Beschreibung des Eignungskriteriums: Dem Teilnahmeantrag ist eine 
Unternehmensdarstellung (max. zehn DIN A4-Seiten) beigefügt. Sie enthält Auskünfte zu den 
Schwerpunkten Gesellschafterstruktur, Unternehmensorganisation, Portfolio und Beteiligung 
an anderen Unternehmen (sofern vorhanden).
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Kriterium: 
Art: Eignung zur Berufsausübung
Bezeichnung: 2.1.2 Existenznachweis
Beschreibung des Eignungskriteriums: Anmeldungs- bzw. Eintragungsbescheinigung zum 
Nachweis der ordnungsgemäßen Gewerbeanmeldung/-ummeldung bzw. Eintragung ins 
Berufs- oder Handelsregister nach Maßgabe der Rechtsvorschriften des Herkunftslandes; 
andernfalls vergleichbarer Nachweis für die Existenz und den Gegenstand des Unternehmens 
des Bewerbers/jedes Mitglieds der Bewerbergemeinschaft.

Kriterium: 
Art: Eignung zur Berufsausübung
Bezeichnung: 2.1.3 Erklärung § 123 GWB und §124 GWB
Beschreibung des Eignungskriteriums: Der Bewerber erklärt, dass er nicht wegen einer der in 
§ 123 GWB und § 124 GWB genannten Vorschriften verurteilt ist bzw. dass keine darin 
genannten Ausschlussgründe vorliegen.

Kriterium: 
Art: Eignung zur Berufsausübung
Bezeichnung: 2.1.4 Angaben zur Zahlung von Steuern, Abgaben und Beiträgen zur 
gesetzlichen Sozialversicherung
Beschreibung des Eignungskriteriums: Der Bewerber erklärt, dass er seine Verpflichtung zur 
Zahlung von Steuern und Abgaben sowie der Beiträge zur gesetzlichen Sozialversicherung, 
soweit sie der Pflicht zur Beitragszahlung unterfallen, ordnungsgemäß erfüllt hat.

Kriterium: 
Art: Eignung zur Berufsausübung
Bezeichnung: 2.1.5 Erklärung zum Mindestlohn
Beschreibung des Eignungskriteriums: Der Bewerber erklärt, dass er bei der Bezahlung seiner 
Mitarbeiter die Vorgaben des Niedersächsischen Tariftreue- und Vergabegesetzes (NTVergG) 
sowie die Vorgaben des Mindestlohngesetzes (MiLoG) einhält. Erklärung erfolgt durch 
ausgefüllte Formblatt.

Kriterium: 
Art: Eignung zur Berufsausübung
Bezeichnung: 2.1.6 Eigenerklärung zur Anwendung der Russland-Sanktionen im Bereich der 
Vergabe öffent-licher Aufträge und Konzessionen vom 08.04.2022
Beschreibung des Eignungskriteriums: Erklärung erfolgt durch ausgefüllte Formblatt.

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: 2.2.1 Gesamtumsätze im Geschäftsbereich des Auftragsgegenstandes
Beschreibung des Eignungskriteriums: Gesamtumsätze im Geschäftsbereich des 
Auftragsgegenstandes in den letzten 3 Jahren

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: 2.2.2 Anzahl der Mitarbeiter im Geschäftsbereich des Auftragsgegenstandes
Beschreibung des Eignungskriteriums: Anzahl der Mitarbeiter im Geschäftsbereich des 
Auftragsgegenstandes in den letzten 3 Jahren
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Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: 2.2.3 Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherung
Beschreibung des Eignungskriteriums: Nachweis über eine Betriebshaftpflichtversicherung - 
Erklärung im Auftragsfall zur Zuschlagserteilung den Nachweis einer bestehen-en 
Betriebshaftpflichtversicherung eines in der Europäischen Union zugelassenen Versicherers 
mit einer Deckung von jeweils mindestens 2,5 Mio EUR je Schadensfall für Personen-, Sach- 
und Vermögensschäden nachweisen und für die Dauer des Vertrages aufrechterhalten wird.

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: 2.2.4 Bewerbergemeinschaftserklärung
Beschreibung des Eignungskriteriums: ggf. ausgefüllte und unterschriebene Erklärung

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: 2.2.5 Erklärung zum Nachunternehmereinsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: ggf. ausgefüllte und unterschriebene Erklärung

Kriterium: 
Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: 2.2.6 Nachunternehmerverpflichtungserklärung
Beschreibung des Eignungskriteriums: ggf. ausgefüllte und unterschriebene Erklärung

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: 2.3.1 Zertifizierungen ISO und Software-Hersteller
Beschreibung des Eignungskriteriums: Wir benötigen zwingend von unabhängiger Stelle 
nachgewiesene Leistungsfähigkeit durch folgende Zertifizierungen: 1. ISO 9001:2015 2. ISO
/IEC 27001:2013 Folgende Microsoft-Partnerschaften sind unverzichtbare Basis für eine 
Zusammenarbeit: - Lösungspartner für Modernes Arbeiten - Lösungspartner für Sicherheit - 
Azure Virtual Desktop - Einführung und Change Management Bitte fügen Sie die Zertifikate 
Belege für die Partnerqualifikation bei.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: 2.3.2 Referenzen vergleichbarer Projekte zur vorliegenden Ausschreibung, nicht 
älter als drei Jahre
Beschreibung des Eignungskriteriums: Es sind 5 Referenzen anzugeben, welche nach Art, 
Umfang und Komplexität mit den zu vergebenden Leistungen vergleichbar sind und deren 
Vertragsende zum Zeitpunkt des Schlusstermins für den Eingang der Teilnahmeanträge nicht 
länger als 5 Jahre zurückliegen. Vergleichbar heißt, sie entsprechen mit ihren Parametern den 
Mindestanforderungen oder sind sogar besser. Mindestanforderung - Mindestens drei 
Referenzen müssen aus dem Energiesektor sein (Ausschlusskriterium) - Zentrale Leistungen 
betreffen das Client-Management - Client-Anzahl des Referenzkunden (mind. 1.000) - Dauer 
mindestens 2 Jahre Gewertet werden nur die zwei in den Formblättern genannten 
Referenzen. Der Auftraggeber behält sich vor, die Referenzen stichprobenartig zu prüfen.

Kriterium: 
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Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: 2.3.3 Erklärung über ein Qualitätssicherungssystem gem. DIN EN 9001 oder 
gleichwertig
Beschreibung des Eignungskriteriums: Es ist die entsprechende DIN EN 9001 Urkunde als 
Nachweis einzureichen, andernfalls ist die Gleichwertigkeit durch den Bieter nachzuweisen.

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Gesamtpreis gemäß Preisblatt (Anlage A_20)
Beschreibung: Gesamtpreis gemäß Preisblatt (Anlage A_20)
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Gesamtsumme der Leistungspunkte anhand der Anlage A_50 Assessment
Beschreibung: Gesamtsumme der Leistungspunkte anhand der Anlage A_50 Assessment
Beschreibung der anzuwendenden Methode, wenn die Gewichtung nicht durch Kriterien 
ausgedrückt werden kann: Details sind in der Anlage 
A_70_Erläuterung_der_Zuschlagskriterien beschrieben.

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 23/09/2024 00:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YM0H8SG
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YM0H8SG

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YM0H8SG
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 26/09/2024 12:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Fehlende Bieterunterlagen können nicht nach Fristablauf nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: Fehlende Unterlagen, Angaben oder Erklärungen können vom 
Auftraggeber nicht nachgefordert werden, unklare Angaben können aufgeklärt werden.
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: Die Abwicklung des Verfahrens sowie die 
Vergabe des Auftrags erfolgt unter Ausschluss des UN-Kaufrechtsabkommens. Die gesamte 
Abwicklung erfolgt in deutscher Sprache. Schriftverkehr und Verhandlungen werden in 
deutscher Sprache geführt. Die Projektsprache ist deutsch. Sämtliche Unterlagen, Protokolle, 
Dokumentationen und Korrespondenzen sind in deutscher Sprache zu erstellen bzw. 
durchzuführen.

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YM0H8SG/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YM0H8SG/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YM0H8SG
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YM0H8SG
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Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein
Von einer Bietergemeinschaft, die den Zuschlag erhält, anzunehmende Rechtsform: 
Gesamtschuldnerisch haftend mit bevollmächtigtem Vertreter. Der Auftraggeber weist darauf 
hin, dass die Bildung einer Bietergemeinschaft unzulässig ist, sofern damit eine 
wettbewerbsbeschränkende Vereinbarung gemäß § 1 GWB getroffen wird.
Finanzielle Vereinbarung: Die finanziellen Vereinbarungen ergeben sich au den 
Ausschreibungsunterlagen.

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammer Niedersachen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, 
Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Informationen über die Überprüfungsfristen: Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Fax 
oder auf elektronischem Weg bzw. 15 Tage nach Absendung der Bekanntgabe der 
Vergabeentscheidung per Post (§ 134 Abs. 2 GWB) möglich. Die Zulässigkeit eines 
Nachprüfungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten Vergabeverstöße 
innerhalb von 10 Kalendertagen nach Kenntnis bzw. - soweit die Vergabeverstöße aus der 
Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind - bis zum Ablauf der 
Teilnahme- bzw. Angebotsfrist gerügt wurden (§ 160 Abs. 3, Satz 1, Nr. 1 bis 3 GWB). Des 
Weiteren wird auf die in § 135 Abs. 2 GWB genannten Fristen verwiesen.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: enercity 
Netz GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: enercity Netz GmbH
Registrierungsnummer: DE 250980382
Postanschrift: Auf der Papenburg 18
Stadt: Hannover
Postleitzahl: 30459
Land, Gliederung (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Einkauf
E-Mail: markus.jost@enercity.de
Telefon: +49 511430-2849
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Zentrale Beschaffungsstelle, die öffentliche Aufträge oder Rahmenvereinbarungen im 
Zusammenhang mit für andere Beschaffer bestimmten Bauleistungen, Lieferungen oder 
Dienstleistungen vergibt/abschließt

mailto:markus.jost@enercity.de
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Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Niedersachen beim Nds. Ministerium für Wirtschaft, 
Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Registrierungsnummer: t:04131153308
Postanschrift: Auf der Hude 2
Stadt: Lüneburg
Postleitzahl: 21399
Land, Gliederung (NUTS): Lüneburg, Landkreis (DE935)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer@mv.niedersachsen.de
Telefon: +49 413115-3308
Fax: +49 413115-2943
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: cb27304b-e846-44ba-9faf-aca334751acd  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 22/08/2024 16:54:40 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 510895-2024
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 165/2024
Datum der Veröffentlichung: 26/08/2024

mailto:vergabekammer@mv.niedersachsen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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