See the notice on TED website

512581-2026 - Wettbewerb

Kroatien — Wartung von Informationstechnologiesoftware - ODRZAVANJE, FUNKCIONALNA
NADOGRADNJA | OPREMA SUSTAVA ZA NADZOR | UPRAVLJANJE PROMETOM
PROIZVODACA ATRON GMBH

OJ S 141/2026 24/07/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: GRAD ZAGREB
E-Mail: javna.nabava@zagreb.hr
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskdrperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: ZAGREBACKI ELEKTRICNI TRAMVAJ d.o.0.
E-Mail: zeljka.mesic@zet.hr
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskdrperschaft kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Wohnungswesen und kommunale Einrichtungen

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: ODRZAVANJE, FUNKCIONALNA NADOGRADNJA | OPREMA SUSTAVA ZA NADZOR
| UPRAVLJANJE PROMETOM PROIZVODACA ATRON GMBH
Beschreibung: Predmet nabave je odrzavanje, funkcionalna nadogradnja i oprema sustava za
nadzor i upravljanje prometom proizvoda¢a ATRON, prema tehni¢kom opisu sustava -Prilog 1
i TehniCkoj specifikaciji — Prilog 2. CPV oznaka i naziv: 72267100-0 Detalji u dokumentu Opci
podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-dodatno
Kennung des Verfahrens: cOeea392-6f38-4588-854c-996ac68d48c3
Interne Kennung: 026-33-2026-EVV
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Otvoreni postupak

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72267100 Wartung von Informationstechnologiesoftware

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Grad Zagreb, Ozaljska ulica 105.

2.1.3. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 1 800 000,00 EUR
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2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen, Bekanntmachung
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Betrug: Prijevara
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima
Rein innerstaatliche Ausschlussgrinde: Neisplata plac¢e
Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgrinden verankerten
Verpflichtungen: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog
natjecanja
Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Pla¢anje poreza
Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen: Pla¢anje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Schwerwiegendes berufliches Fehlverhalten: Teski profesionalni propust
Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: Prijevremeni
raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije
Tauschung, Zurtckhaltung von Informationen, Unfahigkeit zur Vorlage erforderlicher
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povijerljivih informacija o ovom postupku

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: ODRZAVANJE, FUNKCIONALNA NADOGRADNJA | OPREMA SUSTAVA ZA NADZOR
| UPRAVLJANJE PROMETOM PROIZVODACA ATRON GMBH
Beschreibung: Predmet nabave je odrZzavanje, funkcionalna nadogradnja i oprema sustava za
nadzor i upravljanje prometom proizvodaca ATRON, prema tehni¢kom opisu sustava -Prilog 1
i Tehnickoj specifikaciji — Prilog 2. CPV oznaka i naziv: 72267100-0 Detalji u dokumentu Op¢i
podaci o predmetu nabave i upute za ponuditelje-dodatno
Interne Kennung: 026-33-2026-EVV

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72267100 Wartung von Informationstechnologiesoftware

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Grad Zagreb, Ozaljska ulica 105.

5.1.3. Geschatzte Dauer
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Datum des Beginns: 01/10/2026
Laufzeit: 48 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 800 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.8. Zuganglichkeitskriterien
Zuganglichkeitskriterien fur Menschen mit Behinderungen wurden mit folgender Begriindung
nicht bertcksichtigt
Begrundung: Pri izradi tehnickih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s
invaliditetom.

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Cijena ponude
Beschreibung: Cijena ponude
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 90
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Vrijeme utvrdivanja uzroka kvara
Beschreibung: Maksimalno ponudeno vrijeme za utvrdivanje uzroka kvara je 8h od trenutka
prijave kvara elektronicCkom poStom. Ponudeno vrijeme utvrdivanja uzroka kvara mora se
iskazati kao jedinstveni rok isporuke za cjelokupan predmet nabave
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eojn.hr/tender-e0/91306
Ad-hoc-Kommunikationskanal:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
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Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse flr die Einreichung: https://eojn.hr/tender-eo/91306

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Kroatisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig

Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Ponuditelj je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude u iznosu od 50.000,00 € (pedesettisu¢aeura). U sluaju zajednice gospodarskih
subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana
zajednice gospodarskih subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su
nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan ¢lan ili vise ¢lanova zajednice mozZze/mogu biti
nalogodavac, a jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih
subjekata (moraju biti navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za
ozbiljnost ponude je jamstvo za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, nedostavljanja aZzuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o
javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih podataka,
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima
ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja okvirnog
sporazuma. Jamstvo za ozbiljnost ponude treba biti izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg
Stjepana Radic¢a 1, OIB: 61817894937. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku
bankarske garancije na poziv ili uplatom nov€anog pologa u korist racuna narucitelja. Jamstvo
mora biti bezuvjetno i s rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude. Gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. Napomena: U tekstu
bankarske garancije OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno naznacene
SLUCAJEVE za koja se izdaje jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, 2. nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263.
Zakona o javnoj nabavi, 3. neprihvacanja ispravka racunske greske, 4. dostavljanja neistinitih
podataka, 5. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja
potpisivanja okvirnog sporazuma Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije
dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, u
zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, s dodatkom: ,Grad Zagreb,
Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija Dubrovnik 15, |. kat, soba 105, Predmet
nabave ODRZAVANJE, FUNKCIONALNA NADOGRADNJA | OPREMA SUSTAVA ZA
NADZOR | UPRAVLJANJE PROMETOM PROIZVODACA ATRON GMBH, evidencijski broj
nabave: 026-33-2026-EVV - Dio ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ*. Jamstvo
za ozbiljnost ponude mora biti dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom
slu€aju ponuda smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroni¢kim sredstvima
komunikacije. Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditel;
moze dati nov€ani polog u trazenom iznosu. Potvrdu o uplati nov€anog pologa ponuditelji
dostavljaju u sklopu e-ponude

Frist fir den Eingang der Angebote: 24/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 120 Tage

Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
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Eréffnungstermin: 24/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, Avenija
Dubrovnik 15, I. kat, soba 101

Eréffnungstermin — Beschreibung: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati prije otvaranja ponuda.

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fir die Ausflihrung des Auftrags: Nije definirano

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

Finanzielle Vereinbarung: Narucitelj prihnvaca e-racun. Ponuditelj je obvezan prema narucitelju
poslati iskljuCivo eRacun. Detalji u dokumentu Op¢i podaci o predmetu nabave i upute za
ponuditelje-dodatno

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 999
Zusatzlich erfasste Erwerber: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: GRAD
ZAGREB
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt: GRAD
ZAGREB

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: GRAD ZAGREB
Registrierungsnummer: 61817894937
Postanschrift: Trg Stjepana Radic¢a 1
Stadt: Grad Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Javna nabava
E-Mail: javna.nabava@zagreb.hr
Telefon: +385 16506578
Internetadresse: https://www.zagreb.hr
Profil des Erwerbers: https://www.zagreb.hr
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Federfuhrendes Mitglied
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8.1.

8.1.

8.1.

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: ZAGREBACKI ELEKTRICNI TRAMVAJ d.o.o.
Registrierungsnummer: 82031999604
Postanschrift: Ozaljska ulica 105

Stadt: Grad Zagreb

Postleitzahl: 10000

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktperson: Zeljka Mesic

E-Mail: zeljka.mesic@zet.hr

Telefon: +385 013651936

Internetadresse: https://zet.hr

Profil des Erwerbers: https://zet.hr

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrierungsnummer: 95857869241
Postanschrift: Ulica grada Vukovara 23/V

Stadt: Zagreb

Postleitzahl: 10000

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktperson: Kontakt

E-Mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Internetadresse: https://www.dkom.hr/

Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

ORG-0004

Offizielle Bezeichnung: Narodne novine d.d.
Registrierungsnummer: TED94
Registrierungsnummer: HR64546066176
Postanschrift: Savski gaj XIII. 6

Stadt: Zagreb

Postleitzahl: 10020

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktperson: EOJN Helpdesk

E-Mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Internetadresse: https://www.nn.hr/

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

10. Anderung

512581-2026
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Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

ba63e1c8-3eee-4eda-aalb-eecf9c23406b-01
Hauptgrund firr die Anderung

Aktualisierte Informationen
Beschreibung

ObavjeStavamo Vas da je naruditelj sukladno ¢lanku 200. st. 6. Zakona o javnoj nabavi
(Narodne novine 120/2016, 114/2022, 48/2026) putem internetskih stranica Elektronickog
oglasnika javne nabave Republike Hrvatske) objavio novi dokument Tehnicka specifikacija —
Prilog 2, ver 1. Upucuju se svi zainteresirani gospodarski subjekti koji su vec preuzeli
navedeno da s internetskih stranica ElektroniCkog oglasnika javne nabave RH preuzmu novi
dokument.

10.1. Anderung
Abschnittskennung: LOT-0000
Beschreibung der Anderungen: Ostalo - Naruditelj mijenja dokument: Tehnicka specifikacija -
Prilog 2
Anderung der Auftragsunterlagen am: 25/07/2026

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 1b997244-ea79-4721-bd0c-1c9b3ae6192c - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 23/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Kroatisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 512581-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 141/2026

Datum der Veroffentlichung: 24/07/2026
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