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See the notice on TED website 51415-2021 - Ergebnis
das Vereinigte Königreich-London: Unternehmens- und Managementberatung und zugehörige 
Dienste
OJ S 21/2021 01/02/2021
Bekanntmachung vergebener Aufträge
Dienstleistungen

Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

Abschnitt I: Öffentlicher Auftraggeber

Name und Adressen
Offizielle Bezeichnung: HMRC
Postanschrift: 100 Parliament Street
Ort: London
NUTS-Code: UK United Kingdom
Postleitzahl: SW1A 2BQ
Land: Vereinigtes Königreich
E-Mail: james.gadsby@hmrc.gov.uk
Telefon: +44 7815439810

:Internet-Adresse(n)
Hauptadresse: http://www.gov.uk

Art des öffentlichen Auftraggebers
Ministerium oder sonstige zentral- oder bundesstaatliche Behörde einschließlich regionaler 
oder lokaler Unterabteilungen

Haupttätigkeit(en)
Andere Tätigkeit: Direct and Indirect Taxation

Abschnitt II: Gegenstand

Umfang der Beschaffung

Bezeichnung des Auftrags
Trader Support Service

CPV-Code Hauptteil
79400000 Unternehmens- und Managementberatung und zugehörige Dienste

Art des Auftrags
Dienstleistungen

Kurze Beschreibung
Provision of a trader support service for Northern Ireland to enable businesses to meet 
requirements pertaining to the Northern Ireland Protocol.

Angaben zu den Losen
Aufteilung des Auftrags in Lose: nein

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/51415-2021
mailto:james.gadsby@hmrc.gov.uk?subject=TED
http://www.gov.uk
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Gesamtwert der Beschaffung
Wert ohne MwSt.: 241 000 000,00 GBP

Beschreibung

Weitere(r) CPV-Code(s)
79400000 Unternehmens- und Managementberatung und zugehörige Dienste

Erfüllungsort
NUTS-Code: UK United Kingdom
Hauptort der Ausführung: UNITED KINGDOM.

Beschreibung der Beschaffung
The trader support service will:
• provide a free end-to-end support package to manage customs declarations on behalf of 
traders;
• educate businesses on what the Northern Ireland protocol means for them, and the steps 
they need to take to comply with it. This will include online training sessions and webinars;
• be available to businesses moving goods into Northern Ireland under new processes in the 
Northern Ireland Protocol that start from 1 January 2021.

Zuschlagskriterien
Qualitätskriterium - Name: Proposed operating model / Gewichtung: 25
Qualitätskriterium - Name: Core requirements / Gewichtung: 30
Qualitätskriterium - Name: Mobilisation of service / Gewichtung: 20
Qualitätskriterium - Name: Exit / Gewichtung: 5
Preis - Gewichtung: 20

Angaben zu Optionen
Optionen: ja
Beschreibung der Optionen: 
Option to extend by 1 + 1 years.

Angaben zu Mitteln der Europäischen Union
Der Auftrag steht in Verbindung mit einem Vorhaben und/oder Programm, das aus Mitteln der 
EU finanziert wird: nein

Zusätzliche Angaben

Abschnitt IV: Verfahren

Beschreibung

Verfahrensart
Offenes Verfahren

Angaben zur Rahmenvereinbarung oder zum dynamischen Beschaffungssystem

Angaben zum Beschaffungsübereinkommen (GPA)
Der Auftrag fällt unter das Beschaffungsübereinkommen: ja

Verwaltungsangaben

Frühere Bekanntmachung zu diesem Verfahren
Bekanntmachungsnummer im ABl.: 2020/S 147-362121

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/362121-2020


51415-2021 Page 3/4

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8. Angaben zur Beendigung des dynamischen Beschaffungssystems

Angaben zur Beendigung des Aufrufs zum Wettbewerb in Form einer Vorinformation

Abschnitt V: Auftragsvergabe

Ein Auftrag/Los wurde vergeben: ja

Auftragsvergabe

Tag des Vertragsabschlusses
18/12/2020

Angaben zu den Angeboten
Anzahl der eingegangenen Angebote: 4
Anzahl der eingegangenen Angebote von KMU: 0
Anzahl der eingegangenen Angebote von Bietern aus anderen EU-Mitgliedstaaten: 0
Anzahl der eingegangenen Angebote von Bietern aus Nicht-EU-Mitgliedstaaten: 0
Anzahl der elektronisch eingegangenen Angebote: 4
Der Auftrag wurde an einen Zusammenschluss aus Wirtschaftsteilnehmern vergeben: nein

Name und Anschrift des Wirtschaftsteilnehmers, zu dessen Gunsten der Zuschlag 
erteilt wurde
Offizielle Bezeichnung: Fujitsu Services Ltd
Nationale Identifikationsnummer: 00096056
Postanschrift: 22 Baker Street
Ort: London
NUTS-Code: UK United Kingdom
Postleitzahl: W1U 3BW
Land: Vereinigtes Königreich
Der Auftragnehmer ist ein KMU: nein

Angaben zum Wert des Auftrags/Loses
Ursprünglich veranschlagter Gesamtwert des Auftrags/des Loses: 200 000 000,00 GBP
Gesamtwert des Auftrags/Loses: 241 000 000,00 GBP

Angaben zur Vergabe von Unteraufträgen
Es können Unteraufträge vergeben werdenWert oder Anteil des Auftrags, der an Dritte 
vergeben werden sollAnteil: 72 %Kurze Beschreibung des Anteils des an Unterauftragnehmer 
vergebenen Auftrags: 
Customs software and community system
Declaration management system
Contact centre solution
Trader registration system
Training services.

Abschnitt VI: Weitere Angaben

Zusätzliche Angaben
To view this notice, please click here: https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?
noticeId=557670143
Go reference: GO-2021127-PRO-17702313

https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?noticeId=557670143
https://www.delta-esourcing.com/delta/viewNotice.html?noticeId=557670143
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4. Rechtsbehelfsverfahren/Nachprüfungsverfahren

Zuständige Stelle für Rechtsbehelfs-/Nachprüfungsverfahren
Offizielle Bezeichnung: HMRC
Postanschrift: 100 Parliament Street
Ort: London
Postleitzahl: SW1A 2BQ
Land: Vereinigtes Königreich

Einlegung von Rechtsbehelfen
Genaue Angaben zu den Fristen für die Einlegung von Rechtsbehelfen: 
HMRC follow the Public Contracts Regulations 2015 which contain details of review 
procedures. A standstill period of 10 days was observed after the outcome of the competition 
was communicated to the tenderers.

Tag der Absendung dieser Bekanntmachung
27/01/2021


