See the notice on TED website

514555-2026 - Wettbewerb

Italien — Computerunterstiitzung - GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA Al SENSI
DELL'ART. 71 D.LGS. 36/2023 PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI HELP DESK E ASSISTENZA
DI 1° LIVELLO PER | SISTEMI INFORMATIVI DI SACE E DELLE SOCIETA' CONTROLLATE

OJ S 141/2026 24/07/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: SACE S.p.A.
E-Mail: saceportaleappalti@pec.it
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Wirtschaftliche Angelegenheiten

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA Al SENSI DELL'ART. 71 D.LGS. 36/2023
PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI HELP DESK E ASSISTENZA DI 1° LIVELLO PER |
SISTEMI INFORMATIVI DI SACE E DELLE SOCIETA' CONTROLLATE
Beschreibung: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA Al SENSI DELL'ART. 71 D.LGS.
36/2023 PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI HELP DESK E ASSISTENZA DI 1° LIVELLO
PER | SISTEMI INFORMATIVI DI SACE E DELLE SOCIETA' CONTROLLATE
Kennung des Verfahrens: 70b53331-9c3c-44c4-9246-9ea710714e3f
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72610000 Computerunterstiitzung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Roma (IT143)
Land: ltalien
Zusatzliche Informationen: ltalia

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 862 051,80 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5. Los
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5.1. Los: LOT-0001
Titel: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA Al SENSI DELL'ART. 71 D.LGS. 36/2023
PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI HELP DESK E ASSISTENZA DI 1° LIVELLO PER |
SISTEMI INFORMATIVI DI SACE E DELLE SOCIETA' CONTROLLATE
Beschreibung: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA Al SENSI DELL'ART. 71 D.LGS.
36/2023 PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI HELP DESK E ASSISTENZA DI 1° LIVELLO
PER | SISTEMI INFORMATIVI DI SACE E DELLE SOCIETA' CONTROLLATE

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72610000 Computerunterstiitzung

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italien
Zusatzliche Informationen: Roma

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 862 051,80 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Punteggio Tecnico
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 80
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Punteggio Economico
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://portaleappalti.sace.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G02641

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Zulassig
Adresse fur die Einreichung: https://portaleappalti.sace.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G02641
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Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdénnen: ltalienisch
Elektronischer Katalog: Zulassig

Frist fur den Eingang der Angebote: 08/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 180 Tage

Informationen uiber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 11/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Finanzielle Vereinbarung: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio - Sez. Roma
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: SACE S.p.
A.
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt: SACE S.p.
A.
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: SACE S.p.A.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: SACE S.p.A.
Registrierungsnummer: 05804521002
Postanschrift: Piazza Poli n. 37/42
Stadt: ROMA (RM)
Postleitzahl: 00187
Land, Gliederung (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italien
E-Mail: saceportaleappalti@pec.it
Telefon: +39 0667361
Fax: +39 0667225
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio - Sez. Roma
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Registrierungsnummer: 80195990587
Postanschrift: Via Flaminia n. 189

Stadt: ROMA (RM)

Postleitzahl: 00100

Land, Gliederung (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italien

E-Mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: +3906328721

Internetadresse: https://www.giustizia-amministrativa.it/
Rollen dieser Organisation:
Uberpriifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: cOef6e0a-8158-473c-b4db-4c5553d17187 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 23/07/2026 12:01:31 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Italienisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 514555-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 141/2026

Datum der Veroffentlichung: 24/07/2026

514555-2026 Page 4/4


mailto:tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it/

	1. Beschaffer
	1.1. Beschaffer
	2. Verfahren
	2.1. Verfahren
	2.1.1. Zweck
	2.1.2. Erfüllungsort
	2.1.3. Wert
	2.1.4. Allgemeine Informationen
	2.1.6. Ausschlussgründe
	5. Los
	5.1. Los: LOT-0001
	5.1.1. Zweck
	5.1.2. Erfüllungsort
	5.1.3. Geschätzte Dauer
	5.1.5. Wert
	5.1.6. Allgemeine Informationen
	5.1.9. Eignungskriterien
	5.1.10. Zuschlagskriterien
	5.1.11. Auftragsunterlagen
	5.1.12. Bedingungen für die Auftragsvergabe
	5.1.15. Techniken
	5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
	8. Organisationen
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Informationen zur Bekanntmachung

