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Deutschland-München: Öffentliche Fernsprechdienste
2020/S 213-522561

Berichtigung

Bekanntmachung über Änderungen oder zusätzliche Angaben

Dienstleistungen

(Supplement zum Amtsblatt der Europäischen Union, 2020/S 197-475930)

Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
Abschnitt I: Öffentlicher Auftraggeber/Auftraggeber
I.1) Name und Adressen

Offizielle Bezeichnung: Kliniken des Bezirks Oberbayern – Kommunalunternehmen
Postanschrift: Prinzregentenstr. 18
Ort: München
NUTS-Code: DE212 München, Kreisfreie Stadt
Postleitzahl: 80538
Land: Deutschland
Kontaktstelle(n): Vergabestelle
E-Mail: vergabestelle@kbo.de 
Internet-Adresse(n):
Hauptadresse: www.kbo.de

Abschnitt II: Gegenstand
II.1) Umfang der Beschaffung

II.1.1) Bezeichnung des Auftrags:
Telekommunikationsdienstleistungen 0800 Hotline Rufnummer für den Krisendienst Bayern
Referenznummer der Bekanntmachung: 2020 kbo 0008 KU

II.1.2) CPV-Code Hauptteil
64211000 Öffentliche Fernsprechdienste

II.1.3) Art des Auftrags
Dienstleistungen

II.1.4) Kurze Beschreibung:
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Art. 1 des Bayerischen Psychisch-Kranken-Hilfe-Gesetzes (BayPsychKHG) verpflichtet die Bayerischen Bezirke 
zur Errichtung, zum Betrieb und zur bedarfsgerechten Weiterentwicklung von psychosozialen Beratungs- und 
Hilfeangeboten für Menschen in psychischen Krisen (Krisendienst).
Daraus abgeleitete Maßnahmen und Anforderungen für den Krisendienst sind u. a. eine bayernweit einheitliche 
Telefonnummer.
Für das Bundesland Bayern wird eine einheitliche, für die Anrufenden kostenfreie 0800-er Telefonnummer 
eingeführt.
Ausgeschrieben werden die Telekommunikationsdienstleistungen der 0800 Hotline Rufnummer für den 
Krisendienst Bayern.

Abschnitt VI: Weitere Angaben
VI.5) Tag der Absendung dieser Bekanntmachung:

28/10/2020

VI.6) Referenz der ursprünglichen Bekanntmachung
Bekanntmachungsnummer im ABl.: 2020/S 197-475930

Abschnitt VII: Änderungen
VII.1) Zu ändernde oder zusätzliche Angaben

VII.1.2) In der ursprünglichen Bekanntmachung zu berichtigender Text
Abschnitt Nummer: I.3)
Stelle des zu berichtigenden Textes: Kommunikation
Anstatt:
Die Auftragsunterlagen stehen für einen uneingeschränkten und vollständigen direkten Zugang gebührenfrei 
zur Verfügung unter https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/DownloadTenderFiles.ashx?
subProjectId=QpTm8oWmH8s%253d
muss es heißen:
Die Auftragsunterlagen stehen für einen uneingeschränkten und vollständigen direkten Zugang gebührenfrei 
zur Verfügung unter https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/DownloadTenderFiles.ashx?
subProjectId=yKZ2Sxn3bmI%253d
Abschnitt Nummer: II.2.4)
Stelle des zu berichtigenden Textes: Beschreibung der Beschaffung
Anstatt:
Der Bayerische Landtag hat am 11. Juli 2018 das Bayerische Psychisch-Kranken-Hilfe-Gesetz (BayPsychKHG) 
beschlossen. Mit diesem Gesetz wird die psychiatrische, psychotherapeutische, psychosomatische und 
psychosoziale Versorgung für Menschen mit psychischem Hilfebedarf gestärkt.
Ziel ist es, psychische Erkrankungen weiter zu entstigmatisieren sowie den Menschen in psychischen Krisen 
Anlaufstellen zu bieten und durch eine frühzeitige Unterstützung wirksam zu helfen.
Für das Bundesland Bayern wird eine einheitliche, für die Anrufenden kostenfreie 0800 Telefonnummer 
eingeführt.
Auszuschreiben sind die Kosten für den erforderlichen Mehrwertdienst 0800.
Ziel des Projekts ist eine Einführung einer Krisenhotline. Diese soll auf Basis eines, für Anrufer kostenfreien 
0800 Mehrwertdienstes, realisiert werden. Der Anbieter hat als zwingendes Kriterium das sogenannte 
Georouting zur Verfügung zu stellen. Das Georouting muss bayernweit sowohl für den Festnetzbereich als auch 
für den Mobilfunkbereich verfügbar sein.
muss es heißen:
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Der Bayerische Landtag hat am 11. Juli 2018 das Bayerische Psychisch-Kranken-Hilfe-Gesetz (BayPsychKHG) 
beschlossen. Mit diesem Gesetz wird die psychiatrische, psychotherapeutische, psychosomatische und 
psychosoziale Versorgung für Menschen mit psychischem Hilfebedarf gestärkt.
Ziel ist es, psychische Erkrankungen weiter zu entstigmatisieren sowie den Menschen in psychischen Krisen 
Anlaufstellen zu bieten und durch eine frühzeitige Unterstützung wirksam zu helfen.
Für das Bundesland Bayern wird eine einheitliche, für die Anrufenden kostenfreie 0800 Telefonnummer 
eingeführt.
Auszuschreiben sind die Kosten für den erforderlichen Mehrwertdienst 0800.
Ziel des Projekts ist eine Einführung einer Krisenhotline. Diese soll auf Basis eines, für Anrufer kostenfreien 
0800 Mehrwertdienstes, realisiert werden. Der Anbieter hat als zwingendes Kriterium das sogenannte 
Georouting im Bereich des eigenen Netzes zur Verfügung zu stellen. Das Georouting muss bayernweit sowohl 
für den Festnetzbereich als auch für den Mobilfunkbereich des eigenen Netzes gewährleistet werden.
Abschnitt Nummer: IV.2.2)
Stelle des zu berichtigenden Textes: Schlusstermin für den Eingang der Angebote oder Teilnahmeanträge
Anstatt:
Tag: 09/11/2020
Ortszeit: 10:00
muss es heißen:
Tag: 16/11/2020
Ortszeit: 10:00
Abschnitt Nummer: IV.2.6)
Stelle des zu berichtigenden Textes: Bindefrist des Angebots
Anstatt:
Das Angebot muss gültig bleiben bis: 15.12.2020
muss es heißen:
Das Angebot muss gültig bleiben bis: 31.12.2020
Abschnitt Nummer: IV.2.7)
Stelle des zu berichtigenden Textes: Bedingungen für die Öffnung der Angebote
Anstatt:
Tag: 09/11/2020
Ortszeit: 10:00
muss es heißen:
Tag: 16/11/2020
Ortszeit: 10:00

VII.2) Weitere zusätzliche Informationen:
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