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524242-2026 - Wettbewerb

Deutschland — Systemdienstleistungen und Unterstiitzungsdienste — TMN: Wartung und
Betreuung der IT

OJ S 144/2026 29/07/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Tourismus Niedersachsen GmbH
E-Mail: vergabe.hannover@luther-lawfirm.com
Rechtsform des Erwerbers: Offentliches Unternehmen
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: TMN: Wartung und Betreuung der IT
Beschreibung: Ausschreibung zur Vergabe der Wartung und Betreuung der IT sowie IT-
Beratung der Tourismus Niedersachsen GmbH
Kennung des Verfahrens: 60660e9f-d51a-4f41-a080-aab1be58420c
Interne Kennung: TMN-IT_2026
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72250000 Systemdienstleistungen und Unterstitzungsdienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72267000 Software-Wartung und -Reparatur

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgyv -

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriinde: Bekanntmachung
Korruption:
Betrug:
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung:
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels:
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung:
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten:
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Verstol3 gegen umweltrechtliche Verpflichtungen:

Verstold gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen:

Verstol3 gegen sozialrechtliche Verpflichtungen:

Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs:
Schwerwiegendes berufliches Fehlverhalten:

Tauschung, Zurtckhaltung von Informationen, Unfahigkeit zur Vorlage erforderlicher
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren:
Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren:

Direkte oder indirekte Beteiligung an der Vorbereitung des Vergabeverfahrens:
Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen:
Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgrinden verankerten
Verpflichtungen:

Verstol® gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen:
Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern:

Einstellung der gewerblichen Téatigkeit:

Zahlungsunfahigkeit:

Verwaltung der Vermdgenswerte durch einen Insolvenzverwalter:

Der Zahlungsunfahigkeit vergleichbare Lage gemal} nationaler Rechtsvorschriften:

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: TMN: Wartung und Betreuung der IT
Beschreibung: Die Tourismus Niedersachsen GmbH (TMN) ist eine hundertprozentige
Landesgesellschaft in Form einer eigenstandigen GmbH und die Landestourismusorganisation
des Landes Niedersachsen. Sie ist der zentrale Ansprechpartner fir die Partner im Tourismus
in Niedersachsen (Regionen, Stadte, Verbande, Unternehmen) und bewirbt das Reiseland
Niedersachsen im Inland und Ausland. Die TMN ist keine Vertriebsorganisation, d.h. es
werden keine Buchungsleistungen fir Endkunden angeboten. Im Zentrum der Strategie der
TMN stehen vor allem die Bereiche Digital- und Qualitdtsmanagement sowie die Internationale
Marktbearbeitung. Die TMN Ubernimmt im Bereich Digitalmanagement die Rolle eines
Impulsgebers und Netzwerkers. Ziel dieser Ausschreibung ist die Suche nach einem Partner
fur die Modernisierung der IT-Infrastruktur sowie die laufende Wartung, Betreuung und
Verwaltung der internen IT. Dies geschieht sowohl vor Ort als auch Remote. Zu den
Einzelheiten der des Vergabegegenstands wird auf die Leistungsbeschreibung (Anlage 1)
verwiesen.
Interne Kennung: 0001

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72250000 Systemdienstleistungen und Unterstiutzungsdienste

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 36 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1
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Weitere Informationen zur Verlangerung: Der Vertrag verlangert sich einmalig um 1 Jahr,
wenn er nicht spatestens 1 Jahr vor dem Vertragsende durch den Auftraggeber geklindigt wird.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfihrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Erforderlich fir das Angebot
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fir kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusatzliche Informationen: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
Beschreibung des Eignungskriteriums: a) Soweit die Rechtsform des Unternehmens dies
ermoglicht: aktueller unbeglaubigter Auszug aus dem Handelsregister, nicht alter als 12
Monate; b) Eigenerklarung Uber das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden gemaf § 123 und
§ 124 GWB (Formblatt Anlage 3); c) Bieterangaben (Formblatt Anlage 4);

Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: d) Eigenerklarung uber den gesamten Jahresumsatz
(in Euro) innerhalb der letzten drei Geschaftsjahre (2023-2025);

Kriterium: Spezifischer Jahresumsatz

Beschreibung des Eignungskriteriums: e) Eigenerklarung tUber den anteiligen Jahresumsatz
(in Euro) fur die letzten drei Geschaftsjahre (2023-2025), der ausschliel3lich mit Wartungs- und
Betreuungsleistungen in der IT erzielt worden ist;

Kriterium: Berufliche Risikohaftpflichtversicherung

Beschreibung des Eignungskriteriums: f) Eigenerklarung zum Bestehen einer
Haftpflichtversicherung mit einer Mindestdeckungssumme von 3 Mio. Euro fur
Personenschaden und 3 Mio. Euro flr Sach- und Vermdgensschaden zweifach maximiert pro
Versicherungsjahr und Schadensfall oder Zusage der Versicherung, dass eine entsprechende
Anpassung zu Beginn der Auftragsausfihrung im Falle der Auftragserteilung erfolgt.
Mindestanforderung: Bestehen oder Bereitschaft zum Abschluss einer Haftpflichtversicherung
mit den genannten Deckungssummen.

Kriterium: Durchschnittliche jahrliche Belegschaft

Beschreibung des Eignungskriteriums: g) Eigenerklarung uber das jahrliche Mittel der
Beschaftigten in dem fir diese Ausschreibung einschlagigen Bereich (Wartungs- und
Betreuungsleistungen in der IT) in den letzten drei Geschaftsjahren (2023-2025);

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen

Beschreibung des Eignungskriteriums: h) Referenzen Gber vergleichbare Leistungen des
Unternehmens (Wartungs- und Betreuungsleistungen in der IT), die in den letzten drei Jahren
vor Veroffentlichung der Bekanntmachung umgesetzt wurden. Der Bewerber muss Uber
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mindestens zwei Referenzen Uber vergleichbare Leistungen der letzten drei Jahre vor
Verodffentlichung der Bekanntmachung verfugen. Die Referenzen mussen mit Blick auf die
durchgefuhrten Leistungen vergleichbar sein. Es ergeben sich folgende Mindestanforderungen
an die Referenzprojekte: Mindestens ein Referenzauftrag fur einen o6ffentlichen Auftraggeber.
Die Referenzen sind in Form von Eigenerklarungen in der vorgegebenen Liste in den
Vergabeunterlagen in der Reihenfolge ihrer Ubereinstimmung und Vergleichbarkeit mit diesem
Vorhaben aufzufuhren.

Informationen liber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:

Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgefuhrt. In jeder Phase
kdnnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

Der Erwerber behalt sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der urspringlichen Angebote
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.10. Zuschlagskriterien
Begrindung, warum die Gewichtung der Zuschlagskriterien nicht angegeben wurde: Der Preis
ist nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen
aufgefihrt

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard off/60660e9f-d51a-4f41-a080-aab1be58420c

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Verfahrensbedingungen:
Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur Angebotseinreichung: 31/08
/2026
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
160660e9f-d51a-4f41-a080-aab1be58420c
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 27/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen einige fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
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Rahmenvereinbarung:

Keine Rahmenvereinbarung

Informationen tliber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fiir Wirtschaft,
Verkehr und Bauen
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: (1) Etwaige VergabeverstdRe muss der Bewerber
/Bieter gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rtgen.
(2) VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegentber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spéatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen. (5) Der Antrag ist unzulassig, soweit ein offensichtlicher
Missbrauch des Antrags- oder Beschwerderechts gemalf § 180 Absatz 2 vorliegt.
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Tourismus
Niedersachsen GmbH
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Tourismus Niedersachsen GmbH

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Tourismus Niedersachsen GmbH
Registrierungsnummer: 10377
Postanschrift: Essener StralRe 1
Stadt: Hannover
Postleitzahl: 30173
Land, Gliederung (NUTS): Region Hannover (DE929)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabe.hannover@luther-lawfirm.com
Telefon: +49 51154580
Internetadresse: https://www.deutsche-evergabe.de
Profil des Erwerbers: https://www.deutsche-evergabe.de
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fir Wirtschaft,
Verkehr und Bauen
Registrierungsnummer: a6¢1f623-b82d-4b20-9ad5-256db9d 77926
Postanschrift: Auf der Hude 2
Stadt: Lineburg
Postleitzahl: 21339
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Land, Gliederung (NUTS): Lineburg, Landkreis (DE935)
Land: Deutschland

E-Mail: vergabekammer@mw.niedersachsen.de
Telefon: +49 4131153306

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 60660e9f-d51a-4f41-a080-aab1be58420c - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 27/07/2026 18:37:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Deutsch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 524242-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 144/2026

Datum der Veroffentlichung: 29/07/2026
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