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I.1.

See the notice on TED website 530912-2023 - Ergebnis
Deutschland-Köln: Dienstleistungen in Verbindung mit Software
OJ S 169/2023 04/09/2023
Bekanntmachung vergebener Aufträge
Dienstleistungen

Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

Abschnitt I: Öffentlicher Auftraggeber

Name und Adressen
Offizielle Bezeichnung: Amt für Informationsverarbeitung
Nationale Identifikationsnummer: 07999
Postanschrift: Enggasse 2
Ort: Köln
NUTS-Code: DEA23 Köln, Kreisfreie Stadt
Postleitzahl: 50668
Land: Deutschland
E-Mail: 12-Vergaben@stadt-koeln.de

:Internet-Adresse(n)
Hauptadresse: www.stadt-koeln.de
Adresse des Beschafferprofils: https://www.stadt-koeln.de

Art des öffentlichen Auftraggebers
Regional- oder Kommunalbehörde

Haupttätigkeit(en)
Allgemeine öffentliche Verwaltung

Abschnitt II: Gegenstand

Umfang der Beschaffung

Bezeichnung des Auftrags
Software-Asset-Management
Referenznummer der Bekanntmachung: 2022-5016-12

CPV-Code Hauptteil
72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software

Art des Auftrags
Dienstleistungen

Kurze Beschreibung
Beschaffung einer Software für das Software-Asset-Management inkl. Softwareanpassung, 
Customizing, Schulung und Softwarepflege

Angaben zu den Losen
Aufteilung des Auftrags in Lose: nein

Beschreibung

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/530912-2023
mailto:12-Vergaben@stadt-koeln.de?subject=TED
http://www.stadt-koeln.de
https://www.stadt-koeln.de
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2. Weitere(r) CPV-Code(s)
48000000 Softwarepaket und Informationssysteme

Erfüllungsort
NUTS-Code: DEA23 Köln, Kreisfreie Stadt
Hauptort der Ausführung: 50679 Köln, Nordrhein Westfalen

Beschreibung der Beschaffung
Ausgeschrieben wird eine Lizenzmanagement-Software, um die Lizenzen von 
Softwareprodukten, die bei der Stadt Köln eingesetzt werden, von einer zentralen Plattform 
aus zu kontrollieren. Die Lizenzmanagement-Software regelt zudem die Vertragsdetails und -
merkmale, die für Softwarelizenzen, die Nutzung der Software und die Vergütung des 
Softwareherstellers gelten. Außerdem soll die Software bei der Einhaltung von Endbenutzer-
Lizenzvereinbarungen (EULA) helfen. Eine effektive Lizenzverwaltungssoftware hat das Ziel 
einer Überwachung von Käufen, Lizenzverlängerungen und verbrauchten Lizenzen, und hilft, 
Verstöße gegen Softwarelizenzen und die damit verbundenen Strafen zu vermeiden. Die 
Software bietet Informationen über den Nutzen jeder gekauften Lizenz und zeigt, wie effektiv 
sie genutzt wird und ob sie nicht mehr benötigt wird. Anhand dieser Daten kann auch ein 
sogenannter Lizenz-Pool erstellt werden. Dadurch können IT-Teams effizienter auf 
Lizenzanfragen von Mitarbeitern reagieren, indem sie vorhandene Lizenzen in einem Pool 
zusammenfassen. So können bestehende Projekte schneller abgeschlossen werden. Die 
Lizenzmanagement-Software hilft bei der Vermeidung von Kosten und Schwierigkeiten 
während der schnellen Beschaffung und Verteilung der erforderlichen Lizenz zur Behebung 
eines Mangels. Weitere Vorteile sind ein zuverlässiger Compliance- und Audit-Schutz sowie 
eine verbesserte Cybersicherheit. Betrügerische oder nicht lizenzierte und veraltete 
Softwareversionen mit veralteten Sicherheitsvorkehrungen sind der Nährboden für 
Ransomware und andere Malware. Der Einsatz einer Lizenzverwaltungssoftware ermöglicht 
nicht autorisierte und schlecht geschützte Software in ihren Softwarebeständen zu 
identifizieren und erhöht die Cybersicherheit durch die Verringerung von Risiken. Um diese 
Ziele zu verwirklichen, ist die Anschaffung eines entsprechenden Softwareproduktes mit den 
geforderten Leistungsmerkmalen notwendig. Darüber hinaus sind vom Anbieter 
Softwarepflege, Leistungen für Customizing, Anpassungen der Software und Schulung 
anzubieten. Es wird darauf hingewiesen, dass die angebotene Software den üblichen 
Standards, das heisst auch den allgemeinen Anforderungen an Sicherheit, Datenschutz (Stufe 
B), Ergonomie und Performance genügen sowie zukunftssicher sein und die derzeit am Markt 
festzustellenden Technologietrends angemessen berücksichtigen muss. Neben den 
technischen Aspekten und der Wirtschaftlichkeit der angebotenen Komponenten ist es von 
erheblicher Bedeutung, dass die Anwendung flexibel in der Handhabung, aufwandsarm in der 
Betreuung und sicher im Einsatz ist. Sämtliche Leistungen müssen in deutscher Sprache 
erbracht werden.

Zuschlagskriterien
Preis

Angaben zu Optionen
Optionen: nein

Angaben zu Mitteln der Europäischen Union
Der Auftrag steht in Verbindung mit einem Vorhaben und/oder Programm, das aus Mitteln der 
EU finanziert wird: nein

Zusätzliche Angaben
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VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.1.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Rechtzeitig gestellte Fragen werden nach § 20 Absatz 3 Nummer 1 VgV bis sechs Tage vor 
Ablauf der Angebotsfrist beantwortet.

Abschnitt IV: Verfahren

Beschreibung

Verfahrensart
Verhandlungsverfahren

Angaben zur Rahmenvereinbarung oder zum dynamischen Beschaffungssystem

Angaben zum Beschaffungsübereinkommen (GPA)
Der Auftrag fällt unter das Beschaffungsübereinkommen: ja

Verwaltungsangaben

Frühere Bekanntmachung zu diesem Verfahren
Bekanntmachungsnummer im ABl.: 2023/S 025-070514

Angaben zur Beendigung des dynamischen Beschaffungssystems

Angaben zur Beendigung des Aufrufs zum Wettbewerb in Form einer Vorinformation

Abschnitt V: Auftragsvergabe

Ein Auftrag/Los wurde vergeben: nein

Information über die Nichtvergabe
Der Auftrag/Das Los wird nicht vergeben
Sonstige Gründe (Einstellung des Verfahrens)

Abschnitt VI: Weitere Angaben

Zusätzliche Angaben
Es erfolgt eine neue Ausschreibung (Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb).

Rechtsbehelfsverfahren/Nachprüfungsverfahren

Zuständige Stelle für Rechtsbehelfs-/Nachprüfungsverfahren
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Rheinland, Spruchkörper Köln, c/o Bezirksregierung 
Köln
Postanschrift: Zeughausstraße 2 - 10
Ort: Köln
Postleitzahl: 50667
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer@bezreg-koeln.nrw.de
Telefon: +49 221147-2120
Fax: +49 221147-2889
Internet-Adresse: https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/vergabekammer/index.html

Stelle, die Auskünfte über die Einlegung von Rechtsbehelfen erteilt
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Rheinland, Spruchkörper Köln, c/o Bezirksregierung 
Köln

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/070514-2023
mailto:vergabekammer@bezreg-koeln.nrw.de?subject=TED
https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/vergabekammer/index.html
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VI.5.

Postanschrift: Zeughausstraße 2-10
Ort: Köln
Postleitzahl: 50667
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer@bezreg-koeln.nrw.de
Telefon: +49 221147-2120
Fax: +49 221147-2889
Internet-Adresse: https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/vergabekammer/index.html

Tag der Absendung dieser Bekanntmachung
30/08/2023

mailto:vergabekammer@bezreg-koeln.nrw.de?subject=TED
https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/vergabekammer/index.html

