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See the notice on TED website

531753-2026 - Wettbewerb
Spanien – Softwareprogrammierung und -beratung – Servicios de migración, licenciamiento, 
soporte y evolución funcional del ERP NAVISION de Hospital Intermutual de Euskadi, Centro 
Mancomunado de Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social nº 291, a MICROSOFT 
DYNAMICS 365 BUSINESS CENTRAL en modalidad SaaS
OJ S 146/2026 31/07/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas de 
Accidentes de Trabajo y Enfermadades Profesionales de la Seguridad Social
E-Mail: jmartinez@intermutual.es
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehörde kontrollierte Einrichtung 
des öffentlichen Rechts
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Servicios de migración, licenciamiento, soporte y evolución funcional del ERP NAVISION 
de Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas Colaboradoras con la 
Seguridad Social nº 291, a MICROSOFT DYNAMICS 365 BUSINESS CENTRAL en 
modalidad SaaS
Beschreibung: El contrato tiene por objeto la contratación de los servicios necesarios para la 
migración del entorno ERP actual del Hospital a Microsoft Dynamics 365 Business Central en 
modalidad SaaS, incluyendo el análisis de la situación de partida, la adaptación de 
personalizaciones, la migración de datos, la configuración del nuevo entorno, la realización de 
pruebas, la puesta en producción y el soporte de estabilización. Asimismo, forman parte del 
objeto del contrato la implantación y configuración de los siguientes módulos y/o integraciones 
funcionales: - Módulo de gestión de contratos plurianuales - Módulo de facturación electrónica 
FACe - Integración con el Sistema Español de Verificación de Medicamentos (SEVeM)
Kennung des Verfahrens: 8c91061a-e6ec-4bd3-9165-f64251ddbc85
Interne Kennung: CP20/26
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72262000 Software-Entwicklung, 72263000 Software-
Implementierung, 72267100 Wartung von Informationstechnologiesoftware, 72600000 
Computerunterstützung und -beratung

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien
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2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 345 880,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Bekanntmachung
Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren: Conflicto de 
intereses debido a su participación en este procedimiento de contratación

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: Servicios de migración, licenciamiento, soporte y evolución funcional del ERP NAVISION 
de Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas Colaboradoras con la 
Seguridad Social nº 291, a MICROSOFT DYNAMICS 365 BUSINESS CENTRAL en 
modalidad SaaS
Beschreibung: El contrato tiene por objeto la contratación de los servicios necesarios para la 
migración del entorno ERP actual del Hospital a Microsoft Dynamics 365 Business Central en 
modalidad SaaS, incluyendo el análisis de la situación de partida, la adaptación de 
personalizaciones, la migración de datos, la configuración del nuevo entorno, la realización de 
pruebas, la puesta en producción y el soporte de estabilización. Asimismo, forman parte del 
objeto del contrato la implantación y configuración de los siguientes módulos y/o integraciones 
funcionales: - Módulo de gestión de contratos plurianuales - Módulo de facturación electrónica 
FACe - Integración con el Sistema Español de Verificación de Medicamentos (SEVeM)
Interne Kennung: CP20/26

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72262000 Software-Entwicklung, 72263000 Software-
Implementierung, 72267100 Wartung von Informationstechnologiesoftware, 72600000 
Computerunterstützung und -beratung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 2 Jahre

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlängerung: Dos posibles prórrogas de doce meses de duración 
cada una.

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
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Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Informe de entidades financieras

Kriterium: Berufliche Risikohaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Seguro de indemnización

Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Trabajos realizados

Kriterium: Zertifikate von Qualitätskontrollinstituten
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Certificados de control de calidad expedidos por los 
institutos o servicios oficiales

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Beschreibung: Propuesta económica.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Propuesta técnica.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2FL%2BwZt8mE0a5HQrHoP3G5A%3D%3D

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Nicht zulässig
Begründung, warum eine elektronische Einreichung nicht möglich ist: Instrumente, 
Vorrichtungen oder Dateiformate nicht allgemein verfügbar
Beschreibung: Herramientas, dispositivos o formatos de archivo no generalmente disponibles
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 3 Monate
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2FL%2BwZt8mE0a5HQrHoP3G5A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2FL%2BwZt8mE0a5HQrHoP3G5A%3D%3D
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Eröffnungstermin: 18/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit
Ort des Eröffnungstermins: Hospital Intermutual de Euskadi
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: Que la empresa disponga de políticas que 
aseguren la igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres en todos los niveles 
de contratación. .
Elektronische Rechnungsstellung: Zulässig
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas de 
Accidentes de Trabajo y Enfermadades Profesionales de la Seguridad Social - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informationen über die Überprüfungsfristen: Recurso especial en materia de contratación 
previsto en el artículo 44 de la Ley de Contratos del Sector Público, que deberá presentarse 
en el registro del Órgano de contratación (HOSPITAL INTERMUTUAL DE EUSKADI) o en el 
TRIBUNAL CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES, en el plazo de quince días 
hábiles contados a partir del siguiente en que se remita la notificación de la resolución de la 
adjudicación, todo ello de conformidad al artículo 50 de la citada Ley.
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: Hospital 
Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas de Accidentes de Trabajo y 
Enfermadades Profesionales de la Seguridad Social - Hospital Intermutual de Euskadi

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas de 
Accidentes de Trabajo y Enfermadades Profesionales de la Seguridad Social
Registrierungsnummer: 50373430070723
Registrierungsnummer: G48773766
Stadt: Bilbao
Postleitzahl: 48007
Land, Gliederung (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien
Kontaktperson: Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas de 
Accidentes de Trabajo y Enfermadades Profesionales de la Seguridad Social
E-Mail: jmartinez@intermutual.es
Telefon: 944132382
Fax: 944466767
Internetadresse: http://www.intermutualeuskadi.es

mailto:jmartinez@intermutual.es
http://www.intermutualeuskadi.es


531753-2026 Page 5/5

Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=qMA05JdHBBsQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Sonstige Kontaktpersonen: 
Offizielle Bezeichnung: Hospital Intermutual de Euskadi
Stadt: Bilbao
Postleitzahl: 48007
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Sonstige Kontaktpersonen: 
Offizielle Bezeichnung: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Stadt: Madrid
Postleitzahl: 28020
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: c07674dd-8d61-4a69-bd2f-ffc656ec5ea4  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 30/07/2026 12:30:49 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Spanisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 531753-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 146/2026
Datum der Veröffentlichung: 31/07/2026
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