
534073-2026 Page 1/15

See the notice on TED website

534073-2026 - Wettbewerb
Belgien – Fernmeldedienste – Raamovereenkomst voor vaste en mobiele telefonie
OJ S 147/2026 03/08/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Universitair Ziekenhuis Antwerpen
E-Mail: kitty.bertels@uza.be
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Raamovereenkomst voor vaste en mobiele telefonie
Beschreibung: Raamovereenkomst voor vaste en mobiele telefonie
Kennung des Verfahrens: dcce3f7c-8f37-4747-a608-939c995d3098
Interne Kennung: PPP0EO-4886/6365/UZA/AD/25.115
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veröffentlichung eines Aufrufs zum 
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 64200000 Fernmeldedienste

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

2.1.3.  Wert
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: 950 000,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: Maximaal bestelbedrag € 950.000 over de volledige looptijd van 4 
jaar om verbeteringsvoorstellen mogelijk te maken. Deze opportuniteiten kunnen betrekking 
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hebben op technische innovaties, software als communicatietechnologie maar bieden steeds 
een voordeel (meer of betere functionaliteiten, verbeterde service, lagere kosten) voor de 
aanbestedende overheid. Dit aangezien de voortdurende evolutie van de mobiele voice- en 
datatechnologieën.
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.5.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Höchstzahl der Lose, für die ein Bieter Angebote einreichen kann: 3
Auftragsbedingungen: 
Höchstzahl der Lose, für die Aufträge an einen Bieter vergeben werden können: 3

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Perceel 1 : Vaste telefonie
Beschreibung: Perceel 1 : Vaste telefonie
Interne Kennung: UZA/AD/25.115_1

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 64200000 Fernmeldedienste

5.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: Drie Eikenstraat 655  
Stadt: Edegem
Postleitzahl: 2650
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
Zusätzliche Informationen: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlängerung: Het perceel 1 bevat drie verlengingen.

5.1.5.  Wert
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: 545 867,80 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
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Zusätzliche Informationen: Maximaal bestelbedrag over de volledige looptijd van 4 jaar om 
verbeteringsvoorstellen mogelijk te maken. Deze opportuniteiten kunnen betrekking hebben 
op technische innovaties, software als communicatietechnologie maar bieden steeds een 
voordeel (meer of betere functionaliteiten, verbeterde service, lagere kosten) voor de 
aanbestedende overheid. Dit aangezien de voortdurende evolutie van de mobiele voice- en 
datatechnologieën.

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Spezifischer Jahresumsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: Een verklaring betreffende de totale omzet en de 
omzet van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie 
beschikbare boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de 
ondernemer met zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers 
beschikbaar zijn. Minimumeisen: Jaarlijkse omzet laat toe om voor de realisatie van de 
voorliggende opdracht een voldoende buffer te voorzien. Deze omzet bedraagt minimaal € 
1.500.000.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Lieferungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Een lijst van de voornaamste diensten die gedurende 
de laatste drie jaar werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de publiek- 
of privaatrechtelijke instanties waarvoor zij bestemd waren. De inschrijver geeft hierbij zijn 
akkoord om de referenties te contacteren. Minimumeisen: Er worden 3 referenties ingediend, 
de referenties dienen van een gelijkaardige aard en omvang te zijn als het voorwerp van de 
opdracht. Er dient melding gemaakt te worden van de waarde van de opdracht en de 
coördinaten van een contactpersoon. (bijlage C)
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Finanzkennzahlen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Om de financiële draagkracht van de inschrijver te 
controleren zal de aanbestedende overheid gebruik maken van de Creditsafe International 
Score. De Creditsafe Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van de 
normale Creditsafe score. Hierdoor kan een score vergelijking worden gemaakt tussen 
bedrijven in verschillende landen. Meer info op  Volgende scores zijn https://www.creditsafe.be.
mogelijk: Score A: Zeer laag risico – Score B: Laag risico – Score C: Gemiddeld risico – Score 
D: Hoog risico – Score E: Geen score Voor elke inschrijver zal de aanbestedende overheid 
zelf een Creditsafe rapport opvragen. Minimumeisen: Uit de behaalde score moet een 
gezonde financiële toestand blijken. Deze score dient "A, B of C" te zijn. Indien score “E" 
(geen score), dient de leverancier zelf zijn kredietwaardigheid aan te tonen.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Informationssicherheit
Beschreibung des Eignungskriteriums: Het beschikken over een ISO - 27001 certificaat of 
gelijkwaardig. Minimumeisen: Certificaat toe te voegen bij de kandidatuurstelling.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

https://www.creditsafe.be
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Kriterium: Genehmigung oder Mitgliedschaft in einer bestimmten Organisation erforderlich für 
Dienstleistungsverträge
Beschreibung des Eignungskriteriums: Het beschikken over een vergunning van het BIPT en 
een contract met een operator die eigenaar is van een netwerk. De inschrijver dient te 
bewijzen dat hij is erkend door het BIPT en eventueel dit (deze) van de netwerkeigenaar(s) 
van het (de) gebruikte netwerk(en) (conform het KB van 24/10/1997). Indien de inschrijver niet 
over zijn eigen netwerk (in België) beschikt maar een contract afgesloten heeft met één (of 
meerdere) operator(en) eigenaar(s) van een netwerk dient hij het bewijs aan te leveren dat 
indien de eigenaar het contract opzegt, deze laatste minimaal een opzegtermijn van 12 
maanden in acht moet nemen en dit vanaf het ogenblik dat de aanbestedende overheid 
hiervan per aangetekend schrijven verwittigd werd. Minimumeisen: Voorleggen van het 
bewijsstuk : formeel document vergunning BIPT toe te voegen bij de kandidatuurstelling. (en 
eventueel deze van de netwerkeigenaar (s) indien de inschrijver niet over een eigen netwerk 
in België beschikt).
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Techniker oder technische Stellen zur Durchführung der Arbeiten
Beschreibung des Eignungskriteriums: Alle personeelsleden die door de dienstverlener 
tewerkgesteld worden op de UZA-site of in contact komen met het UZA (SPOC), dienen 
minimaal over het taalniveau B1 (richtgraadniveau 2.4) in het Nederlands te beschikken en dit 
volgens de Europese standaard voor het evalueren van de verschillende niveaus in 
taalvaardigheid m.n. het Gemeenschappelijk Europees Referentiekader voor Talen. 
Minimumeisen: Verklaring op erewoord
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Techniker oder technische Stellen zur Durchführung der Arbeiten
Beschreibung des Eignungskriteriums: Bereikbaarheid helpdesk en organisatie helpdesk: 
deze dienst dient 7/7 en 24/24 operationeel te zijn om in kritieke situaties onmiddellijk 
technische support te bieden specifiek gericht op zorginstellingen, alsook om gebruikers te 
ondersteunen (voor alle technische problemen zoals blokkering SIM-kaart in geval van diefstal 
of verlies,…) Minimumeisen: Beschrijf de werking en bereikbaarheid van de helpdesk en hoe 
deze diensten specifiek op maat zijn aangepast voor een ziekenhuisomgeving zoals het UZA.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij 
zich niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de 
wet van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de 
overheidsopdrachten is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde 
uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin 
van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen
Informationen über die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens: 
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
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Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeführt. In jeder Phase 
können einige Teilnehmer ausgeschlossen werden
Der Erwerber behält sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der ursprünglichen Angebote 
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Kosten
Beschreibung: Prijs
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 70
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Plan van aanpak
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Service
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.publicprocurement.be
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: 
Niederländisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van het 
perceel (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 02/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025
https://www.publicprocurement.be
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Schlichtungsstelle: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Überprüfungsstelle: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Informationen über die Überprüfungsfristen: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling 
Antwerpen
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
Universitair Ziekenhuis Antwerpen
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: De 
Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

5.1.  Los: LOT-0002
Titel: Perceel 2 : Mobiele telefonie en datacommunicatiediensten
Beschreibung: Perceel 2 : Mobiele telefonie en datacommunicatiediensten
Interne Kennung: UZA/AD/25.115_2

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 64200000 Fernmeldedienste

5.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: Drie Eikenstraat 655  
Stadt: Edegem
Postleitzahl: 2650
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
Zusätzliche Informationen: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlängerung: Het perceel 2 bevat drie verlengingen.

5.1.5.  Wert
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: 214 132,20 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Spezifischer Jahresumsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: Een verklaring betreffende de totale omzet en de 
omzet van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie 
beschikbare boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de 
ondernemer met zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers 
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beschikbaar zijn. Minimumeisen: Jaarlijkse omzet laat toe om voor de realisatie van de 
voorliggende opdracht een voldoende buffer te voorzien. Deze omzet bedraagt minimaal € 
1.500.000.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Lieferungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Een lijst van de voornaamste diensten die gedurende 
de laatste drie jaar werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de publiek- 
of privaatrechtelijke instanties waarvoor zij bestemd waren. De inschrijver geeft hierbij zijn 
akkoord om de referenties te contacteren. Minimumeisen: Er worden 3 referenties ingediend, 
de referenties dienen van een gelijkaardige aard en omvang te zijn als het voorwerp van de 
opdracht. Er dient melding gemaakt te worden van de waarde van de opdracht en de 
coördinaten van een contactpersoon. (bijlage C)
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Finanzkennzahlen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Om de financiële draagkracht van de inschrijver te 
controleren zal de aanbestedende overheid gebruik maken van de Creditsafe International 
Score. De Creditsafe Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van de 
normale Creditsafe score. Hierdoor kan een score vergelijking worden gemaakt tussen 
bedrijven in verschillende landen. Meer info op  Volgende scores zijn https://www.creditsafe.be.
mogelijk: Score A: Zeer laag risico – Score B: Laag risico – Score C: Gemiddeld risico – Score 
D: Hoog risico – Score E: Geen score Voor elke inschrijver zal de aanbestedende overheid 
zelf een Creditsafe rapport opvragen. Minimumeisen: Uit de behaalde score moet een 
gezonde financiële toestand blijken. Deze score dient "A, B of C" te zijn. Indien score “E" 
(geen score), dient de leverancier zelf zijn kredietwaardigheid aan te tonen.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Informationssicherheit
Beschreibung des Eignungskriteriums: Het beschikken over een ISO - 27001 certificaat of 
gelijkwaardig. Minimumeisen: Certificaat toe te voegen bij de kandidatuurstelling.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Genehmigung oder Mitgliedschaft in einer bestimmten Organisation erforderlich für 
Dienstleistungsverträge
Beschreibung des Eignungskriteriums: Het beschikken over een vergunning van het BIPT en 
een contract met een operator die eigenaar is van een netwerk. De inschrijver dient te 
bewijzen dat hij is erkend door het BIPT en eventueel dit (deze) van de netwerkeigenaar(s) 
van het (de) gebruikte netwerk(en) (conform het KB van 24/10/1997). Indien de inschrijver niet 
over zijn eigen netwerk (in België) beschikt maar een contract afgesloten heeft met één (of 
meerdere) operator(en) eigenaar(s) van een netwerk dient hij het bewijs aan te leveren dat 
indien de eigenaar het contract opzegt, deze laatste minimaal een opzegtermijn van 12 
maanden in acht moet nemen en dit vanaf het ogenblik dat de aanbestedende overheid 
hiervan per aangetekend schrijven verwittigd werd. Minimumeisen: Voorleggen van het 

https://www.creditsafe.be
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bewijsstuk : formeel document vergunning BIPT toe te voegen bij de kandidatuurstelling. (en 
eventueel deze van de netwerkeigenaar (s) indien de inschrijver niet over een eigen netwerk 
in België beschikt).
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Techniker oder technische Stellen zur Durchführung der Arbeiten
Beschreibung des Eignungskriteriums: Alle personeelsleden die door de dienstverlener 
tewerkgesteld worden op de UZA-site of in contact komen met het UZA (SPOC), dienen 
minimaal over het taalniveau B1 (richtgraadniveau 2.4) in het Nederlands te beschikken en dit 
volgens de Europese standaard voor het evalueren van de verschillende niveaus in 
taalvaardigheid m.n. het Gemeenschappelijk Europees Referentiekader voor Talen. 
Minimumeisen: Verklaring op erewoord
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Techniker oder technische Stellen zur Durchführung der Arbeiten
Beschreibung des Eignungskriteriums: Bereikbaarheid helpdesk en organisatie helpdesk: 
deze dienst dient 7/7 en 24/24 operationeel te zijn om in kritieke situaties onmiddellijk 
technische support te bieden specifiek gericht op zorginstellingen, alsook om gebruikers te 
ondersteunen (voor alle technische problemen zoals blokkering SIM-kaart in geval van diefstal 
of verlies,…) Minimumeisen: Beschrijf de werking en bereikbaarheid van de helpdesk en hoe 
deze diensten specifiek op maat zijn aangepast voor een ziekenhuisomgeving zoals het UZA.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij 
zich niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de 
wet van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de 
overheidsopdrachten is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde 
uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin 
van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen
Informationen über die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens: 
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeführt. In jeder Phase 
können einige Teilnehmer ausgeschlossen werden
Der Erwerber behält sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der ursprünglichen Angebote 
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Kosten
Beschreibung: Prijs
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 70
Kriterium: 
Art: Qualität
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Beschreibung: Plan van aanpak
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Service
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.publicprocurement.be
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: 
Niederländisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van het 
perceel (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 02/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Schlichtungsstelle: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Überprüfungsstelle: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Informationen über die Überprüfungsfristen: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling 
Antwerpen
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
Universitair Ziekenhuis Antwerpen
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: De 
Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

5.1.  Los: LOT-0003
Titel: Perceel 3 : Internet voor medewerkers (thuisgebruik)

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025
https://www.publicprocurement.be
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Beschreibung: Perceel 3 : Internet voor medewerkers (thuisgebruik)
Interne Kennung: UZA/AD/25.115_3

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 64200000 Fernmeldedienste
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: Vereiste opties (Niet gespecifieerd)

5.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: Drie Eikenstraat 655  
Stadt: Edegem
Postleitzahl: 2650
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
Zusätzliche Informationen: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlängerung: Het perceel 3 bevat drie verlengingen.

5.1.5.  Wert
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: 190 000,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Spezifischer Jahresumsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: Een verklaring betreffende de totale omzet en de 
omzet van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie 
beschikbare boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de 
ondernemer met zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers 
beschikbaar zijn. Minimumeisen: Jaarlijkse omzet laat toe om voor de realisatie van de 
voorliggende opdracht een voldoende buffer te voorzien. Deze omzet bedraagt minimaal € 
1.500.000.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Lieferungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Een lijst van de voornaamste diensten die gedurende 
de laatste drie jaar werden verricht, met vermelding van het bedrag, de datum en de publiek- 
of privaatrechtelijke instanties waarvoor zij bestemd waren. De inschrijver geeft hierbij zijn 
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akkoord om de referenties te contacteren. Minimumeisen: Er worden 3 referenties ingediend, 
de referenties dienen van een gelijkaardige aard en omvang te zijn als het voorwerp van de 
opdracht. Er dient melding gemaakt te worden van de waarde van de opdracht en de 
coördinaten van een contactpersoon. (bijlage C)
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Finanzkennzahlen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Om de financiële draagkracht van de inschrijver te 
controleren zal de aanbestedende overheid gebruik maken van de Creditsafe International 
Score. De Creditsafe Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van de 
normale Creditsafe score. Hierdoor kan een score vergelijking worden gemaakt tussen 
bedrijven in verschillende landen. Meer info op  Volgende scores zijn https://www.creditsafe.be.
mogelijk: Score A: Zeer laag risico – Score B: Laag risico – Score C: Gemiddeld risico – Score 
D: Hoog risico – Score E: Geen score Voor elke inschrijver zal de aanbestedende overheid 
zelf een Creditsafe rapport opvragen. Minimumeisen: Uit de behaalde score moet een 
gezonde financiële toestand blijken. Deze score dient "A, B of C" te zijn. Indien score “E" 
(geen score), dient de leverancier zelf zijn kredietwaardigheid aan te tonen.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Informationssicherheit
Beschreibung des Eignungskriteriums: Het beschikken over een ISO - 27001 certificaat of 
gelijkwaardig. Minimumeisen: Certificaat toe te voegen bij de kandidatuurstelling.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Genehmigung oder Mitgliedschaft in einer bestimmten Organisation erforderlich für 
Dienstleistungsverträge
Beschreibung des Eignungskriteriums: Het beschikken over een vergunning van het BIPT en 
een contract met een operator die eigenaar is van een netwerk. De inschrijver dient te 
bewijzen dat hij is erkend door het BIPT en eventueel dit (deze) van de netwerkeigenaar(s) 
van het (de) gebruikte netwerk(en) (conform het KB van 24/10/1997). Indien de inschrijver niet 
over zijn eigen netwerk (in België) beschikt maar een contract afgesloten heeft met één (of 
meerdere) operator(en) eigenaar(s) van een netwerk dient hij het bewijs aan te leveren dat 
indien de eigenaar het contract opzegt, deze laatste minimaal een opzegtermijn van 12 
maanden in acht moet nemen en dit vanaf het ogenblik dat de aanbestedende overheid 
hiervan per aangetekend schrijven verwittigd werd. Minimumeisen: Voorleggen van het 
bewijsstuk : formeel document vergunning BIPT toe te voegen bij de kandidatuurstelling. (en 
eventueel deze van de netwerkeigenaar (s) indien de inschrijver niet over een eigen netwerk 
in België beschikt).
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Techniker oder technische Stellen zur Durchführung der Arbeiten
Beschreibung des Eignungskriteriums: Alle personeelsleden die door de dienstverlener 
tewerkgesteld worden op de UZA-site of in contact komen met het UZA (SPOC), dienen 
minimaal over het taalniveau B1 (richtgraadniveau 2.4) in het Nederlands te beschikken en dit 

https://www.creditsafe.be
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volgens de Europese standaard voor het evalueren van de verschillende niveaus in 
taalvaardigheid m.n. het Gemeenschappelijk Europees Referentiekader voor Talen. 
Minimumeisen: Verklaring op erewoord
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Techniker oder technische Stellen zur Durchführung der Arbeiten
Beschreibung des Eignungskriteriums: Bereikbaarheid helpdesk en organisatie helpdesk: 
deze dienst dient 7/7 en 24/24 operationeel te zijn om in kritieke situaties onmiddellijk 
technische support te bieden specifiek gericht op zorginstellingen, alsook om gebruikers te 
ondersteunen (voor alle technische problemen zoals blokkering SIM-kaart in geval van diefstal 
of verlies,…) Minimumeisen: Beschrijf de werking en bereikbaarheid van de helpdesk en hoe 
deze diensten specifiek op maat zijn aangepast voor een ziekenhuisomgeving zoals het UZA.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij 
zich niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de 
wet van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de 
overheidsopdrachten is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde 
uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin 
van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewählt, die zur zweiten Phase des Verfahrens 
eingeladen werden sollen
Informationen über die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens: 
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeführt. In jeder Phase 
können einige Teilnehmer ausgeschlossen werden
Der Erwerber behält sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der ursprünglichen Angebote 
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Kosten
Beschreibung: Prijs
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 70
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Plan van aanpak
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Service
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

5.1.11.  Auftragsunterlagen
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Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.publicprocurement.be
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: 
Niederländisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van het 
perceel (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 02/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Schlichtungsstelle: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Überprüfungsstelle: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Informationen über die Überprüfungsfristen: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling 
Antwerpen
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
Universitair Ziekenhuis Antwerpen
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: De 
Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Universitair Ziekenhuis Antwerpen

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Universitair Ziekenhuis Antwerpen
Registrierungsnummer: BE0874 619 603 UZA
Postanschrift: Drie Eikenstraat 655
Stadt: Edegem
Postleitzahl: 2650
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
Kontaktperson: Kitty Bertels

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/4886/EO/2025
https://www.publicprocurement.be
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E-Mail: kitty.bertels@uza.be
Telefon: +32 38213286
Internetadresse: http://www.uza.be/
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: De Ondernemingsrechtbank Antwerpen, afdeling Antwerpen
Registrierungsnummer: /
Postanschrift: Bolivarplaats 20 bus 7
Stadt: Antwerpen
Postleitzahl: 2000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
E-Mail: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
Telefon: +32 32578544
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt
Schlichtungsstelle

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registrierungsnummer: BE 0475.480.736
Stadt: Antwerpen / Anvers
Postleitzahl: 2000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
E-Mail: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffungsdienstleister

8.1.  ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: FPS Policy and Support
Registrierungsnummer: BE 0671.516.647
Stadt: Brussels
Postleitzahl: 1000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-Mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 175bbe9a-c6c3-4e91-81a1-e7d7065a3305  -  01
Formulartyp: Wettbewerb

mailto:kitty.bertels@uza.be
http://www.uza.be/
mailto:orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Bekanntmachung — eSender-Übermittlungsdatum: 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Niederländisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 534073-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 147/2026
Datum der Veröffentlichung: 03/08/2026
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