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See the notice on TED website

536803-2026 - Wettbewerb
Kroatien – Fernmeldedienste, außer Fernsprech- und Datenübertragungsdiensten – Najam 
govornih usluga u privatnoj DMR radijskoj mreži
OJ S 147/2026 03/08/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: HEP-Operator distribucijskog sustava d.o.o.
E-Mail: HEP_ODS_EOJN@hep.hr
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des Auftraggebers: Mit Strom zusammenhängende Tätigkeiten

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Najam govornih usluga u privatnoj DMR radijskoj mreži
Beschreibung: Najam govornih usluga u privatnoj DMR radijskoj mreži
Kennung des Verfahrens: 6e6a7fc9-71ee-4395-8674-b27dc108733b
Interne Kennung: 43-V-7/26
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Otvoreni postupak

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 64220000 Fernmeldedienste, außer Fernsprech- und 
Datenübertragungsdiensten

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Splitsko-dalmatinska županija (HR035)
Land: Kroatien
Zusätzliche Informationen: Distribucijska područja HEP - Operatora distribucijskog sustava d.o.
o., grupa distribucijskih područja Jug

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 915 283,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen, Bekanntmachung
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Betrug: Prijevara

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/536803-2026
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Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitäten: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Geldwäsche oder Terrorismusfinanzierung: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Rein innerstaatliche Ausschlussgründe: Neisplata plaće
Verstoß gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgründen verankerten 
Verpflichtungen: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog 
natjecanja
Verstoß gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Plaćanje poreza
Verstoß gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeiträgen: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Schwerwiegendes berufliches Fehlverhalten: Teški profesionalni propust
Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs: 
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja
Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: Prijevremeni 
raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije
Täuschung, Zurückhaltung von Informationen, Unfähigkeit zur Vorlage erforderlicher 
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren: Lažno prikazivanje, 
prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i prikupljanje 
povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: Najam govornih usluga u privatnoj DMR radijskoj mreži
Beschreibung: Najam govornih usluga u privatnoj DMR radijskoj mreži
Interne Kennung: 43-V-7/26

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 64220000 Fernmeldedienste, außer Fernsprech- und 
Datenübertragungsdiensten

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Splitsko-dalmatinska županija (HR035)
Land: Kroatien
Zusätzliche Informationen: Distribucijska područja HEP - Operatora distribucijskog sustava d.o.
o., grupa distribucijskih područja Jug

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 15/10/2026
Laufzeit: 48 Monate

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 0

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 915 283,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
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Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.8.  Zugänglichkeitskriterien
Kriterien für die Zugänglichkeit für Menschen mit Behinderungen wurden nicht berücksichtigt, 
da die Beschaffung nicht für die Nutzung durch natürliche Personen vorgesehen ist

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Techniker oder technische Stellen für die Qualitätskontrolle
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Zertifikate von unabhängigen Stellen über Qualitätssicherungsstandards
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Cijena ponude
Beschreibung: Cijena ponude
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 90
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Stupanj pokrivenosti teritorija radijskim signalom
Beschreibung: Većim stupnjem pokrivanja grupe područja Jug sa radijskim signalom 
osigurava se veća dostupnost govorne radijske usluge putem privatne pokretne radijske 
mreže u DMR tehnologiji za potrebe komunikacije dispečera s ekipama na terenu. Uvjeti i 
minimalni stupanj pokrivenosti terena radijskim signalom u svrhu pružanja usluge definirani su 
u poglavlju A.6 Tehničkih specifikacija i iznosi minimalno 80% kopnenog dijela teritorija grupe 
područja Jug za mobilnu radio stanicu. Detaljno obrazloženje nalazi se u dokumentu koji je 
sastavni dio ove Dokumentacije o nabavi.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eojn.hr/tender-eo/92685
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 

https://eojn.hr/tender-eo/92685
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Name: https://eojn.hr/

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://eojn.hr/tender-eo/92685
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Kroatisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Ponuditelj je u sklopu svoje ponude kao jamstvo za 
ozbiljnost ponude dužan dostaviti bankarsku garanciju. Bankarska garancija mora biti 
neopoziva, plativa na prvi poziv, bez prava prigovora (protesta) i bezuvjetna. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude mora glasiti na Naručitelja HEP - Operator distribucijskog sustava d.o.o., 
Ulica grada Vukovara 37, Zagreb, OIB: 46830600751. U slučaju dostave ponude zajednice 
gospodarskih subjekata, prihvatljivo jamstvo za ozbiljnost ponude može za ponuditelja dati bilo 
koji član zajednice na ukupno traženi iznos ili neki ili svi članovi zajednice sveukupno do 
ukupno traženog iznosa. U slučaju podnošenja zajedničke ponude jamstvo za ozbiljnost 
ponude treba sadržavati jasan i nedvosmislen navod o tome tko je ponuditelj. U jamstvu za 
ozbiljnost ponude trebaju se nalaziti podaci o svim članovima zajednice gospodarskih 
subjekata bez obzira na to koji od članova zajednice gospodarskih subjekata dostavlja jamstvo 
u sklopu ponude. Trajanje jamstva ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude. Ako se 
ponuditelj usuglasi sa zahtjevom Naručitelja za produženje valjanosti ponude, jamstvo za 
ozbiljnost ponude mora se produžiti u skladu s produženjem roka valjanosti ponude. U tu će 
se svrhu ponuditelju dati primjereni rok ne kraći od 5 dana. Naručitelj može polagati pravo na 
iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slučaju: a) ako ponuditelj odustane od svoje ponude u 
roku njezine valjanosti b) nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata u skladu s člankom 
263. ZJN 2016 c) neprihvaćanja ispravka računske greške d) dostavljanje neistinitih podataka 
e) odbijanja potpisivanja ugovora i/ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o 
javnoj nabavi. U tekstu bankarske garancije treba taksativno navesti sve prethodno naznačene 
slučajeve za koje se izdaje jamstvo za ozbiljnost ponude. Naručitelj će ponuditeljima čija 
ponuda nije odabrana jamstvo za ozbiljnost ponude vratiti najkasnije u roku od 10 (deset) 
dana od dana dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Traženo 
jamstvo za ozbiljnost ponude koje u ovom trenutku nije moguće slati i primati kao elektronički 
dokument, zainteresirani gospodarski subjekt u roku za dostavu ponuda, dostavlja Naručitelju 
u zatvorenoj poštanskoj omotnici na adresu za dostavu ponuda u skladu s uvjetima ove 
dokumentacije o nabavi.
Frist für den Eingang der Angebote: 07/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 120 Tage
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 07/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit
Ort des Eröffnungstermins: Ulica kralja Dmitra Zvonimira 8, 23000 Zadar
Eröffnungstermin — Beschreibung: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni 
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju 
ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva i ovlašteni predstavnici ponuditelja. 
Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati članovima stručnog 
povjerenstva Naručitelja koji provode javno otvaranje ponuda neposredno prije javnog 
otvaranja ponuda. Ako je predstavnik ponuditelja na javnom otvaranju osoba po zakonu 

https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/92685
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ovlaštena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid izvadak iz sudskog 
registra ili obrtnicu.
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: Svi uvjeti za izvršenje ugovora definirani su 
Prijedlogom ugovora, Tehničkim specifikacijama, Troškovnikom te cjelokupnom 
Dokumentacijom o nabavi.
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein
Von einer Bietergemeinschaft, die den Zuschlag erhält, anzunehmende Rechtsform: Naručitelj 
ne zahtijeva od zajednice gospodarskih subjekata određeni pravni oblik u trenutku dostave 
ponude, ali može zahtijevati da ima određeni pravni oblik nakon sklapanja ugovora u mjeri u 
kojoj je to nužno za uredno izvršenje tog ugovora.
Finanzielle Vereinbarung: Propisano u članku 4. Prijedloga ugovora koji je sastavni dio ove 
Dokumentacije o nabavi.

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: HEP-
Operator distribucijskog sustava d.o.o.
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: HEP-
Operator distribucijskog sustava d.o.o.

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: HEP-Operator distribucijskog sustava d.o.o.
Registrierungsnummer: 46830600751
Postanschrift: Ulica grada Vukovara 37
Stadt: Grad Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (HRZZZ)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Sektor za nabavu HEP ODS-a
E-Mail: HEP_ODS_EOJN@hep.hr
Telefon: +385 16322111
Internetadresse: https://www.hep.hr/
Profil des Erwerbers: https://www.hep.hr/ods/hr
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

mailto:HEP_ODS_EOJN@hep.hr
https://www.hep.hr/
https://www.hep.hr/ods/hr
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8.1.
 
ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrierungsnummer: 95857869241
Postanschrift: Ulica grada Vukovara 23/V
Stadt: Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Kontakt
E-Mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Narodne novine d.d.
Registrierungsnummer: TED94
Registrierungsnummer: HR64546066176
Postanschrift: Savski gaj XIII. 6
Stadt: Zagreb
Postleitzahl: 10020
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: EOJN Helpdesk
E-Mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetadresse: https://www.nn.hr/
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: c3d79973-c1be-4a11-b655-521b96200291  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 31/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Kroatisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 536803-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 147/2026
Datum der Veröffentlichung: 03/08/2026
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