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537101-2026 - Ergebnis

Deutschland — Rundfunk- und Fernsehgerate, Kommunikations- und Fernmeldeanlagen und
Zubehor — Rahmenvertrag fiir Cisco Unified Communications und Collaborationsysteme
(Videokonferenzsysteme)

OJ S 147/2026 03/08/2026

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Universitatsklinikum Heidelberg
E-Mail: vergabestelle.GB3@med.uni-heidelberg.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer regionalen Gebietskdrperschaft kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Rahmenvertrag fur Cisco Unified Communications und Collaborationsysteme
(Videokonferenzsysteme)
Beschreibung: Gegenstand der Ausschreibung ist die Lieferung, Implementierung und
Migration von Produkten bzw. Lizenzen/Subscriptions sowie der Support und die Erbringung
von Dienstleistungen fiir die komplexe Cisco Communications und Collaboration -Infrastruktur
im Konzern Universitatsklinikum Heidelberg. Die derzeit eingesetzten Infrastruktur
Komponenten sollen ertichtigt werden, bzw. sollen Erweiterrungen konsistent umgesetzt
werden. Die Systeme / Systemkomponenten sollen sowohl einzeln, als auch im Rahmen von
Sammelbestellungen wahrend der Laufzeit verteilt beauftragt werden. Ebenso sollen die
hierzu bendtigten Dienstleistungen / Consulting zur Konzeptionierung / Erweiterungen /
Migrationen / Wartungsvertrage zum Betrieb der eingesetzten Systeme sukzessive wahrend
der Laufzeit der Vereinbarung beauftragt werden.
Kennung des Verfahrens: 98a2a455-ef71-4a10-8f65-cce9e1c5e8d6
Interne Kennung: 2026-119
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: In der Rahmenvereinbarung ist keine Mindestabnahme
vorgesehen, die im Preisblatt genannten Mengen / Volumen sind ausschlielich indikativ zu
betrachten. Der Kauf erfolgt in Abrufbestellungen, die im Umfang und Zeitpunkt dem Bedarf
und den Mdglichkeiten des Auftraggebers entsprechen. Der Auftragnehmer kann keine
Bearbeitungsgebihren oder Mindermengenaufschlage erheben. Der Auftragnehmer liefert im
Rahmen von Einzelabrufen bestellte Komponenten innerhalb von 14 Tagen nach
Auftragserteilung. Innerhalb einer weiteren Woche erfolgt der Aufbau inkl. Herbeifiihrung der
Betriebsbereitschaft und der Einweisung in die Systeme. Im Allgemeinen sind folgende
Leistungen vom Auftragnehmer zu erbringen: - Lieferung und Installation - Support fur Hard-
und Software (Neugerate plus Bestandshardware) - Einweisung in die gelieferten Systeme -
Dienstleistungen zur Beratung / Konzeption - Wartungsvertrage Die Ausschreibung umfasst im
wesentlichen Komponenten, Produkte und Leistungen des Herstellers Cisco. Weitere nicht
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explizit genannte Hersteller kbnnen wahrend der Laufzeit der Rahmenvereinbarung
hinzukommen und werden tber Abrufbestellungen zu marktiblichen Projektpreisen
abgewickelt. Der Leistungsumfang dieser Vereinbarung betrifft, Gber die angefragten Produkte
hinaus, die Lieferung aller Produkte der genannten Hersteller gemaf der jeweiligen
Herstellerpreisliste in der aktuell gultigen Fassung abzuglich des Rabattsatzes zu dieser
Produktkategorie gemal den vom Auftragnehmer auszufillenden Angaben in 4. Preisblatt.
Geliefert durfen ausschlielich fabrikneue Originalprodukte des Herstellers in
Originalverpackung, die vor Auslieferung auf die bezugsberechtigte Einrichtung lizensiert
werden. Die zu liefernde Ware muss ausschlieBlich Uber autorisierte Vertriebswege bezogen
werden. Weitere Einzelheiten sind in Anlage 2 Leistungsverzeichnis zu entnehmen.

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 32000000 Rundfunk- und Fernsehgerate, Kommunikations- und
Fernmeldeanlagen und Zubehor
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme, 72000000
IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung

2.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Im Neuenheimer Feld 672
Stadt: Heidelberg
Postleitzahl: 69120
Land, Gliederung (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Land: Deutschland
Zusatzliche Informationen: Alle im Konzernverbundene Einrichtungen (Heppenheim /
Mannheim)

21.3. Wert
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 3 000 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXRAYY6Y5TV# Der Auftraggeber behalt
sich eine Aufhebung des Vergabeverfahrens gem. der in § 63 Abs. 1 VgV aufgefuhrten
Grunde vor. Fur den Fall, dass das Vergabeverfahren aufgehoben wird, ist der Auftraggeber
weder zur Zahlung einer Aufwandsentschadigung, noch zur Zahlung von Schadensersatz -
soweit rechtlich zulassig - verpflichtet.
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
VgV -

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Rahmenvertrag fur Cisco Unified Communications und Collaborationsysteme
(Videokonferenzsysteme)
Beschreibung: Das Zentrum fur Digitalisierung und Informationstechnologie (ZDI) am
Universitatsklinikum Heidelberg (UKHD) im weiteren Verlauf Auftraggeber (AG) genannt, stellt
die Systeme/Infrastruktur fur die Cisco Unified Communications und Collaborationsysteme
(Videokonferenz- Webexplattform) bereit. Die vorhandene komplexe Infrastruktur muss im
Rahmen des verfligbaren Budgets regelmafig aktualisiert und erweitert werden. Mittlerweile
sind viele Videokonferenz Raumsysteme im gesamten Konzern auf den zentralen
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Videokonferenzservern registriert. Ohne die zentralen Serversysteme kdnnten keine
Videokonferenzen im Klinikum abgehalten werden. Ebenfalls besteht ein Managed Service
Vertrag / Wartungsvertrag um einen 7 x 24 Betrieb der Videokonferenzplattform zu
gewahrleisten. Bei Ertlichtigungen und Erweiterungen dieser Infrastruktur muss die maximal
mdgliche Verfugbarkeit, Sicherheit und Performanz bei gleichzeitiger Minimierung der
Betriebsaufwande stets gewahrleistet und stringent umgesetzt werden. Hierzu suchen wir
einen verlasslichen Partner, im weiteren Verlauf Auftragnehmer (AN) genannt, der in dem
vorhandenen komplexen Umfeld mit entsprechendem KnowHow, die von uns nachgefragten
Leistungen umfassend und kompetent im Rahmen einer langerfristig angelegten Partnerschaft
erbringt. Insbesondere sind bei den Dienstleistungen als auch bei Lieferung und Support fur
Erweiterungen tiefgreifende Kenntnisse beim Zusammenwirken der verschiedenen bei uns
zum Einsatz kommenden Hersteller und Produkte essentiell. Es soll eine
Rahmenvereinbarung zur Lieferung, Implementierung und Migration von Produkten bzw.
Lizenzen/Subscriptions sowie Support fur Cisco Unified Communications und
Collaborationsysteme abgeschlossen werden. Die Rahmenvereinbarung soll ebenfalls einen
Managed Service Wartungsvertrag (7 x 24) sowie die Cisco Hard- und Softwareverlangerung
der eingesetzten Komponenten enthalten. Diese Rahmenvereinbarung soll es dem Klinikum
ermoglichen durch Abrufbestellungen im Rahmen einer langerfristig angelegten Partnerschaft
die bendtigten Produkte/Leistungen aus einer Hand zu beauftragen.

Interne Kennung: 2026-119

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 32000000 Rundfunk- und Fernsehgerate, Kommunikations- und
Fernmeldeanlagen und Zubehor
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme, 72000000
IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Im Neuenheimer Feld 672
Stadt: Heidelberg
Postleitzahl: 69120
Land, Gliederung (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Land: Deutschland
Zusatzliche Informationen: Alle im Konzernverbundene Einrichtungen (Heppenheim /
Mannheim)

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 1 Jahr

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlangerung: einmalig um 3Jahr

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien

537101-2026 Page 3/6



Kriterium:

Art: Preis

Bezeichnung: Preis

Beschreibung: "Zur Berechnung des Gesamtwertungspreises ist von den Bietern das
Tabellenblatt ""4. Preisblatt™ auszufillen. Hierfur sind in die dafir vorgesehenen Zellen die
Preise einzutragen. Mit Hilfe hinterlegter Formeln wird auf Grundlage der Angaben letztlich der
Gesamtwertungspreis berechnet. Der Punktwert "Preis" eines jeden Bieters wird ermittelt,
indem der Gesamtwertungspreis des jeweiligen Bieters ins Verhaltnis zum niedrigsten
eingereichten Gesamtwertungspreis gesetzt wird. Hierfur werden folgende Formeln
angewandt: Punktwert ""Preis"" = (Gesamtwertungspreis ""P"" des Bieters mit den geringsten
Gesamtwertungspreis / Gesamtwertungspreis des jeweiligen Bieters) *80 Im
Zuschlagskriterium ""Preis"" kann somit eine Maximalpunktzahl von 80 Punkten erreicht
werden."

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 80

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Qualitat

Beschreibung: "Zur Ermittlung des Punktwertes ""Qualitat"" haben die Bieter das Tabellenblatt
""A3. Leistungskriterien"" auszufullen und geforderte Unterlagen einzureichen. Berlcksichtigt
werden zur Ermittlung lediglich die B-Kriterien. A-Kriterien flieRen nicht in der Bewertung
""Qualitat"" ein. Bewertet werden die einzelnen B-Kriterien auf Grundlage der angegebenen
Bewertungschemas. Insgesamt sind fur das Zuschlagskriterium ""Qualitat"™, 9 Punkte zu
errreichen. Der Punktwert ""Qualitat" eines jeden Bieters wird anhand folgender Formel
ermittelt: Punktwert ""Qualitat"™ = (Punktzahl des jeweiligen Bieters / 9) * 20 Im
Zuschlagskriterium ""Qualitat"™ kann somit eine Maximalpunktzahl von 20 Punkten erreicht
werden."

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer Baden-Wiirttemberg
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Ein Antrag auf Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens ist entsprechend § 160 Abs. 3 GWB unzulassig, soweit 1) der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
10 Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2)
Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gerligt werden, 3) VerstolRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentiber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
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Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz
1 Satz 2 bleibt unberuhrt.

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Universitatsklinikum Heidelberg

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt:
Vergabekammer Baden-Wurttemberg

6. Ergebnisse

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0001
Status der Preistragerauswahl: Ein Wettbewerbsgewinner wurde noch nicht ermittelt, der
Wettbewerb ist noch nicht abgeschlossen.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Universitatsklinikum Heidelberg
Registrierungsnummer: 08-A8120-40
Postanschrift: Im Neuenheimer Feld 672
Stadt: Heidelberg
Postleitzahl: 69120
Land, Gliederung (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Geschaftsbereich Konzerneinkauf und Logistikmanagement
E-Mail: vergabestelle.GB3@med.uni-heidelberg.de
Telefon: +49 6221-560
Internetadresse: https://www.klinikum.uni-heidelberg.de/
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Baden-Wirttemberg
Registrierungsnummer: 08-A9866-40
Postanschrift: beim Regierungsprasidium Karlsruhe, Durlacher Allee 100
Stadt: Karlsruhe
Postleitzahl: 76137
Land, Gliederung (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 721926-8730
Fax: +49 721926-3985
Internetadresse: https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/Abt1/Ref15/Seiten/default.aspx
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
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Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: d6b37d13-1670-47b2-89d5-9f0f9726f816 - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 30/07/2026 16:16:49 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 537101-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 147/2026

Datum der Verdoffentlichung: 03/08/2026
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