See the notice on TED website

537859-2025 - Wettbewerb

Deutschland — Umfragen — DB RES - Felderhebungen im Rahmen des Verfahrens ,,DB.RES“ (s.a.
Unterlagen zu 25FEA82545)

OJ S 157/2025 19/08/2025

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: DB Vertrieb GmbH (Bukr 2H)
E-Mail: klemens.rathmann@deutschebahn.com
Tatigkeit des Auftraggebers: Eisenbahndienste

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: DB RES - Felderhebungen im Rahmen des Verfahrens ,DB.RES® (s.a. Unterlagen zu
25FEA82545)
Beschreibung: DB.RES ist das Verfahren der Deutschen Bahn AG zur Ermittlung von
Mengen- und Strukturinformationen im Personenverkehr wahrend der Nutzung des Angebots.
DB.RES stellt verschiedenen Bereichen des Personenverkehrs Nachfragedaten zur
Verfugung. Weiterfuhrende Informationen entnehmen Sie der Leistungsbeschreibung, die Sie
auf dem Bieterportal des Auftraggebers zur Vergabe 25FEA82545 finden.
Kennung des Verfahrens: b5fb67a4-c48f-4780-8705-c2a6cc993793
Interne Kennung: 25FEA82545
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Wir weisen darauf hin, dass die VO (EU) 2022/576 zur
Anderung der VO (EU) Nr. 833/2014 Anwendung findet und Unternehmen, die den
Sanktionsmafnahmen in Art. 5k der VO (EU) 2022/576 unterfallen, aus dem
Vergabeverfahren ausgeschlossen werden. Der Auftraggeber hat die Deutsche Bahn AG,
Zentraleinkauf, bevollmachtigt, im Rahmen des Vergabeverfahrens bei der Entgegennahme
sowie Abgabe von Willenserklarungen (insbesondere der Zuschlagserteilung) in Vertretung
und mit Vollmacht des Auftraggebers zu handeln.

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79311000 Umfragen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 79311200 Durchfihrung von Umfragen, 79342310
Kundenbefragung

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: 10115
Postleitzahl: bundesweit
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland
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2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 25 000 000,00 EUR
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 33 600 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Wer sich bewerben will (einen Teilnahmeantrag abgeben médchte),
muss sich rechtzeitig bei der Bieterplattform des Auftraggebers registrieren lassen. Wir
empfehlen dies mindestens 10 Tage vorm Einreichen bzw. Hochladen der Dateien und
tatsachlicher Teilnahme an der Vergabe bzw. Abgabe des Teilnahmeantrags zu der Vergabe
zu tun. Alle Unterlagen zur Vergabe, die nicht vertraulich sind, finden Sie auf dem Bieterportal
des Auftraggebers (http://www.deutschebahn.com/bieterportal). Dort suchen Sie bitte die
Vergabe 25FEA82545 oder nach dem Stichwort RES oder DB RES. Bei der auf dem
Bieterportal veroffentlichten Vergabe 25FEA82545 erhalten Sie alle geltenden
Vertragsbedingungen, eine ausfuhrliche Leistungsbeschreibung (spatere Anlage zum Vertrag)
und verschiedene zu beachtende bzw. zu nutzende Vorlagen. Es sind von Ihnen u.a. die
Teilnahmekriterien in der Excel-Datei ,Ausflllhilfe zum Teilnahmeantrag...“ (http://www.
deutschebahn.com/bieterportal) zu erfillen. Dafur ist die Datei ,A_Ausfullhilfe zum
Teilnahmeantrag_DB.RES_25FEA82545“ von lhnen vollstandig auszuflllen und samtliche
erforderlichen Anlagen sind beizulegen. Eine Veranderung oder Nichtverwenden der
»A_Ausfullhilfe zum Teilnahmeantrag_ DB.RES_25FEA82545" sowie die Abgabe falscher
Angaben kann zum Ausschluss vom Vergabeverfahren flihren. Es sind zwingend die auf dem
Bieterportal vorliegenden Muster (zur Bietereigenerklarung, Vertraulichkeit und die Ausfullhilfe
zum Teilnahmeantrag) zu verwenden. Eine Verwendung anderer Muster oder die Anderung
der Muster kann zum Ausschluss vom Vergabeverfahren fihren. Es durfen keine
Ausschlussgrinde gemalf §§ 123, 124 GWB vorliegen. Diese kdnnen zum Ausschluss fihren.
Eine bestimmte Rechtsform ist nicht gefordert, jedoch gilt — sofern Sie sich als
Bietergemeinschaft bewerben wollen — folgende Anforderung: Die Beteiligten einer
Bietergemeinschaft missen eine Erklarung Uber eine gesamtschuldnerische Haftung abgeben
und einen Bevollmachtigten nennen, der allein berechtigt ist Erklarungen abzugeben und
anzunehmen bzw. Handlungen vor- und entgegen zu nehmen. Bei Bietergemeinschaften sind
alle Mitglieder zur Kenntnis zu geben. Fachkunde und Leistungsfahigkeit in Bezug auf die
jeweiligen Mitglieder sind nachzuweisen. Es durfen keine Ausschlussgrunde im Sinne §§ 123 f
GWB vorliegen. Ansonsten kann dies zum Ausschluss der gesamten Gemeinschaft fihren.
Eine Bietergemeinschaft muss sich als solche auch auf dem Bieterportal registrieren lassen
und sich bewerben und nicht unter einem ,einzelnen Unternehmen® der Bietergemeinschaft
den Teilnahmeantrag einreichen Wir weisen darauf hin, dass die VO (EU) 2022/576 zur
Anderung der VO (EU) Nr. 833/2014 Anwendung findet und Unternehmen, die den
Sanktionsmafnahmen in Art. 5k der VO (EU) 2022/576 unterfallen, aus dem
Vergabeverfahren ausgeschlossen werden. Corona-Virus: Der Auftraggeber behalt sich vor,
wegen moglicher Undurchflhrbarkeit der hier ausgeschriebenen Leistungen wegen
Einschrankungen aufgrund der Corona-Pandemie den Zuschlag nicht zu erteilen/das
Vergabeverfahren aufzuheben bzw. einzustellen. Hinweis des Auftraggebers: Angebote
mussen weiterhin verbindlich sein und den Vergabeunterlagen entsprechen. Von den
Vergabeunterlagen abweichende Angebote oder Angebote mit Vorbehalten, z.B. bei
Terminen, missen ausgeschlossen werden. Von entsprechenden Erklarungen bitten wir daher
abzusehen. Bei dem unter Ziff. IV.2.2) genannten Termin handelt es sich um den
Schlusstermin fir den Eingang der Teilnahmeantrage, inkl. aller erforderlichen Anlagen, auf
dem Bieterportal http://www.deutschebahn.com/bieterportal und zusatzlich in Form eines
Datentragers an die in der Datei ,Bewerbungsbedingungen..“ genannten Adressen. Sollten
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dort in den Bewerbungsbedingungen keine Adressen genannt werden, entfallt die zusatzliche
Zusendung eines Datentragers. Eine Zusendung per E-Mail ist ausgeschlossen. Eine
Angebotsabgabe zu diesem Termin ist unzulassig. Fur die Teilnahmeantrage ist zwingend die
Exceltabelle (Datei ,Ausfullhilfe zum Teilnahmeantrag...“) des Auftraggebers auszufillen,
anderenfalls finden die Teilnahmeantrage keine Bericksichtigung. Der Auftraggeber stellt
diese Exceltabelle auf dessen Bieterportal http://www.deutschebahn.com/bieterportal jedem
Bewerber zum Download zur Verfugung. Es ist nicht ausreichend auf dem Bieterportal nur
Dateien zu hinterlegen. Die auf der Vergabeplattform abzurufenden Vergabeunterlagen (z.B.
Erklarungen, Vertragsmuster, AVBs, EVB, Leistungsbeschreibung etc.) dienen zum jetzigen
Zeitpunkt lediglich zur detaillierten Information Gber Umfang, Inhalt des Auftrags. Nur
diejenigen Teilnahmeantrage von Bewerbern oder Bewerbergemeinschaften, die die
genannten Anforderungen erflllen und somit geeignet sind, diese Leistung zu erbringen,
kommen in die weitere Auswahl. Der Teilnahmeantrag ist zwingend bis zum Ende einer
Buchung durchzufiihren, sofern man sich an der Vergabe beteiligen will. Die auf dem
Bieterportal http://www.deutschebahn.com/bieterportal verdffentlichten Anlagen sind wie folgt
strukturiert: Anlagen mit der Kennung ,A“ sind bereits fir den Teilnahmewettbewerb relevant.
Anlagen mit der Kennung ,B“ sind erst fur die Angebotsabgabe relevant. Anlagen ohne
Kennung ,A* oder ,B“ sind allgemeinguiltig und fur beide Phasen relevant
(Teilnahmewettbewerbs- und Angebotsphase). Information zum finalen Verhandlungsprozess:
Ziel des Vergabeverfahrens ist die Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots. Der
Auftraggeber beabsichtigt hierzu, das Verhandlungsverfahren in Form eines strukturierten und
abgestuften Verhandlungsprozesses durchzuflhren. Dieser Verhandlungsprozess besteht aus
einer oder mehreren aufeinander folgenden Verhandlungsphasen. Eine Verhandlungsphase
besteht wiederum aus einer oder mehreren Verhandlungsrunden. Im Rahmen der finalen
Verhandlungsphasen beabsichtigt der Auftraggeber nur noch tber kaufmannische
Bedingungen, wie insbesondere den Preis zu verhandeln. Der Auftraggeber behalt sich hierbei
vor, Verhandlungsmethoden wie zum Beispiel sog. ,hollandische® oder ,englische®
Beschaffungsauktionen einzusetzen. Hierbei kann der Auftraggeber den Bietern gleichzeitig
oder auch nacheinander Zielpreise vorgeben. Der Auftraggeber behalt sich auch vor, in
diesem Zusammenhang einem Bieter ein ,Erstangebotsrecht” einzurdumen. In diesem Fall
behalt sich der Auftraggeber ausdrucklich vor, den Zuschlag auch ohne jegliche bzw. jede
weitere Verhandlung zu erteilen. Die Verhandlungen erfolgen entweder als
Prasenzveranstaltung, per Telefon oder auch unter Einsatz elektronischer Mittel (virtuell). Fur
die Entscheidungen Uber eine Angebotsabgabe in den finalen Verhandlungsphasen erhalten
die Bieter jeweils eine Zeitvorgabe, die zwischen wenigen Minuten und einigen Tagen
variieren kann. Der Auftraggeber wird fir die Durchflihrung des finalen
Verhandlungsprozesses im Vorfeld zur weiteren Konkretisierung geeignete Regeln festlegen
und diese rechtzeitig allen verbliebenen Bietern kommunizieren.

Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/25/EU

sektvo -

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
Verstold gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgriinden verankerten
Verpflichtungen: Gemal §§ 123, 124 GWB, § 42 Abs. 1 UVgO bzw. § 16 VOB/A
5. Los
5.1. Los: LOT-0001
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Titel: DB RES - Felderhebungen im Rahmen des Verfahrens ,DB.RES® (s.a. Unterlagen zu
25FEA82545)

Beschreibung: DB.RES ist das Verfahren der Deutschen Bahn AG zur Ermittlung von
Mengen- und Strukturinformationen im Personenverkehr wahrend der Nutzung des Angebots.
DB.RES stellt verschiedenen Bereichen des Personenverkehrs Nachfragedaten zur
Verfugung. Weiterfuhrende Informationen entnehmen Sie der Leistungsbeschreibung, die Sie
auf dem Bieterportal des Auftraggebers zur Vergabe 25FEA82545 finden.

Interne Kennung: 0309c0a8-e954-45a9-b94e-11bb01522002

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79311000 Umfragen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 79311200 Durchflihrung von Umfragen, 79342310
Kundenbefragung

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: 10115
Postleitzahl: bundesweit
Land, Gliederung (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlangerung: Der Auftraggeber behalt sich die Option vor, die
Laufzeit des Vertrages um ein Jahr zu verlangern. Die maximale Laufzeit des Vertrags betragt
4 Jahre.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Erforderlich fur den Teilnahmeantrag
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch flr kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Versorgungssicherheit
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem
Link. Diese mussen nicht ausschlie3lich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern
kénnen auch fur weitere gelten. https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/subproject/184498ce-184a-44ee-b36¢c-1ab3c1d3814f/suitabilitycriteria

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
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Bezeichnung: Preis

Beschreibung: Fur den Teilnahmewettbewerb gilt: Nur diejenigen Teilnahmeantrage von
Bewerbern oder Bewerbergemeinschaften, die die in dieser Auftragsbekanntmachung
genannten Anforderungen erflillen und somit geeignet sind, diese Leistung zu erbringen und
gegen die keine Ausschlussgrinde im Sinne der §§ 123 f GWB vorliegen, kommen in die
weitere Auswahl. Gehen mehr als 6 Antrage ein, welche die Anforderungen der Teilnahme
erfullen, werden die Teilnahmeantrage der geeigneten und zuverlassigen Bewerber
hinsichtlich der entsprechenden Merkmalsauspragung bzw. der genannten Anforderungen
gemald den genannten Kriterien bewertet und in ein Ranking Uberfuhrt. Es werden die Besten
(geplante Hochstzahl , vsl. max. 6 Bieter) der geeigneten und zuverlassigen Bewerber zur
Abgabe eines Angebotes aufgefordert. Fur die Angebotsphase gilt: Der Zuschlag geht an die
wirtschaftlichsten Bieter. Es ist beabsichtigt mehrere Rahmenvertrage (auch zur Sicherstellung
der Versorgungssicherheit) zu schlieffen. Das Vergabevolumen verteilt sich auch alle
Rahmenvertrags-Partner. Weitere Hinweise zur Bewertung der Angebote sind der
Bewertungsmatrix fur die Angebotsphase zu entnehmen.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Leistungsbewertung gemalf} Kriterienkatalog

Beschreibung: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Frist fir die Anforderung zusatzlicher Informationen: 05/09/2025 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/184498ce-184a-44ee-b36¢-1ab3c1d3814f

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Verfahrensbedingungen:
Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur Angebotseinreichung: 07/10
/2025
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/184498ce-184a-44ee-b36¢c-1ab3c1d3814f
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 17/09/2025 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Gemaf § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU. Mdgliche
Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
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Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: Entfallt

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Finanzielle Vereinbarung: Die Zahlungsbedingungen gelten gemal} Vergabeunterlagen.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung, teilweise mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb, teilweise ohne
erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 6
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Bundes
Informationen tber die Uberpriifungsfristen: Wenn der Zuschlag bereits wirksam erteilt worden
ist, kann dieser nicht mehr vor der Vergabekammer angegriffen werden (§ 168 Abs. 2 Satz 1
GWB). Der Zuschlag darf erst 10 Kalendertage nach Absendung der Bekanntgabe der
Vergabeentscheidung per Fax oder per E-Mail bzw. 15 Kalendertage nach Absendung der
Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Post erteilt werden (§ 134 Abs. 2 GWB). Die
Zulassigkeit eines Nachprifungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten
Vergabeverstolie innerhalb von 10 Kalendertagen nach Kenntnis bzw. — soweit die
Vergabeverstdlie aus der Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind — bis
zum Ablauf der Teilnahme- bzw. Angebotsfrist gertigt wurden (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 3
GWB). Ein Nachprifungsantrag ist ebenfalls unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen,
vergangen sind (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB). Des Weiteren wird auf die in § 135 Abs. 2
GWB genannten Fristen verwiesen.
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: DB
Vertrieb GmbH (Bukr 2H)
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
Vergabekammer des Bundes

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: DB Vertrieb GmbH (Bukr 2H)
Registrierungsnummer: 9ad12b9d-b4d2-427e-84d6-cfe347b5e7e9
Postanschrift: Europa-Allee 78-84
Stadt: Frankfurt am Main
Postleitzahl: 60486
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland
Kontaktperson: FE.EA 33
E-Mail: klemens.rathmann@deutschebahn.com
Telefon: +49 3029756731
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Fax: +49 6926520154

Internetadresse: http://www.deutschebahn.com/bieterportal

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Bundes
Registrierungsnummer: 0a9ea480-08e4-4ab6-bf12-d722d0ad54b6
Postanschrift: Kaiser-Friedrich-Stralle 16
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53113
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 22894990
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 2a449edf-01da-46f1-a217-720c1e1c7ac7 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 14/08/2025 18:37:24 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 537859-2025

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 157/2025

Datum der Veroffentlichung: 19/08/2025
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