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See the notice on TED website

538340-2025 - Wettbewerb
Deutschland – Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten – PROVISION OF PRIVATE SECURITY 
SERVICES
OJ S 157/2025 19/08/2025
Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: European Central Bank
E-Mail: procurement@ecb.europa.eu
Rechtsform des Erwerbers: EU-Institution, -Einrichtung oder -Agentur
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Wirtschaftliche Angelegenheiten

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: PROVISION OF PRIVATE SECURITY SERVICES
Beschreibung: The European Central Bank is seeking interested parties for participating in a 
procurement procedure for the provision of private security services. This procurement 
procedure is divided in 2 lots.
Kennung des Verfahrens: 2daa83fc-dd48-482f-9d20-b4fa8cbcb1e1
Interne Kennung: PRO-2550329649
Verfahrensart: Sonstiges zweistufiges Verfahren
Zentrale Elemente des Verfahrens: 5-quote procedure based on Art. 6.2 and Art. 35 of the 
ECB's Procurement Decision.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79710000 Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten

2.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: European Central Bank Sonnemannstrasse 22 
Stadt: Frankfurt am Main
Postleitzahl: 60314
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland
Zusätzliche Informationen: This tender procedure is conducted via the ECB’s electronic 
tendering system (e-¬tendering) which can be accessed via the following internet address: 

 If you have not used the https://www.ecb.europa.eu/ecb/jobsproc/tenders/html/index.en.html.
ECB’s electronic tendering system before, you need to create an account in the European 
Business Network. Once the account has been created you can access the tender 
documentation (click on ‘Login’). Please note that: - The account creation in the European 
Business Network will allow you to participate in all future procedures of the ECB which are 
conducted via the above system. - Your mere account creation does not constitute an 
application/tender. You must submit your application/ tender via the ECB’s electronic tendering 
system as further instructed in the application/tender documentation. The system reference 
number for the above procurement is [enter Doc ID number and Event title]. - Should you 

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/538340-2025
mailto:procurement@ecb.europa.eu
https://www.ecb.europa.eu/ecb/jobsproc/tenders/html/index.en.html
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require technical help when using the system, please raise a contact support request on the 
following website: https://eu.service.cloud.ariba.com/Sourcing.aw/101039055/aw?

 - Any other queries relating to this procurement awh=r&awssk=Md35oL7I&dard=1&ancdc=1.
procedure and the content of the procurement documentation shall be submitted as a 
message via the ECB’s electronic system (under the section “event messages”). The ECB 
endeavours to answer all queries as quickly as possible but cannot guarantee a minimum time 
response. The ECB shall not be bound to reply to queries received less than seven calendar 
days before the time¬ limit for the submission of tenders.

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 80 000 000,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
Directive 2014/24/EU -  Consolidated text: http://data.europa.eu/eli/dec/2016/245/20200501
Decision (EU) 2016/245 of the European Central Bank of 9 February 2016 laying down the 
rules on procurement (ECB/2016/2) (recast)

2.1.5.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Höchstzahl der Lose, für die ein Bieter Angebote einreichen kann: 2
Auftragsbedingungen: 
Höchstzahl der Lose, für die Aufträge an einen Bieter vergeben werden können: 2

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: PROVISION OF PRIVATE SECURITY SERVICES - LOT 1
Beschreibung: Through the Lot 1, the ECB aims at entering into a service contract with a 
supplier for the provision of private security services for its Main Building and support facilities 
in Frankfurt am Main: The Contractor shall provide private security services primarily at the 
ECB’s Main Building, which holds approximately 3,000 persons. The Contractor shall also 
provide alarm intervention services to ECB’s support facilities i.e. the second data center and 
the recovery site. In case of an activation, guarding services shall also be provided on the 
recovery site. Currently all facilities are located in the Frankfurt am Main area.
Interne Kennung: PRO-2550329649-Lot-1

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79710000 Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: The Contract shall have an initial duration of 4 years, with the 
possibility of being further extended for periods up to 2 additional years (its maximum total 
duration shall not exceed 6 years).

5.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Frankfurt am Main
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)

https://eu.service.cloud.ariba.com/Sourcing.aw/101039055/aw?awh=r&awssk=Md35oL7I&dard=1&ancdc=1
https://eu.service.cloud.ariba.com/Sourcing.aw/101039055/aw?awh=r&awssk=Md35oL7I&dard=1&ancdc=1
http://data.europa.eu/eli/dec/2016/245/20200501
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Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 27/01/2027
Laufzeit: 72 Monate

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 48 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Auftragsunterlagen
Informationen über die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens: 
Höchstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeführt. In jeder Phase 
können einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Quality of the technical offer
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Preis
Beschreibung: Price of the financial offer
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Verfahrensbedingungen: 
Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur Angebotseinreichung: 31/10
/2025
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: http://www.ecb.europa.eu/ecb/jobsproc/sourcing/html/index.en.
html
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Englisch
Varianten: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Interessenbekundungen: 19/09/2025 12:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 19/09/2025 12:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

http://www.ecb.europa.eu/ecb/jobsproc/sourcing/html/index.en.html
http://www.ecb.europa.eu/ecb/jobsproc/sourcing/html/index.en.html
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5.1.15.
 
Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Schlichtungsstelle: The European Ombudsman
Überprüfungsstelle: European Central Bank
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: European 
Central Bank
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: European 
Central Bank
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: European 
Central Bank
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: European Central Bank
Organisation, die Angebote bearbeitet: European Central Bank

5.1.  Los: LOT-0002
Titel: PROCEDURE FOR THE PROVISION OF PRIVATE SECURITY SERVICES - LOT 2
Beschreibung: Through the Lot 2, the ECB aims at entering into a service contract for the 
provision of private security services for its buildings Gallileo and Japan Center, located in 
Frankfurt am Main. In addition, the Contractor shall also provide private security services for 
the European School in Frankfurt am Main. The Contractor shall provide security services at 
the locations operated by the ECB under this lot, namely the Gallileo (with approximately 
1,300 persons) and the Japan Center (with approximately 700 persons). Both buildings are 
located in Frankfurt am Main.
Interne Kennung: PRO-2550329649-Lot-2

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79710000 Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: The Contract shall have an initial duration of 4 years, with the 
possibility of being further extended for periods up to 2 additional years (its maximum total 
duration shall not exceed 6 years).

5.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Frankfurt am Main
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 27/01/2027
Laufzeit: 72 Monate

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 32 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
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5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Auswahlkriterien: Auftragsunterlagen
Informationen über die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens: 
Höchstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeführt. In jeder Phase 
können einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Quality of the technical offer
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Preis
Beschreibung: Price of the financial offer
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Verfahrensbedingungen: 
Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur Angebotseinreichung: 31/10
/2025
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: http://www.ecb.europa.eu/ecb/jobsproc/sourcing/html/index.en.
html
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Englisch
Varianten: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Interessenbekundungen: 19/09/2025 12:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 19/09/2025 12:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem
Elektronische Auktion: nein

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Schlichtungsstelle: The European Ombudsman
Überprüfungsstelle: European Central Bank

http://www.ecb.europa.eu/ecb/jobsproc/sourcing/html/index.en.html
http://www.ecb.europa.eu/ecb/jobsproc/sourcing/html/index.en.html
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Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: European 
Central Bank
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: European 
Central Bank
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: European 
Central Bank
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: European Central Bank
Organisation, die Angebote bearbeitet: European Central Bank

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: European Central Bank
Registrierungsnummer: 0001
Postanschrift: Sonnemannstrasse 22
Stadt: Frankfurt am Main
Postleitzahl: 60314
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Central Procurement Office
E-Mail: procurement@ecb.europa.eu
Telefon: +49 69 1344 0
Internetadresse: https://www.ecb.europa.eu/home/html/index.en.html
Endpunkt für den Informationsaustausch (URL): https://www.ecb.europa.eu/ecb/jobsproc
/sourcing/html/index.en.html
Profil des Erwerbers: https://www.ecb.europa.eu/ecb/jobsproc/tenders/html/index.en.html
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: The European Ombudsman
Registrierungsnummer: 0002
Postanschrift: 1 avenue du Président Robert Schuman, CS 30403
Stadt: Strasbourg
Postleitzahl: 67001
Land, Gliederung (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Land: Frankreich
E-Mail: eo@ombudsman.europa.eu
Telefon: +33 3 88 17 23 13
Internetadresse: https://www.ombudsman.europa.eu/en/home
Rollen dieser Organisation: 
Schlichtungsstelle

8.1.  ORG-0000

mailto:procurement@ecb.europa.eu
https://www.ecb.europa.eu/home/html/index.en.html
https://www.ecb.europa.eu/ecb/jobsproc/sourcing/html/index.en.html
https://www.ecb.europa.eu/ecb/jobsproc/sourcing/html/index.en.html
https://www.ecb.europa.eu/ecb/jobsproc/tenders/html/index.en.html
mailto:eo@ombudsman.europa.eu
https://www.ombudsman.europa.eu/en/home
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Offizielle Bezeichnung: Publications Office of the European Union
Registrierungsnummer: PUBL
Stadt: Luxembourg
Postleitzahl: 2417
Land, Gliederung (NUTS): Luxembourg (LU000)
Land: Luxemburg
E-Mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetadresse: https://op.europa.eu
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 84c7093b-e3ae-4702-8dbe-529c61758c42  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Unterart der Bekanntmachung: 20
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 15/08/2025 15:39:24 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Englisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 538340-2025
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 157/2025
Datum der Veröffentlichung: 19/08/2025

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu

	1. Beschaffer
	1.1. Beschaffer
	2. Verfahren
	2.1. Verfahren
	2.1.1. Zweck
	2.1.2. Erfüllungsort
	2.1.3. Wert
	2.1.4. Allgemeine Informationen
	2.1.5. Bedingungen für die Auftragsvergabe
	2.1.6. Ausschlussgründe
	5. Los
	5.1. Los: LOT-0001
	5.1.1. Zweck
	5.1.2. Erfüllungsort
	5.1.3. Geschätzte Dauer
	5.1.5. Wert
	5.1.6. Allgemeine Informationen
	5.1.9. Eignungskriterien
	5.1.10. Zuschlagskriterien
	5.1.12. Bedingungen für die Auftragsvergabe
	5.1.15. Techniken
	5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
	5.1. Los: LOT-0002
	5.1.1. Zweck
	5.1.2. Erfüllungsort
	5.1.3. Geschätzte Dauer
	5.1.5. Wert
	5.1.6. Allgemeine Informationen
	5.1.9. Eignungskriterien
	5.1.10. Zuschlagskriterien
	5.1.12. Bedingungen für die Auftragsvergabe
	5.1.15. Techniken
	5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
	8. Organisationen
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0000
	Informationen zur Bekanntmachung

