See the notice on TED website

539410-2026 - Wettbewerb

Spanien — Dienstleistungen im Sozialwesen — Servicio de ayuda a domicilio en los municipios de
la provincia de Jaén con poblacién inferior a 20.000 habitantes

OJ S 148/2026 04/08/2026

Auftragsbekanntmachung — Sonderregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Junta de Gobierno de la Diputacién Provincial de Jaén
E-Mail: negociado contratacion@dipujaen.es
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Servicio de ayuda a domicilio en los municipios de la provincia de Jaén con poblacion
inferior a 20.000 habitantes
Beschreibung: Es objeto de la presente contratacién la prestacion del Servicio de Ayuda a
Domicilio (en adelante SAD.) en los Municipios de la Provincia de Jaén con poblacion inferior
a 20.000 habitantes.
Kennung des Verfahrens: 1a31f3cb-716f-4c6¢c-8570-317524eb9d7b
Interne Kennung: CO-2026/000779
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Zentrale Elemente des Verfahrens: Procedimiento abierto

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85320000 Dienstleistungen im Sozialwesen

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Jaén (ES616)
Land: Spanien

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 674 437 532,51 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.5. Bedingungen fir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Hochstzahl der Lose, fur die ein Bieter Angebote einreichen kann: 3

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen
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5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Lote n°® 1 Zonas Basicas de Servicios Sociales comunitarios de: - Alcaudete - Huelma -
Jodar - Peal de Becerro
Beschreibung: Es objeto de la presente contratacion la prestacion del Servicio de Ayuda a
Domicilio (en adelante SAD.) en los Municipios de la Provincia de Jaén con poblacion inferior
a 20.000 habitantes: - Alcaudete - Huelma - Jédar - Peal de Becerro
Interne Kennung: 1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85320000 Dienstleistungen im Sozialwesen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Jaén (ES616)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 60 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 202 331 259,76 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Gefordertes soziales Ziel: Gleichstellung der Geschlechter

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Trabajos realizados

Kriterium: Anteil der Unterauftragsvergabe
Beschreibung des Eignungskriteriums: Indicacion de la parte del contrato que se pretende
subcontratar

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 1. Plan de formacion.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 2.1. Ayudas técnicas sin coste para la Administracion. Camas articuladas..
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Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 2.2. Ayudas técnicas sin coste para la Administraciéon. Gruas.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 2.3. Ayudas técnicas sin coste para la Administracion. Otras ayudas técnicas..
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 3.1 Servicios complementarios sin coste para la Administracion. Fisioterapia.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 3.2 Servicios complementarios sin coste para la Administracion. Podoogia.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 3.3 Servicios complementarios sin coste para la Administracion. Terapia
ocupacional.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 2

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.1-Modelo de organizacion: Procedimientos de evaluacion.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.10. Modelo de organizacion para la prestacion del servicio. Contenido de los
Protocolos de comunicacion internos y externos de incidencias.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 3

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.2- Modelo de organizacién: Definicion de los procedimientos y medios de
control de presencia.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.3- Modelo de organizacién:Definicion del protocolo de sustituciones.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6
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Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.4- Modelo de organizacion: Modelo de protocolo de colaboracion entre la
empresa Yy la Diputacion provincial de Jaén.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.5- Modelo de organizacion: Modelo de protocolo para la disposicion de
Recursos Humanos.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.6- Modelo de organizacién: Definicion de la ejecucion del compromiso de
continuidad del personal asignado a la persona usuaria..

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.7- Modelo de organizacion: Protocolo de actuacién en la atencién y
tramitacion de quejas e incidencias.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.8- Modelo de organizacién: Definicion del contenido de la memoria de
gestion que la empresa ha de entregar.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.9- Modelo de organizacion: Protocolos de actuacion y seguimiento ante
casos Y situaciones especiales.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=B%2Ba8uGX%2Bfxs2wEhQbcAqug%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=B%2Ba8uGX%2Bfxs2wEhQbcAqug%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 01/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
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Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:

Eroffnungstermin: 22/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Diputacidén Provincial de Jaén. Telematicamente
Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: Para las nuevas contrataciones de personal
durante la ejecucién del contrato, la empresa debera contratar como a cuatro personas con
discapacidad, al menos durante seis meses al afio y como minimo a media jornada, cada uno
de los afos de duracion del contrato, ademas de la cuota legal establecida. Conforme al
Apartado 28 del Anexo | del PCAP..

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Junta de Gobierno de la Diputacion Provincial de Jaén - Registro General
de la Consejeria de Hacienda, Industria y Energia
Informationen tiber die Uberpriifungsfristen: hasta 2026-09-01+02:00
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt: Junta de
Gobierno de la Diputacion Provincial de Jaén - TRIBUNAL DE CONTRATOS DE LA JUNTA
DE ANDALUCIA

5.1. Los: LOT-0002
Titel: Lote n°® 2 Zonas Basicas de Servicios Sociales comunitarios de: - Mancha Real - Baeza -
Villacarrillo - La Puerta
Beschreibung: Es objeto de la presente contratacién la prestacion del Servicio de Ayuda a
Domicilio (en adelante SAD.) en los Municipios de la Provincia de Jaén con poblacion inferior
a 20.000 habitantes: - Mancha Real - Baeza - Villacarrillo - La Puerta
Interne Kennung: 2

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85320000 Dienstleistungen im Sozialwesen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Jaén (ES616)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 60 Monate

5.1.5. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 222 564 385,73 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
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Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Gefordertes soziales Ziel: Gleichstellung der Geschlechter

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Trabajos realizados

Kriterium: Anteil der Unterauftragsvergabe
Beschreibung des Eignungskriteriums: Indicacién de la parte del contrato que se pretende
subcontratar

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 1. Plan de formacion.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 2.1. Ayudas técnicas sin coste para la Administracién. Camas articuladas..
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 2.2. Ayudas técnicas sin coste para la Administraciéon. Gruas.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 2.3. Ayudas técnicas sin coste para la Administracion. Otras ayudas técnicas..
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 3.1 Servicios complementarios sin coste para la Administracion. Fisioterapia.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 3.2 Servicios complementarios sin coste para la Administracion. Podoogia.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4
Kriterium:
Art: Qualitat
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Beschreibung: 3.3 Servicios complementarios sin coste para la Administracion. Terapia
ocupacional.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 2

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.1-Modelo de organizacion: Procedimientos de evaluacion.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.10. Modelo de organizacion para la prestacion del servicio. Contenido de los
Protocolos de comunicacion internos y externos de incidencias.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 3

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.2- Modelo de organizacién: Definicion de los procedimientos y medios de
control de presencia.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.3- Modelo de organizacién:Definicion del protocolo de sustituciones.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.4- Modelo de organizacion: Modelo de protocolo de colaboracion entre la
empresa y la Diputacion provincial de Jaén.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.5- Modelo de organizacion: Modelo de protocolo para la disposicion de
Recursos Humanos.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.6- Modelo de organizacion: Definicion de la ejecucion del compromiso de
continuidad del personal asignado a la persona usuaria..

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.7- Modelo de organizacion: Protocolo de actuacion en la atenciéon y
tramitacion de quejas e incidencias.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4
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Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.8- Modelo de organizacién: Definicion del contenido de la memoria de
gestion que la empresa ha de entregar.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.9- Modelo de organizacion: Protocolos de actuacion y seguimiento ante
casos Yy situaciones especiales.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=B%2Ba8uGX%2Bfxs2wEhQbcAqug%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=B%2Ba8uGX%2Bfxs2wEhQbcAqug%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 01/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 22/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eroéffnungstermins: Diputacion Provincial de Jaén. Telematicamente
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen flr die Ausflihrung des Auftrags: Para las nuevas contrataciones de personal
durante la ejecucion del contrato, la empresa debera contratar como a cuatro personas con
discapacidad, al menos durante seis meses al afio y como minimo a media jornada, cada uno
de los afos de duracion del contrato, ademas de la cuota legal establecida. Conforme al
Apartado 28 del Anexo | del PCAP..
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Junta de Gobierno de la Diputacion Provincial de Jaén - Registro General
de la Consejeria de Hacienda, Industria y Energia
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: hasta 2026-09-01+02:00
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Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt: Junta de
Gobierno de la Diputacion Provincial de Jaén - TRIBUNAL DE CONTRATOS DE LA JUNTA
DE ANDALUCIA

5.1. Los: LOT-0003
Titel: Lote n°® 3 Zonas Basicas de Servicios Sociales comunitarios de: - Arjona - Bailén - La
Carolina - Mengibar - Santisteban del Puerto - Torredelcampo
Beschreibung: Es objeto de la presente contratacién la prestacion del Servicio de Ayuda a
Domicilio (en adelante SAD.) en los Municipios de la Provincia de Jaén con poblacion inferior
a 20.000 habitantes: - Arjona - Bailén - La Carolina - Mengibar - Santisteban del Puerto -
Torredelcampo
Interne Kennung: 3

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85320000 Dienstleistungen im Sozialwesen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Jaén (ES616)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 60 Monate

5.1.5. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 249 541 887,02 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Gefordertes soziales Ziel: Gleichstellung der Geschlechter

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Trabajos realizados

Kriterium: Anteil der Unterauftragsvergabe
Beschreibung des Eignungskriteriums: Indicacién de la parte del contrato que se pretende
subcontratar

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: 1. Plan de formacion.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10
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Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 2.1. Ayudas técnicas sin coste para la Administracion. Camas articuladas..
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 2.2. Ayudas técnicas sin coste para la Administraciéon. Gruas.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 2.3. Ayudas técnicas sin coste para la Administracion. Otras ayudas técnicas..
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 3.1 Servicios complementarios sin coste para la Administracion. Fisioterapia.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 3.2 Servicios complementarios sin coste para la Administracion. Podoogia.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 3.3 Servicios complementarios sin coste para la Administracion. Terapia
ocupacional.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 2

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.1-Modelo de organizacion: Procedimientos de evaluacion.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.10. Modelo de organizacion para la prestacion del servicio. Contenido de los
Protocolos de comunicacion internos y externos de incidencias.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 3

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.2- Modelo de organizacién: Definicion de los procedimientos y medios de
control de presencia.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat
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Beschreibung: 1.3- Modelo de organizacion:Definicidn del protocolo de sustituciones.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.4- Modelo de organizacion: Modelo de protocolo de colaboracion entre la
empresa Yy la Diputacion provincial de Jaén.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.5- Modelo de organizacion: Modelo de protocolo para la disposicion de
Recursos Humanos.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.6- Modelo de organizacién: Definicion de la ejecucion del compromiso de
continuidad del personal asignado a la persona usuaria..

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.7- Modelo de organizacion: Protocolo de actuacién en la atencion y
tramitacion de quejas e incidencias.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.8- Modelo de organizacién: Definicion del contenido de la memoria de
gestion que la empresa ha de entregar.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: 1.9- Modelo de organizacion: Protocolos de actuacion y seguimiento ante
casos Y situaciones especiales.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=B%2Ba8uGX%2Bfxs2wEhQbcAqug%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=B%2Ba8uGX%2Bfxs2wEhQbcAqug%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
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Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Frist fir den Eingang der Angebote: 01/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Informationen uiber die 6ffentliche Angebots6ffnung:

Eréffnungstermin: 22/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Diputacién Provincial de Jaén. Telematicamente
Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: Para las nuevas contrataciones de personal
durante la ejecucion del contrato, la empresa debera contratar como a cuatro personas con
discapacidad, al menos durante seis meses al afio y como minimo a media jornada, cada uno
de los anos de duracion del contrato, ademas de la cuota legal establecida. Conforme al
Apartado 28 del Anexo | del PCAP..

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Junta de Gobierno de la Diputacion Provincial de Jaén - Registro General
de la Consejeria de Hacienda, Industria y Energia
Informationen tber die Uberpriifungsfristen: hasta 2026-09-01+02:00
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt: Junta de
Gobierno de la Diputacion Provincial de Jaén - TRIBUNAL DE CONTRATOS DE LA JUNTA
DE ANDALUCIA

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Junta de Gobierno de la Diputacién Provincial de Jaén
Registrierungsnummer: 30837220127482
Registrierungsnummer: P2300000C
Stadt: Jaén
Postleitzahl: 23071
Land, Gliederung (NUTS): Jaén (ES616)
Land: Spanien
Kontaktperson: Junta de Gobierno de la Diputacion Provincial de Jaén
E-Mail: negociado_contratacion@dipujaen.es
Telefon: +34 953248110
Internetadresse: http://www.dipujaen.es
Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=I1D%2Bk%2F %2FyGKkIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Sonstige Kontaktpersonen:
Offizielle Bezeichnung: TRIBUNAL DE CONTRATOS DE LA JUNTA DE ANDALUCIA
Stadt: Sevilla
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Postleitzahl: 41001

Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanien

E-Mail: tribunaladministrativo.contratos@juntadeandalucia.es

Sonstige Kontaktpersonen:

Offizielle Bezeichnung: Registro General de la Consejeria de Hacienda, Industria y Energia
Stadt: Sevilla

Postleitzahl: 41071

Land, Gliederung (NUTS): Sevilla (ES618)

Land: Spanien

E-Mail: tribunaladministrativo.contratos@juntadeandalucia.es

Telefon: +34 953248110

Fax: +34 953248011

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Uberprifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: e3054769-ad05-41d9-847¢c-784c60e3a675 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftragsbekanntmachung — Sonderregelung

Unterart der Bekanntmachung: 20

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 03/08/2026 12:35:06 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Spanisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 539410-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 148/2026

Datum der Veroffentlichung: 04/08/2026
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