See the notice on TED website

544715-2026 - Wettbewerb

Belgien — Software-Implementierung — Alarm dispatching software

OJ S 150/2026 06/08/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Aquafin NV
E-Mail: mario.bammens@aquafin.be
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Umweltschutz

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Alarm dispatching software
Beschreibung: Alarm dispatching software
Kennung des Verfahrens: 9198182b-5e52-4f40-8a23-450d2149957a
Interne Kennung: PPPON3-5059/6483/PRO/MB/2026/00155
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72263000 Software-Implementierung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

2.1.2. Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Land: Belgien

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Land: Belgien

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Land: Belgien

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Land: Belgien

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Tongeren (BE223)
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Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)
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Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)
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Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Wert

Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 2 600 000,00 EUR

Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

Ausschlussgriinde

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen
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Los: LOT-0001

Titel: Alarm dispatching software

Beschreibung: Alarm dispatch
Interne Kennung: PRO/MB/20

Zweck

ing software
26/00155_1

Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72263000 Software-Implementierung

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr
Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien
Erfiillungsort

. Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)
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Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

5.1.2. Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

5.1.2. Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

5.1.2. Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

5.1.2. Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

5.1.2. Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

5.1.2. Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

5.1.2. Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

5.1.2. Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

5.1.2. Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

5.1.2. Erfullungsort

Land, Gliederung (NUTS): Arr.

Land: Belgien

5.1.3. Geschatzte Dauer

Laufzeit: 120 Monate

5.1.5. Wert

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Hdochstwert der Rahmenvereinbarung: 2 600 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen

Vorbehaltene Teilnahme:

544715-2026

Teilnahme ist nicht vorbehalten.

Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich

Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
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Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: De inschrijver toont zijn technische en
beroepsbekwaamheid aan door middel van minimaal drie (3) en maximaal vijf (5)
referentieprojecten die momenteel in uitvoering zijn of die gedurende de laatste vijf (5) jaar
voorafgaand aan de uiterste indieningsdatum voor ontvangst van de kandidaturen succesvol
werden uitgevoerd. De referentieprojecten moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver
ervaring heeft met alle onderstaande kenmerken. Het is niet vereist dat elk individueel
referentieproject aan alle kenmerken voldoet. De gevraagde kenmerken mogen verspreid
voorkomen over de verschillende ingediende referenties, mits de totaliteit van de referenties
alle kenmerken afdekt. : De referenties moeten gezamenlijk aantonen dat de inschrijver
ervaring heeft met: - een oplossing van een vergelijkbare schaalgrootte en complexiteit (bvb.
op het vlak van aantal geconnecteerde industriéle installaties en gebruikers) - een oplossing
met minimaal 600 actieve gebruikers - de implementatie en het beheer van een
toekomstbestendige (future-proof) oplossing waarbij aantoonbaar wordt voorzien in
regelmatige upgrades, doorontwikkeling en technologische evolutie; - overeenkomsten met
een contractduur van meer dan vijf (5) jaar - een hostingomgeving gevestigd binnen de
Europese Unie - end-to-end (A tot Z) projectuitvoering, inclusief analyse, implementatie,
migratie, opleiding, ondersteuning en operationeel beheer. Minimumeisen: Voor elke referentie
verstrekt de inschrijver minstens: - naam van de opdrachtgever; - omschrijving van het project;
- periode van uitvoering en/of vermelding dat het project nog actief is; - omvang van het
project (aantal installaties en/of gebruikers) en argumentatie waarom het een referentie van
vergelijkbare schaalgrootte en complexiteit betreft; - beschrijving van de door de referentie
aangetoonde kenmerken; - contactgegevens van een referentiepersoon bij de opdrachtgever.
De aanbestedende overheid behoudt zich het recht voor de opgegeven referenties te
verifiéren bij de opgegeven opdrachtgevers.

Kriterium: Zertifikate von unabhangigen Stellen Uber Qualitatssicherungsstandards
Beschreibung des Eignungskriteriums: Geldige 1SO 27001 certificering of gelijkwaardig.
Minimumeisen: Geldige ISO 27001 certificering of gelijkwaardig. In het laatste geval: ook een
verklaring of bewijzen inzake gelijkaardige maatregelen op het gebied van kwaliteitsbewaking.

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen

Beschreibung des Eignungskriteriums: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij
zich niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de
wet van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de
overheidsopdrachten is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde
uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin
van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:

Der Erwerber behalt sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der urspriinglichen Angebote
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Kosten
Beschreibung: Prijs
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Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Kwaliteit

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.publicprocurement.be

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://www.publicprocurement.be
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen:
Niederlandisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Begriindung der Laufzeit der Rahmenvereinbarung: Zie gunningsleidraad
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Aquafin NV
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Bevoegde
rechtbank te Antwerpen
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Aquafin NV

8. Organisationen
8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Aquafin NV

Registrierungsnummer: BE 0440.691.388
Postanschrift: Dijkstraat 8

544715-2026 Page 8/10


https://www.publicprocurement.be
https://www.publicprocurement.be

8.1.
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Stadt: Aartselaar

Postleitzahl: 2630

Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

Kontaktperson: Mario Bammens

E-Mail: mario.bammens@aquafin.be

Telefon: +32 34504357

Internetadresse: http://www.aquafin.be/

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Registrierungsnummer: BE 0000-000-000

Postanschrift: Bolivarplaats 20 bus 1

Stadt: Antwerpen

Postleitzahl: 2000

Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)

Land: Belgien

E-Mail: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be

Telefon: +32 32578011

Internetadresse: http://www.rechtbankeersteaanlegantwerpen.be/
Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprufungsverfahren bereitstellt

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registrierungsnummer: BE 0475.480.736

Stadt: Antwerpen / Anvers

Postleitzahl: 2000

Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien

E-Mail: info@3p.eu

Telefon: +32 3 294 30 51

Rollen dieser Organisation:
Beschaffungsdienstleister

ORG-0004

Offizielle Bezeichnung: FPS Policy and Support
Registrierungsnummer: BE 0671.516.647
Stadt: Brussels

Postleitzahl: 1000

Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Land: Belgien

E-Mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00

Rollen dieser Organisation:

TED eSender
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10. Anderung
Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

d233e265-138d-4311-a2f9-682f8499eabe-02
Hauptgrund firr die Anderung

Aktualisierte Informationen
Beschreibung

Beste, N.a.v. de ingediende vragen, kunnen jullie onze antwoorden terugvinden in de bijlage
'PROMB202600155_Aquafin - Vragen en Antwoorden.pdf' (toegevoegd onder Documenten).
De uiterste indieningsdatum wordt uitgesteld naar 19/08/2026 10u00. Met vriendelijke groeten,
Procurement

10.1. Anderung
Abschnittskennung: LOT-0001
Anderung der Auftragsunterlagen am: 05/08/2026

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 2afc4fc0-8f94-4c54-9639-389e99461fbb - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 05/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 05/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Niederlandisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 544715-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 150/2026

Datum der Veroffentlichung: 06/08/2026
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