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544940-2026 - Wettbewerb

Spanien — Kundenbetreuung — Servicio integral SIAE

OJ S 150/2026 06/08/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Consorci d'Educacié de Barcelona
E-Mail: contractacio.ceb@gencat.cat
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Bildung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Servicio integral SIAE
Beschreibung: Servicio integral de atencion, informacién, acompafiamiento, tramitacion y
apoyo en la gestion de la escolarizacion y los tramites relacionados en el ambito del
Consorcio de Educacién de Barcelona, dirigido a la ciudadania.
Kennung des Verfahrens: 6005316b-e5b2-4cd7-86b2-ded1e358ebb0
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79342320 Kundenbetreuung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien
Zusatzliche Informationen: Barcelona

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde

Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Servicio integral SIAE
Beschreibung: Servicio integral de atencion, informacién, acompafamiento, tramitacién y
apoyo en la gestion de la escolarizacion y los tramites relacionados en el ambito del
Consorcio de Educacién de Barcelona, dirigido a la ciudadania.

51.1. Zweck
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Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79342320 Kundenbetreuung

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien
Zusatzliche Informationen: Barcelona

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 2 Jahre

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uiber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant
/detall/203746

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/203746
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Katalanisch
, Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 21/09/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit,
Westeuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 2 Monate
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Contra esta Resolucion, que agota la via
administrativa, las personas interesadas pueden interponer recurso contencioso
administrativo ante la jurisdiccion contencioso administrativa (JCA) competente, en el plazo de
dos meses a partir del dia siguiente a su notificacién, de acuerdo con lo que establece el
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articulo 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la JCA. Alternativamente y de
forma opcional, se puede interponer recurso especial en materia de contratacion ante el
Tribunal Catalan de Contratos del Sector Publico en el plazo de quince dias habiles a contar
desde el dia siguiente a aquel en que se haya publicado el anuncio en el perfil del contratante.
En el escrito de interposicidn se especificara el acto recurrido, los motivos que lo
fundamentan, los medios de prueba que se pretenda utilizar asi como, en su caso, las
medidas que se soliciten. Contra la resolucion del recurso solo procedera la interposicion de
recurso contencioso-administrativo, de acuerdo con lo que establece la Ley 29/1998, de 13 de
julio, Reguladora de la JCA.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Consorci d'Educacié de Barcelona
Registrierungsnummer: 203746
Postanschrift: Plagca Urquinaona, 6
Stadt: No consta
Postleitzahl: 08010
Land, Gliederung (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien
E-Mail: contractacio.ceb@gencat.cat
Telefon: 935511000
Internetadresse: www.edubcn.cat
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Registrierungsnummer: 999999999
Postanschrift: Carrer del Foc, 57
Stadt: No consta
Postleitzahl: 08038
Land, Gliederung (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien
E-Mail: tccsp@gencat.cat
Telefon: 933162000
Internetadresse: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: f7d06963-00e9-4d40-ac79-d87899277684 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 05/08/2026 11:39:53 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Spanisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 544940-2026
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ABI. S — Nummer der Ausgabe: 150/2026
Datum der Veroffentlichung: 06/08/2026

544940-2026 Page 4/4



	1. Beschaffer
	1.1. Beschaffer
	2. Verfahren
	2.1. Verfahren
	2.1.1. Zweck
	2.1.2. Erfüllungsort
	2.1.4. Allgemeine Informationen
	2.1.6. Ausschlussgründe
	5. Los
	5.1. Los: LOT-0000
	5.1.1. Zweck
	5.1.2. Erfüllungsort
	5.1.3. Geschätzte Dauer
	5.1.6. Allgemeine Informationen
	5.1.9. Eignungskriterien
	5.1.11. Auftragsunterlagen
	5.1.12. Bedingungen für die Auftragsvergabe
	5.1.15. Techniken
	5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
	8. Organisationen
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Informationen zur Bekanntmachung

