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See the notice on TED website

546606-2026 - Wettbewerb
Italien – Dienstleistungen von Bibliotheken, Archiven, Museen und anderen kulturellen 
Einrichtungen – GARA EUROPEA GESTIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA, BIGLIETTERIA E 
SORVEGLIANZA PRESSO IL MUSEO CIVICO D’ARTE ANTICA, IL MUSEO DELLO SPEDALE DEL 
CEPPO E IL MUSEO DEL NOVECENTO E DEL CONTEMPORANEO DI PALAZZO FABRONI NEL 
PERIODO 01.10.2026 – 30.09.2029
OJ S 150/2026 06/08/2026
Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: COMUNE DI PISTOIA - Servizio Cultura e Tradizione, Turismo e 
Informatica
E-Mail: comune.pistoia@pastacert.toscana.it
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des öffentlichen Rechts
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Freizeit, Sport, Kultur und Religion

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: GARA EUROPEA GESTIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA, BIGLIETTERIA E 
SORVEGLIANZA PRESSO IL MUSEO CIVICO D’ARTE ANTICA, IL MUSEO DELLO 
SPEDALE DEL CEPPO E IL MUSEO DEL NOVECENTO E DEL CONTEMPORANEO DI 
PALAZZO FABRONI NEL PERIODO 01.10.2026 – 30.09.2029
Beschreibung: L'appalto ha per oggetto l’affidamento dei servizi di accoglienza, biglietteria e 
sorveglianza presso i musei di diretta proprietà e/o gestione del Comune di Pistoia qui di 
seguito elencati: - Museo Civico d'arte antica, con sede nel Palazzo Comunale in piazza 
Duomo 1; - Museo dello Spedale del Ceppo, con sede nella parte storico-monumentale dell'ex 
complesso ospedaliero del Ceppo, in piazza Giovanni XXIII 14; - Museo del Novecento e del 
Contemporaneo di Palazzo Fabroni, con sede in via Sant'Andrea 18.
Kennung des Verfahrens: 2b9b965b-9d1b-4b2d-b920-5cee0948f17d
Interne Kennung: 15/2026
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Zentrale Elemente des Verfahrens: Il presente appalto sarà aggiudicato secondo il criterio dell’
offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità
/prezzo in combinato disposto dell’ art. 128, co. 7, del D. Lgs. 36/2023.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 92500000 Dienstleistungen von Bibliotheken, Archiven, Museen und 
anderen kulturellen Einrichtungen

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 1 948 779,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/546606-2026
mailto:comune.pistoia@pastacert.toscana.it
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Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: GARA EUROPEA GESTIONE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA, BIGLIETTERIA E 
SORVEGLIANZA PRESSO IL MUSEO CIVICO D’ARTE ANTICA, IL MUSEO DELLO 
SPEDALE DEL CEPPO E IL MUSEO DEL NOVECENTO E DEL CONTEMPORANEO DI 
PALAZZO FABRONI NEL PERIODO 01.10.2026 – 30.09.2029
Beschreibung: L'appalto ha per oggetto l’affidamento dei servizi di accoglienza, biglietteria e 
sorveglianza presso i musei di diretta proprietà e/o gestione del Comune di Pistoia qui di 
seguito elencati: - Museo Civico d'arte antica, con sede nel Palazzo Comunale in piazza 
Duomo 1; - Museo dello Spedale del Ceppo, con sede nella parte storico-monumentale dell'ex 
complesso ospedaliero del Ceppo, in piazza Giovanni XXIII 14; - Museo del Novecento e del 
Contemporaneo di Palazzo Fabroni, con sede in via Sant'Andrea 18.

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 92500000 Dienstleistungen von Bibliotheken, Archiven, Museen und 
anderen kulturellen Einrichtungen

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 01/10/2026
Enddatum der Laufzeit: 30/09/2029

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 1 948 779,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.

5.1.8.  Zugänglichkeitskriterien
Kriterien für die Zugänglichkeit für Menschen mit Behinderungen wurden nicht berücksichtigt, 
da die Beschaffung nicht für die Nutzung durch natürliche Personen vorgesehen ist

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Il presente appalto sarà aggiudicato secondo il criterio dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo in 
combinato disposto dell’ art. 128, co. 7, del D. Lgs. 36/2023.

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Italienisch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://start.toscana.it/tendering/tenders/031604-2026
/view/detail/1

https://start.toscana.it/tendering/tenders/031604-2026/view/detail/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/031604-2026/view/detail/1
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5.1.12.
 
Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://start.toscana.it/tendering/tenders/031604-2026/view/detail
/1
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Italienisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 18/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 180 Tage
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 18/09/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: TAR TOSCANA
Informationen über die Überprüfungsfristen: https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-
amministrativo-regionale-per-la-toscana

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: COMUNE DI PISTOIA - Servizio Cultura e Tradizione, Turismo e 
Informatica
Registrierungsnummer: 00108690470
Postanschrift: PIAZZA DEL DUOMO 1
Stadt: Pistoia
Postleitzahl: 51100
Land, Gliederung (NUTS): Pistoia (ITI13)
Land: Italien
E-Mail: comune.pistoia@pastacert.toscana.it
Telefon: 05733711
Endpunkt für den Informationsaustausch (URL): http://www.comune.pistoia.it/
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: TAR TOSCANA

https://start.toscana.it/tendering/tenders/031604-2026/view/detail/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/031604-2026/view/detail/1
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-la-toscana
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-la-toscana
mailto:comune.pistoia@pastacert.toscana.it
http://www.comune.pistoia.it/
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Registrierungsnummer: 80045610484
Postanschrift: VIA RICASOLI 40
Stadt: FIRENZE
Postleitzahl: 50122
Land, Gliederung (NUTS): Firenze (ITI14)
Land: Italien
E-Mail: tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 39 055 267301
Endpunkt für den Informationsaustausch (URL): https://www.giustizia-amministrativa.it
/tribunale-amministrativo-regionale-per-la-toscana
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 2b9b965b-9d1b-4b2d-b920-5cee0948f17d  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Unterart der Bekanntmachung: 20
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 05/08/2026 14:23:10 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Italienisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 546606-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 150/2026
Datum der Veröffentlichung: 06/08/2026

mailto:tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-la-toscana
https://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-regionale-per-la-toscana
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