See the notice on TED website

564921-2025 - Ergebnis

Deutschland — Umfragen — Provision of survey research on banknotes and payments

OJ S 165/2025 29/08/2025

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung -
Anderungsbekanntmachung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: European Central Bank
E-Mail: procurement@ecb.europa.eu
Rechtsform des Erwerbers: EU-Institution, -Einrichtung oder -Agentur
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Wirtschaftliche Angelegenheiten

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Provision of survey research on banknotes and payments
Beschreibung: Provision of works and services relating to survey research on banknotes and
payments. The requirements are further specified in the tender documents.
Kennung des Verfahrens: 61b656a8-7bb4-451d-99e4-804d1f00c695
Vorherige Bekanntmachung: cade8b5d-3117-4bc6-a62d-f8eb6d76¢330-01
Interne Kennung: PRO-2249799948
Verfahrensart: Offenes Verfahren

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79311000 Umfragen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 79311100 Umfragengestaltung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland

21.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 15 800 000,00 EUR
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 18 960 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
http://data.europa.eu/eli/dec/2016/245/2020-05-01 - Consolidated text: Decision (EU) 2016
1245 of the European Central Bank of 9 February 2016 laying down the rules on procurement
(ECB/2016/2) (recast)

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
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Titel: Provision of Survey Research on Banknotes and Payments

Beschreibung: Provision of works and services relating to survey research on banknotes and
services. The requirements are specified in the tender documents.

Interne Kennung: PRO-2249799948

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79311000 Umfragen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 79311100 Umfragengestaltung
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Subject to renewal at the ECB's option for max. 4 years
(maximum contract duration: 96 months)

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 11/07/2025
Enddatum der Laufzeit: 10/07/2029

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1

5.1.5. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 15 800 000,00 EUR
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 18 960 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Price as described in the tender documents
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Quality as described in the tender documents
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Schlichtungsstelle: The European Ombudsman

564921-2025 Page 2/5



Uberpriifungsstelle: European Central Bank - Procurement Review Body of the European
Central Bank, c/o Legal Advice Team

Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: test to be populated by Uta

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: European
Central Bank

Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: European
Central Bank

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt: European
Central Bank - Procurement Review Body of the European Central Bank, c/o Legal Advice
Team

6. Ergebnisse

Hdéchstwert der Rahmenvereinbarungen in dieser Bekanntmachung: 18 960 000,00 EUR

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0001
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.
Rahmenvereinbarung:
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 18 960 000,00 EUR

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: Ipsos N.V.
Angebot:
Kennung des Angebots: 1
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
Das Angebot wurde in die Rangfolge eingeordnet: nein
Vergabe von Unterauftragen: Nein
Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: 1
Titel: Framework agreement for the provision of works and services on Survey Research on
Banknotes and Payments
Datum des Vertragsabschlusses: 11/07/2025

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: European Central Bank
Registrierungsnummer: 0001
Postanschrift: Sonnemannstrasse 22
Stadt: Frankfurt am Main
Postleitzahl: 60314
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Central Procurement Office
E-Mail: procurement@ecb.europa.eu
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Telefon: +49 6913440

Internetadresse: https://www.ecb.europa.eu

Sonstige Kontaktpersonen:

Offizielle Bezeichnung: Procurement Review Body of the European Central Bank, c/o Legal
Advice Team

Postanschrift: Sonnemannstrasse 22

Stadt: Frankfurt am Main

Postleitzahl: 60314

Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)

Land: Deutschland

Kontaktperson: Legal Advice Team

E-Mail: LegalServices@ecb.europa.eu

Telefon: +49 6913440

Fax: +49 6913446886

Internetadresse: http://www.ecb.europa.eu

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Uberprifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: The European Ombudsman
Registrierungsnummer: 0002
Postanschrift: 1 avenue du Pr?sident Robert Schuman, CS 30403
Stadt: Strasbourg
Postleitzahl: 67001
Land, Gliederung (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Land: Frankreich
Kontaktperson: The European Ombudsman
E-Mail: eo@ombudsman.europa.eu
Telefon: +33 388172313
Internetadresse: https://www.ombudsman.europa.eu/en/home
Rollen dieser Organisation:
Schlichtungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Ipsos N.V.
Registrierungsnummer: 0003
Postanschrift: Grotesteenweg 110
Stadt: Antwerpen
Postleitzahl: 2600
Land, Gliederung (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
E-Mail: Reception.Belgium@ipsos.com
Telefon: +32 92162222
Rollen dieser Organisation:
Bieter
Gewinner dieser Lose: LOT-0001
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10. Anderung
Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung
cade8b5d-3117-4bc6-a62d-f8eb6d76c330-01

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 175e7cb8-25df-4be3-a291-54e0cf82cee7 - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 28/08/2025 12:43:48 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Englisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 564921-2025

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 165/2025

Datum der Veroffentlichung: 29/08/2025

564921-2025 Page 5/5



	1. Beschaffer
	1.1. Beschaffer
	2. Verfahren
	2.1. Verfahren
	2.1.1. Zweck
	2.1.2. Erfüllungsort
	2.1.3. Wert
	2.1.4. Allgemeine Informationen
	5. Los
	5.1. Los: LOT-0001
	5.1.1. Zweck
	5.1.2. Erfüllungsort
	5.1.3. Geschätzte Dauer
	5.1.4. Verlängerung
	5.1.5. Wert
	5.1.6. Allgemeine Informationen
	5.1.10. Zuschlagskriterien
	5.1.15. Techniken
	5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
	6. Ergebnisse
	6.1. Ergebnis, Los-– Kennung: LOT-0001
	6.1.2. Informationen über die Gewinner
	6.1.4. Statistische Informationen
	8. Organisationen
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	10. Änderung
	Informationen zur Bekanntmachung

