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56616-2025 - Wettbewerb

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — IT-
Outsourcing_Wachtersbach

OJ S 18/2025 27/01/2025

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Stadt Wachtersbach
E-Mail: N.Kailing@stadt-waechtersbach.de
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: IT-Outsourcing_Wachtersbach
Beschreibung: Die Stadt Wachtersbach in Hessen schreibt das Outsourcing von IT-Losungen
und -Dienstleistungen (Services) in einem Los neu aus. Hierdurch sollen die
Systemverfugbarkeit und IT-Sicherheit (ISO 27001 Zertifizierung auf Basis von IT-
Grundschutz) weiterhin gewahrleistet werden.
Kennung des Verfahrens: a54de874-0cd0-4311-adf4-51ecdae7a4e6
Interne Kennung: WA _IT_2025
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Rechenzentrumsleistungen Betrieb durch Anbieter ITIL-
Service IMACs durch Anbieter ISO 27001 Zertifizierung auf Basis von IT-Grundschutz

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Land: Deutschland
Ort im betreffenden Land

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Bekanntmachungs-ID: CXP4YN85M2T
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgyV -

2.1.6. Ausschlussgriinde
Der Zahlungsunfahigkeit vergleichbare Lage gemal} nationaler Rechtsvorschriften:
Korruption:
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Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung:

Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs:
Verstol3 gegen umweltrechtliche Verpflichtungen:

Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung:

Betrugsbekampfung:

Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels:

Zahlungsunfahigkeit:

Verstold gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen:

Verwaltung der Vermdgenswerte durch einen Insolvenzverwalter:

Falsche Angaben, verweigerte Informationen, die nicht in der Lage sind, die erforderlichen
Unterlagen vorzulegen, und haben vertrauliche Informationen Uber dieses Verfahren erhalten.:
Schwere Verfehlung im Rahmen der beruflichen Tatigkeit:

Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen:

Verstold gegen sozialrechtliche Verpflichtungen:

Zahlung der Sozialversicherungsbeitrage:

Entrichtung von Steuern:

Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten:

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: IT-Outsourcing_Wachtersbach
Beschreibung: Die Stadt Wachtersbach ist zustandig fur ca. 13.000 Einwohner. Das Projekt
umfasst Standorte wie Rathaus, Bauhof, Bad, Sozialstation 6 Kindertagesstatten und optional
die Messe Wachtersbach GmbH, Stadtwerke Wachtersbach GmbH und IKZ-Digitalisierung
(Typ?). Insgesamt umfasst der Systemumfang ca. 75 PC-Arbeitsplatze (plus optional 20). Das
Projekt umfasst u.a. folgende Anforderungen und Leistungen: - Service-Desk zur Annahme
von Stérungsmeldungen und User-Help-Desk sowie den 1st. Level-Support - Betrieb von
Client-Systemen (z.B. PC-Arbeitsplatze, Medientechnik, sonstige IT-Systeme) und zusatzliche
Bereitstellung der zentralen RZ-Infrastruktur (Server, Storage, Backup, Firewall) - Client-
Systeme (komplette PC Arbeitsplatze) und sonstige lokale IT-Infrastruktur) stellt der
Auftraggeber bei. Die Beschaffung erfolgt in Abstimmung mit dem Anbieter Uber eine Inhaus-
Vergabe Uber die ekom21. Erforderliche Firewall-Loésungen / SD-WAN Router an den
genannten Standorten stellt der Anbieter bereit und betreibt diese. Erforderliche Internet-
Anbindungen stellt der Auftraggeber ebenfalls. - Vor Ort-Service beim AG zur
Stérungsbehandlung und Durchfuhrung von IMACs fur Hard- und Software, IMAC steht fur
"Install, Move, Add und Change"
Interne Kennung: WA_IT_2025

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Land: Deutschland
Ort im betreffenden Land

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 60 Monate
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5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlangerung: Einmalig durch den Auftraggeber um 12 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Erforderlich flr den Teilnahmeantrag
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (ber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Kriterium:
Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit
Bezeichnung: Teilnahmeformular
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Anforderungen zur Eignung siehe Teilnahmeformular
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen
Gewichtung (Punkte, genau): 100,00
Informationen liber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Hochstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5
Der Erwerber behalt sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der urspringlichen Angebote
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Gesamtsumme
Beschreibung: Lt. Teil C Preisverzeichnis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Leistungsbewertung
Beschreibung: Lt. Teil E Kriterienkatalog
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 20/02/2025 23:59:59 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YN85M2T
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YN85M2T

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
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Verfahrensbedingungen:

Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur Angebotseinreichung: 28/02
/2025

Bedingungen fiir die Einreichung:

Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse fur die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YN85M2T
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Zulassig

Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 26/02/2025 11:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 5 Monate

Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.

Zusatzliche Informationen: keine

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen flr die Ausfiihrung des Auftrags: siehe Teilnahmeformular
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt, Dez. lll 31.4
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Stadt
Wachtersbach
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Stadt Wachtersbach
Beschaffungsdienstleister: SBF ITN Solutions GmbH
TED eSender: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Stadt Wachtersbach
Registrierungsnummer: T: 060538020
Postanschrift: Schloss 1
Stadt: Wachtersbach
Postleitzahl: 63607
Land, Gliederung (NUTS): Main-Kinzig-Kreis (DE719)
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Land: Deutschland

E-Mail: N.Kailing@stadt-waechtersbach.de

Telefon: +49 6053-802-72

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: SBF ITN Solutions GmbH
Registrierungsnummer: T: 0541 933970
Stadt: Osnabruck
Postleitzahl: 49078
Land, Gliederung (NUTS): Osnabrick, Kreisfreie Stadt (DE944)
Land: Deutschland
E-Mail: reinhard.haegermann@sbf.de
Telefon: +49 40 325940 30
Rollen dieser Organisation:
Beschaffungsdienstleister

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt, Dez. lll 31.4
Registrierungsnummer: T: 06151126603
Stadt: Darmstadt
Postleitzahl: 64278
Land, Gliederung (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Land: Deutschland
E-Mail: poststelle@rpda.hessen.de
Telefon: +49 6151 120
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 6582053e-9526-40ae-9476-2cd9ee1a6919 - 01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
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Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 23/01/2025 18:00:00 (UTC+01:00)

Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 56616-2025

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 18/2025

Datum der Veroffentlichung: 27/01/2025
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