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566847-2026 - Wettbewerb

Italien — Dienstleistungen von Bibliotheken, Archiven, Museen und anderen kulturellen
Einrichtungen - GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’APPALTO DEL SERVIZIO DI
ACCOGLIENZA E RECEPTION PRESSO | MUSEI CIVICI DI COMO E DEL SERVIZIO DI GESTIONE
INFOPOINT TURISTICI - n. 2 LOTTI

OJ S 157/2026 17/08/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Comune di Como
E-Mail: protocollo@comune.pec.como.it
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’APPALTO DEL SERVIZIO DI
ACCOGLIENZA E RECEPTION PRESSO | MUSEI CIVICI DI COMO E DEL SERVIZIO DI
GESTIONE INFOPOINT TURISTICI —n. 2 LOTTI
Beschreibung: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’APPALTO DEL SERVIZIO
DI ACCOGLIENZA E RECEPTION PRESSO | MUSEI CIVICI DI COMO E DEL SERVIZIO DI
GESTIONE INFOPOINT TURISTICI —n. 2 LOTTI
Kennung des Verfahrens: 250a2346-0c4b-4da9-ad02-aaa837cc231a
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 92500000 Dienstleistungen von Bibliotheken, Archiven, Museen und
anderen kulturellen Einrichtungen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 92500000 Dienstleistungen von Bibliotheken, Archiven, Museen
und anderen kulturellen Einrichtungen, 63513000 Touristeninformation

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 3 770 176,58 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.5. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Hochstzahl der Lose, fiur die ein Bieter Angebote einreichen kann: 2
Auftragsbedingungen:
Hochstzahl der Lose, fir die Auftrdge an einen Bieter vergeben werden kénnen: 1
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2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: SERVIZIO DI ACCOGLIENZA E RECEPTION PRESSO | MUSEI CIVICI DI COMO
Beschreibung: SERVIZIO DI ACCOGLIENZA E RECEPTION PRESSO | MUSEI CIVICI DI
COMO
Interne Kennung: LOT-0001

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 92500000 Dienstleistungen von Bibliotheken, Archiven, Museen und
anderen kulturellen Einrichtungen

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/11/2026
Laufzeit: 24 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 2 636 346,64 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://como.halleyegov.it/amministrazione
/trasparenza/bandi_di_gara/scheda_bando_nuovo_1160.html

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Italienisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 180 Tage
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
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Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprufungsstelle: Tribunale Amministrativo Regionale - Milano
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: 30 giorni

5.1. Los: LOT-0002
Titel: SERVIZIO DI GESTIONE INFOPOINT TURISTICI
Beschreibung: SERVIZIO DI GESTIONE INFOPOINT TURISTICI
Interne Kennung: LOT-0002

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 63513000 Touristeninformation

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 02/12/2026
Laufzeit: 24 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 133 829,94 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://como.halleyegov.it/amministrazione
[trasparenza/bandi di gara/scheda bando nuovo 1160.html

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Italienisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 180 Tage
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
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Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Tribunale Amministrativo Regionale - Milano
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: 30 giorni

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Comune di Como
Registrierungsnummer: 80005370137
Postanschrift: Italia via Vittorio Emanuele II, 97
Stadt: COMO
Postleitzahl: 22100
Land, Gliederung (NUTS): Como (ITC42)
Land: Italien
Kontaktperson: Valentino Chiarion
E-Mail: protocollo@comune.pec.como.it
Telefon: 031252371
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Tribunale Amministrativo Regionale - Milano
Registrierungsnummer: 97024970150
Stadt: Milano
Postleitzahl: 20122
Land, Gliederung (NUTS): Milano (ITC4C)
Land: Italien
E-Mail: tarmi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 02760531
Rollen dieser Organisation:
Uberpriifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 1cbccb79-bfcb-447c-a4cf-22ede8250961 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 14/08/2026 11:34:01 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Italienisch
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Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 566847-2026
ABI. S — Nummer der Ausgabe: 157/2026
Datum der Verdoffentlichung: 17/08/2026
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