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567593-2026 - Wettbewerb

Polen — Technische Computerunterstitzung — Umowa na swiadczenie ustug wsparcia
serwisowego dla urzadzen Palo Alto

OJ S 157/2026 17/08/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spotka Akcyjna
E-Mail: malgorzata.jakubowska-soja@pse.pl
Tatigkeit des Auftraggebers: Mit Strom zusammenhangende Tatigkeiten

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Umowa na swiadczenie ustug wsparcia serwisowego dla urzadzen Palo Alto
Beschreibung: 1) Przedmiotem zamdéwienia jest Swiadczenie ustug wsparcia serwisowego dla
urzgdzen Palo Alto 2) Opis potrzeb zamawiajgcego i cechy charakterystyczne przedmiotu
zamoOwienia oraz minimalne wymagania dotyczgce przedmiotu zamowienia/realizaciji
zamowienia, niepodlegajgce negocjacjom, ktére muszg spetni¢ wszystkie oferty okreslono w
Czesci Il OPIW, z tym Ze na etapie ogtoszenia zamdwienia zostanie udostepniony skrocony
opis potrzeb i wymagan zamowienia — stosownie do postanowien art. 18 ustawy Pzp.
Wykonawcy zobowigzani sg do ztozenia o$wiadczenh o zachowanie poufnosci wraz z
wnioskiem o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu (wzory w Czesci Il OPIW). Dziatajgc
na podstawie art. 381 ust. 9 oraz 133 ust. 3 ustawy, Zamawiajgcy ustanawia wymagania
dotyczgce zachowania poufnego charakteru informacji przekazanych Wykonawcom w toku
postepowania. Poufny charakter majg nastepujgce czesci OPIW: Czes¢ || OPIW — Opis
przedmiotu zamowienia oraz Czesc IV OPIW - Projektowane postanowienia umowy.
Wykonawcy zaproszeni do udziatu w kolejnym etapie postepowania, tj. wraz z zaproszeniem
do negocjacji otrzymajg petny opis przedmiotu zamoéwienia (Czes¢ || OPIW) oraz
Projektowane postanowienia umowy (Czesc¢ IV OPIW). 3) Zamawiajacy nie dopuszcza
skfadania ofert czeSciowych. 4) Zamawiajgcy nie dopuszcza skfadania ofert wariantowych. 5)
Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych
zadan. 6) Zamawiajgcy podkresla, ze niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie
sektorowych negocjacji z ogtoszeniem. Oznacza to, ze po ztozeniu wnioskéw, z
zakwalifikowanymi do Il etapu postepowania Wykonawcami, negocjowane bedg warunki
realizacji przedmiotu zamowienia (nie mogg one prowadzi¢ do zmiany przedmiotu
zamowienia, w tym w szczegolnosci danych wskazanych w ogtoszeniu o wszczeciu
postepowania).
Kennung des Verfahrens: 4a1e1fd3-32ee-4b54-832b-ed793fb8f308
Interne Kennung: 2026/WNP-0258-DU-MJS
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
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Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72611000 Technische Computeruntersttitzung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
Zusatzliche Informationen: Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug wsparcia
serwisowego dla urzgdzen Palo Alto.

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/25/EU
Postepowanie prowadzone jest w trybie sektorowych negocjacji z ogtoszeniem na podstawie
przepisodw ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2026 r.
poz. 793).

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriunde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Umowa na swiadczenie ustug wsparcia serwisowego dla urzgdzen Palo Alto
Beschreibung: 1) Przedmiotem zamdéwienia jest Swiadczenie ustug wsparcia serwisowego dla
urzgdzen Palo Alto. 2) Opis potrzeb zamawiajgcego i cechy charakterystyczne przedmiotu
zamoOwienia oraz minimalne wymagania dotyczgce przedmiotu zamowienia/realizacji
zamowienia, niepodlegajgce negocjacjom, ktére muszg spetni¢ wszystkie oferty okreslono w
Czesci Il OPIW, z tym Ze na etapie ogtoszenia zamdwienia zostanie udostepniony skrocony
opis potrzeb i wymagan zamowienia — stosownie do postanowien art. 18 ustawy Pzp.
Wykonawcy zobowigzani sg do ztozenia o$wiadczenh o zachowanie poufnosci wraz z
wnioskiem o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu (wzory w Czesci Il OPIW). Dziatajgc
na podstawie art. 381 ust. 9 oraz 133 ust. 3 ustawy, Zamawiajgcy ustanawia wymagania
dotyczgce zachowania poufnego charakteru informacji przekazanych Wykonawcom w toku
postepowania. Poufny charakter majg nastepujgce czesci OPIW: Czes¢ || OPIW — Opis
przedmiotu zamowienia oraz Czes¢ IV OPIW Projektowane postanowienia umowy.
Wykonawcy zaproszeni do udziatu w kolejnym etapie postepowania, tj. wraz z zaproszeniem
do negocjacji otrzymajg petny opis przedmiotu zamoéwienia (Czes¢ || OPIW) oraz
Projektowane postanowienia umowy (Czesc¢ IV OPIW). 3) Zamawiajacy nie dopuszcza
skfadania ofert czeSciowych. 4) Zamawiajgcy nie dopuszcza skfadania ofert wariantowych. 5)
Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych
zadan. 6) Zamawiajgcy podkresla, ze niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie
sektorowych negocjacji z ogtoszeniem. Oznacza to, ze po ztozeniu wnioskéw, z
zakwalifikowanymi do Il etapu postepowania Wykonawcami, negocjowane bedg warunki
realizacji przedmiotu zamowienia (nie mogg one prowadzi¢ do zmiany przedmiotu
zamowienia, w tym w szczegolnosci danych wskazanych w ogtoszeniu o wszczeciu
postepowania).
Interne Kennung: 2026/WNP-0258-DU-MJS

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72611000 Technische Computerunterstitzung
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Optionen:
Beschreibung der Optionen: Zamawiajgcy nie przewiduje zastosowanie prawa opcji.

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
Zusatzliche Informationen: Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug wsparcia
serwisowego dla urzgdzen Palo Alto.

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 24 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Zusatzliche Informationen: 1. Zamawiajgcy informuje, iz niniejsze ogtoszenie zawiera tres¢
podzielong (w stosunku do zapisow OPiW) z uwagi na ograniczone mozliwosci edycji pél
formularza ogtoszenia(ograniczone ilosci znakéw w poszczegodlnych polach). Petna,
usystematyzowana tres¢ warunkow udziatu w postepowaniu oraz dokumentéw sktadanych
przez Wykonawce w ramach poszczegolnych etapéw postepowania, znajduje sie w
szczegolnosci w Roz. V., VI. i VIl czesci | OPiW. 2. W zwigzku z pkt powyzej Wykonawcy
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia zobowigzani sg do zapoznania sie z petna trescig
OPIW wraz z zatgcznikami.

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Hochstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 4
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgefuhrt. In jeder Phase
kdnnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Cena
Beschreibung: 95 pkt
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Dodatkowe godziny wsparcia
Beschreibung: 5 pkt

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Polnisch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://przetargi.pse.pl

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
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Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse flr die Einreichung: https://przetargi.pse.pl

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Polnisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 14/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: Gtéwne warunki dotyczgce realizacji
zamowienia okre$lone sg w OPIW.

Finanzielle Vereinbarung: Gtéwne warunki finansowe okreslone sg w OPIW.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Schlichtungsstelle: Krajowa lzba Odwotawcza
Uberprifungsstelle: Krajowa lzba Odwotawcza
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: W toku postepowania o udzielenie zamowienia
przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane Prawo zamowienh publicznych - odwotanie
do Krajowej Izby Odwotawczej i skarga do sgdu okregowego wnoszone w sposob i w
terminach okreslonych w ustawie. Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcom, a takze
innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamowienia oraz poniost
lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisoéw ustawy.
Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfihrung des Auftrags
geltenden steuerrechtlichen Rahmen bereitstellt: Ministerstwo Finanséw
Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfihrung des Auftrags
geltenden Rechtsrahmen flr Arbeitsschutz und Arbeitsbedingungen bereitstellt: Ministerstwo
Rodziny i Polityki Spotecznej
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Polskie
Sieci Elektroenergetyczne Spdétka Akcyjna
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Polskie Sieci Elektroenergetyczne
Spotka Akcyjna
Organisation, die Angebote bearbeitet: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spétka Akcyjna

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spoétka Akcyjna
Registrierungsnummer: 526-27-48-966
Abteilung: Departament Zakupow
Postanschrift: ul. Warszawska 165
Stadt: Konstancin — Jeziorna
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Postleitzahl: 05-520

Land, Gliederung (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)

Land: Polen

Kontaktperson: Polskie Sieci Elektroenergetyczne Spétka Akcyjna
E-Mail: malgorzata.jakubowska-soja@pse.pl

Telefon: 783921239

Internetadresse: http://www.pse.pl

Endpunkt fur den Informationsaustausch (URL): https://przetargi.pse.pl
Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

Organisation, die Angebote bearbeitet

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Krajowa lzba Odwotawcza
Registrierungsnummer: 5262239325
Postanschrift: ul. Postepu 17A
Stadt: Warszawa
Postleitzahl: 05-520
Land, Gliederung (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Land: Polen
E-Mail: uzp@uzp.gov.pl
Telefon: 22 458 77 01
Internetadresse: www.gov.pl/web/uzp/kontakt
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt
Schlichtungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Ministerstwo Finansow
Registrierungsnummer: 5260250274
Postanschrift: ul. Swietokrzyska 12
Stadt: Warszawa
Postleitzahl: 05-520
Land, Gliederung (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Land: Polen
E-Mail: info.e-deklaracje@mf.gov.pl
Telefon: 801055055
Internetadresse: www.podatki.gov.pl
Rollen dieser Organisation:
Organisation, die Informationen Gber den allgemeinen, am Ort der Ausflihrung des Auftrags
geltenden steuerrechtlichen Rahmen bereitstellt

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej
Registrierungsnummer: 5262895101
Postanschrift: ul. Nowogrodzka 1/3/5
Stadt: Warszawa
Postleitzahl: 05-520
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Land, Gliederung (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)

Land: Polen

E-Mail: info@mrips.gov.pl

Telefon: 222 500 108

Internetadresse: https://www.gov.pl/web/rodzina/podstawowe-informacje-z-zakresu-prawa-
rac

Rollen dieser Organisation:

Organisation, die Informationen Gber den allgemeinen, am Ort der Ausfliihrung des Auftrags

geltenden Rechtsrahmen fur Arbeitsschutz und Arbeitsbedingungen bereitstellt

8.1. ORG-0000
Offizielle Bezeichnung: Publications Office of the European Union
Registrierungsnummer: PUBL
Stadt: Luxembourg
Postleitzahl: 2417
Land, Gliederung (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg
E-Mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetadresse: https://op.europa.eu
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

10. Anderung

Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung: 558523-2026
Hauptgrund firr die Anderung: Aktualisierte Informationen

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 5c0f9a59-e395-4372-a11d-822e20a9a4a9 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 12/08/2026 16:11:14 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Polnisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 567593-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 157/2026

Datum der Veroffentlichung: 17/08/2026
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