See the notice on TED website

570594-2026 - Wettbewerb

Frankreich — Bereitstellung von Software — ACQUISITION ET MISE EN OEUVRE D'UNE
SOLUTION DE GESTION DES USAGERS DU SYNDICAT DURANCE LUBERON

OJ S 158/2026 18/08/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: SYNDICAT DURANCE LUBERON
E-Mail: commandepublique@duranceluberon.fr
Tatigkeit des Auftraggebers: Tatigkeiten im Bereich der Wasserwirtschaft

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: ACQUISITION ET MISE EN OEUVRE D'UNE SOLUTION DE GESTION DES
USAGERS DU SYNDICAT DURANCE LUBERON
Beschreibung: Le Syndicat Durance Luberon assure la gestion directe des services de I'eau et
de l'assainissement, par l'intermédiaire de la régie créée en 1997 a autonomie financiére et a
en charge la gestion des abonnés et de sa facturation. Le contrat du logiciel relatif a la gestion
des abonnés arrivant a échéance le 22 mars 2027, le Syndicat lance ainsi une nouvelle
consultation.
Kennung des Verfahrens: 812502f5-15e5-4712-8ed9-e37c4c4cb75e
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72268000 Bereitstellung von Software
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72212600 Entwicklung von Datenbank- und
Betriebssystemsoftware, 48445000 Softwarepaket fir das Kundenbeziehungsmanagement
(CRM)

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Vaucluse (FRLO6)
Land: Frankreich

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 350 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Dieses Verfahren wird neu aufgelegt
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen
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5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: ACQUISITION ET MISE EN OEUVRE D'UNE SOLUTION DE GESTION DES
USAGERS DU SYNDICAT DURANCE LUBERON
Beschreibung: Le Syndicat Durance Luberon assure la gestion directe des services de I'eau et
de l'assainissement, par l'intermédiaire de la régie créée en 1997 a autonomie financiére et a
en charge la gestion des abonnés et de sa facturation. Le contrat du logiciel relatif a la gestion
des abonnés arrivant a échéance le 22 mars 2027, le Syndicat lance ainsi une nouvelle
consultation. Le titulaire devra proposer une solution dimensionnée pour accompagner
I'évolution du nombre d'usagers et de données pendant toute la durée du marché. Le logiciel
devra permettre de reprendre I'ensemble de I'historique des données existantes (10 ans si
possible - 5 ans obligatoire) et sa qualité, sa pérennisation et son évolutivité devront permettre
d'augmenter et d'améliorer les services.

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72268000 Bereitstellung von Software

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Vaucluse (FRLOG6)
Land: Frankreich

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 60 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uiber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Hochstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzdsisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 14/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
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Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: Voir les documents de consultation.
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

Finanzielle Vereinbarung: Ressources propres

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Tribunal Administratif de Nimes
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
SYNDICAT DURANCE LUBERON
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Tribunal
Administratif de Nimes

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: SYNDICAT DURANCE LUBERON
Registrierungsnummer: 20007886300012
Postanschrift: 299 Rue Louis Turcan
Stadt: PERTUIS
Postleitzahl: 84120
Land, Gliederung (NUTS): Vaucluse (FRLO6)
Land: Frankreich
E-Mail: commandepublique@duranceluberon.fr
Telefon: +33 490797220
Internetadresse: https://www.duranceluberon.fr
Profil des Erwerbers: http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Tribunal Administratif de Nimes
Registrierungsnummer: 13000192800014
Stadt: Nimes Cedex 09
Postleitzahl: 30941
Land, Gliederung (NUTS): Vaucluse (FRLOG6)
Land: Frankreich
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0000
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Offizielle Bezeichnung: DEMATIS
Registrierungsnummer: 45072478600030
Stadt: Paris

Postleitzahl: 75015

Land, Gliederung (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankreich

E-Mail: contact@dematis.com

Telefon: +33 172365548
Internetadresse: www.dematis.com
Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

570594-2026

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 7f0d6c4b-ecc3-4b0f-8b71-6b75d37f0d21 - 01

Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 17

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 14/08/2026 17:10:03 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Franzdsisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 570594-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 158/2026
Datum der Veroffentlichung: 18/08/2026
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