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See the notice on TED website

579072-2026 - Wettbewerb
Norwegen – Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens – VÅ-26-03 Staffing services 
for health.
OJ S 161/2026 21/08/2026
Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Vågå kommune
E-Mail: postmottak@vaga.kommune.no
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskörperschaft kontrollierte Einrichtung 
des öffentlichen Rechts
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: VÅ-26-03 Staffing services for health.
Beschreibung: Background Vågå municipality shall establish a framework agreement for 
staffing services within health and care in order to ensure stable and reliable operation in the 
municipality ́s services. The need concerns both planned absences, such as holidays and 
leave, and unforeseen absences, such as sick leave and extraordinary events. The 
municipality needs quick access to competent health personnel, especially in periods with high 
loads such as summer holidays, weekends and holidays. It is important that the hired 
personnel can be put in without unnecessarily start-up time and that the tenderer has sufficient 
capacity to cover both short-term and longer assignments. The procurement will also be 
carried out as the municipality ́s current agreement expires and the municipality needs a 
temporary system until Vågå municipality enters a joint procurement in Nord-Gudbrandsdalen. 
The framework agreement shall, therefore, ensure continuity in the services until a new joint 
contract is established. The municipality emphasises that the delivery is of high quality and 
that the tenderer contributes to serious and reliable manpower systems in accordance with the 
current rules and tariff conditions. Description of the assignment The procurement concerns a 
framework agreement for the delivery of temporary staff services to Vågå municipality ́s 
activities in health and care. The framework agreement shall cover the municipality ́s need for 
the hire of qualified health personnel for both planned and acute absences. The delivery 
mainly includes nurses and health workers, or equivalent personnel, for assignments of 
varying scope and length. There is a particular need for available personnel during the 
summer holiday period, at weekends and holidays, as well as for nurses who can be put on 
short notice. The municipality needs a tenderer with good access to relevant temporary staff 
and with routines that ensure effective orders, close follow-up and quick management of 
deviations or needs for change of personnel. Tenderers must be able to provide personnel 
with the necessary documentation and qualifications so that the assignment can start quickly 
and responsibly. The estimated annual amount under the framework agreement is approx. 
NOK 11,000,000 excluding VAT. The estimate is based on historical consumption and the 
expected need, and it does not involve any purchasing obligation. The framework agreement 
shall be valid until 23.11.2027. Call-off mechanism If there is a need for temporary staff(s) 
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contacted first supplier A. If tenderer A cannot deliver within the deadline stated in the order, 
the request goes to supplier B on the same terms. If supplier B is unable to deliver, the enquiry 
will go to supplier C. It is a prerequisite that supplier A has the capacity to deliver in most 
cases, especially when it comes to planned call-offs. If a tenderer is not able to deliver, it is 
obligated to state this, without undue delay. The assignment will then proceed to the next 
tenderer in prioritised order.
Kennung des Verfahrens: be2f4445-e590-4d34-ac67-4d3a7ecc1e99
Interne Kennung: cmsx0gle7000004k0pvkv76uo
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Zentrale Elemente des Verfahrens: All interested suppliers can submit tender offers through 
Hyyr. The competition does not have a prequalification phase. The tenders will be evaluated 
directly, and dialogues or negotiations will not be allowed beyond minor clarifications and 
corrections of the tenders. Tenderers are strongly encouraged to follow the instructions given 
in this tender documentation with annexes and possibly ask questions about uncertainties in 
the communication module in Hyyr.

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens
Zusätzliche Einstufung (cpv): 79625000 Überlassung von medizinischem Personal, 85100000 
Dienstleistungen des Gesundheitswesens, 85141000 Dienstleistungen von medizinischem 
Personal, 85141200 Dienstleistungen von Krankenpflegepersonal, 79624000 Überlassung von 
Pflegepersonal, 79620000 Überlassung von Personal einschließlich Zeitarbeitskräfte, 
79600000 Personaleinstellung

2.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Vågå
Postleitzahl: 2680
Land, Gliederung (NUTS): Innlandet (NO020)
Land: Norwegen
Zusätzliche Informationen: Norway

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 11 500 000,00 NOK

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften -

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: VÅ-26-03 Staffing services for health.
Beschreibung: Background Vågå municipality shall establish a framework agreement for 
staffing services within health and care in order to ensure stable and reliable operation in the 
municipality ́s services. The need concerns both planned absences, such as holidays and 
leave, and unforeseen absences, such as sick leave and extraordinary events. The 
municipality needs quick access to competent health personnel, especially in periods with high 
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loads such as summer holidays, weekends and holidays. It is important that the hired 
personnel can be put in without unnecessarily start-up time and that the tenderer has sufficient 
capacity to cover both short-term and longer assignments. The procurement will also be 
carried out as the municipality ́s current agreement expires and the municipality needs a 
temporary system until Vågå municipality enters a joint procurement in Nord-Gudbrandsdalen. 
The framework agreement shall, therefore, ensure continuity in the services until a new joint 
contract is established. The municipality emphasises that the delivery is of high quality and 
that the tenderer contributes to serious and reliable manpower systems in accordance with the 
current rules and tariff conditions. Description of the assignment The procurement concerns a 
framework agreement for the delivery of temporary staff services to Vågå municipality ́s 
activities in health and care. The framework agreement shall cover the municipality ́s need for 
the hire of qualified health personnel for both planned and acute absences. The delivery 
mainly includes nurses and health workers, or equivalent personnel, for assignments of 
varying scope and length. There is a particular need for available personnel during the 
summer holiday period, at weekends and holidays, as well as for nurses who can be put on 
short notice. The municipality needs a tenderer with good access to relevant temporary staff 
and with routines that ensure effective orders, close follow-up and quick management of 
deviations or needs for change of personnel. Tenderers must be able to provide personnel 
with the necessary documentation and qualifications so that the assignment can start quickly 
and responsibly. The estimated annual amount under the framework agreement is approx. 
NOK 11,000,000 excluding VAT. The estimate is based on historical consumption and the 
expected need, and it does not involve any purchasing obligation. The framework agreement 
shall be valid until 23.11.2027. Call-off mechanism If there is a need for temporary staff(s) 
contacted first supplier A. If tenderer A cannot deliver within the deadline stated in the order, 
the request goes to supplier B on the same terms. If supplier B is unable to deliver, the enquiry 
will go to supplier C. It is a prerequisite that supplier A has the capacity to deliver in most 
cases, especially when it comes to planned call-offs. If a tenderer is not able to deliver, it is 
obligated to state this, without undue delay. The assignment will then proceed to the next 
tenderer in prioritised order.
Interne Kennung: cmsx0glfk000304k03h5rdohc

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens
Zusätzliche Einstufung (cpv): 79625000 Überlassung von medizinischem Personal, 85100000 
Dienstleistungen des Gesundheitswesens, 85141000 Dienstleistungen von medizinischem 
Personal, 85141200 Dienstleistungen von Krankenpflegepersonal, 79624000 Überlassung von 
Pflegepersonal, 79620000 Überlassung von Personal einschließlich Zeitarbeitskräfte, 
79600000 Personaleinstellung
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: The contract shall cover the municipality ́s need temporarily until 
Vågå municipality is included in a joint procurement in Nord-Gudbrandsdalen from 23.11.2027, 
in order to ensure continuity of the services.

5.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Vågå
Postleitzahl: 2680
Land, Gliederung (NUTS): Innlandet (NO020)
Land: Norwegen
Zusätzliche Informationen: Norway
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5.1.3.
 
Geschätzte Dauer
Laufzeit: 13 Monate

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 0

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 11 500 000,00 NOK

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Erfüllung sozialer Zielsetzungen
Beschreibung: The objective of the procurement is to promote social aims.
Gefördertes soziales Ziel: Faire Arbeitsbedingungen

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Price
Beschreibung: Evaluation of the offered hourly rates/mark-up model for the requested 
personnel categories and relevant dates/additions in the price form. Price ought to be 
assessed in a way that captures actual expected use under the framework agreement.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 80
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: FOLLOW-UP OF THE CONTRACTING AUTHORITY AND TEMPORARY 
STAFF
Beschreibung: Tenderers shall describe their system for following-up both their temporary staff 
who are hired and the contracting authority, in order to ensure that all requirements for the 
delivery in the requirement specifications are safeguarded, including, in particular, the 
requirements in the Working Environment Act. Special emphasis will be put on the tenderer ́s 
system and work to ensure that the temporary staff ́s working conditions are in accordance 
with the Working Environment Act and the tenderer ́s handling of deviations with offered 
temporary staff. The contracting authority will emphasise systems and routines at the tenderer 
in order to ensure that the terms in the contract, and particularly the requirement 
specifications, are taken care of.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Climate and environment
Beschreibung: The procurement has a climate footprint and an environmental impact that is 
immaterial
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Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 0

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://hyyr.no/procurement
/cmsx0gle7000004k0pvkv76uo

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://hyyr.no/procurement/cmsx0gle7000004k0pvkv76uo
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Norwegisch
, Englisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 24/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 90 Tage
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: See Tender Documents
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein
Finanzielle Vereinbarung: See tender documents

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 3
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: GUDBRANDSDAL TINGRETT
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: Vågå 
kommune
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: 
GUDBRANDSDAL TINGRETT
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Hyyr AS

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: GUDBRANDSDAL TINGRETT
Registrierungsnummer: 935364833
Postanschrift: Jul Pettersens gate 2
Stadt: Lillehammer
Postleitzahl: 2615
Land, Gliederung (NUTS): Innlandet (NO020)

https://hyyr.no/procurement/cmsx0gle7000004k0pvkv76uo
https://hyyr.no/procurement/cmsx0gle7000004k0pvkv76uo
https://hyyr.no/procurement/cmsx0gle7000004k0pvkv76uo
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Land: Norwegen
Kontaktperson: GUDBRANDSDAL TINGRETT
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Hyyr AS
Registrierungsnummer: 924998687
Postanschrift: Gaustadalléen 21
Stadt: Oslo
Postleitzahl: 0349
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Hyyr Support
E-Mail: admin@hyyr.no
Telefon: +47 90 63 65 38
Rollen dieser Organisation: 
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Vågå kommune
Registrierungsnummer: 939607706
Postanschrift: Edvard Storms veg 2
Stadt: Vågå
Postleitzahl: 2680
Land, Gliederung (NUTS): Innlandet (NO020)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Vågå kommune
E-Mail: postmottak@vaga.kommune.no
Telefon: 61 29 36 00
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 2e4d0a01-2a02-49ce-8ec3-aaefbef413b1  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftragsbekanntmachung – Sonderregelung
Unterart der Bekanntmachung: 20
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 20/08/2026 09:42:32 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Englisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 579072-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 161/2026
Datum der Veröffentlichung: 21/08/2026
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