See the notice on TED website

582257-2026 - Wettbewerb

Kroatien — Softwarepaket und Informationssysteme — Sustav za oporavak od kiberneti¢kih
napada

OJ S 162/2026 24/08/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: HOPS d.d.
E-Mail: 3000-V-20-26@hops.hr
Rechtsform des Erwerbers: Offentliches Unternehmen
Tatigkeit des Auftraggebers: Mit Strom zusammenhangende Tatigkeiten

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Sustav za oporavak od kiberneti¢kih napada
Beschreibung: Predmet nabave je ,Sustav za oporavak od kibernetickih napada“ u skladu s
Tehnic¢kom specifikacijom i TroSkovnikom.
Kennung des Verfahrens: 5694d3b9-f440-4726-8c06-f20babff4ee7
Interne Kennung: 3000-V-20/26
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Otvoreni postupak

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, 10 000
Zagreb

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 600 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen, Bekanntmachung
Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Pla¢anje poreza
Verstold gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen: Pla¢anje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
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5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Sustav za oporavak od kiberneti¢kih napada
Beschreibung: Predmet ove nabave je povecéanje otpornosti na kiberneticke prijetnje i
ransomware kroz nabavu i implementaciju sustava za sigurnosnu izradu kopija, integracija
sustava s postojecim procesima i tehnologijama za spre€avanje i detekciju kibernetickih
prijetnji, uspostava testne platforme te implementacija sustava za pohranu na magnetske trake
za potrebe dugoro€ne pohrane arhivskih podataka. Osim osnovne funkcionalnosti pohrane i
oporavka podataka, trazi se dodatan fokus na kiberneti¢ku otpornost kako sustav ne bi bio
samo pasivni spremnik podataka vec aktivha komponenta obrambenog ekosustava
Narucitelja. Naglasak se stavlja na sposobnost sustava da preZivi napad na primarnu
infrastrukturu, osigura integritet pohranjenih zapisa te omoguci brz i siguran povrat poslovanja
u slucaju totalne kompromitacije produkcijskih sustava.
Interne Kennung: 3000-V-20/26

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72212211 Entwicklung von Software fur den Plattformenverbund

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, 10 000
Zagreb

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 15/10/2026
Laufzeit: 12 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 600 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.8. Zuganglichkeitskriterien
Kriterien fur die Zuganglichkeit fur Menschen mit Behinderungen wurden nicht berlcksichtigt,
da die Beschaffung nicht fur die Nutzung durch natirliche Personen vorgesehen ist

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister

582257-2026 Page 2/6



Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Zertifikate von unabhangigen Stellen tGber Qualitatssicherungsstandards
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Cijena ponude
Beschreibung: Cijena ponude
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 80
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Dodatne kompetencije
Beschreibung: Detaljno opisano u dokumentu "Kriteriji za odabir ponude”
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eojn.hr/tender-e0/94281
Ad-hoc-Kommunikationskanal:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://eojn.hr/tender-eo/94281
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Kroatisch,
Englisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Ponuditelj se obvezuje dostaviti Jamstvo za
ozbiljnost ponude na iznos od 48.000,00 EUR : - u obliku bankarske garancije, koja mora biti
bezuvjetna, neopoziva, plativa na ,prvi poziv“ i ,bez prigovora“ - lli u tu svrhu uplatiti nov€ani
polog. Napomena: Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku izvornika bankarske garancije
Ponuditelj je duzan dostaviti Narucitelju u roku za dostavu ponuda, u papirnatom obliku
(izvorniku), dok je u sklopu elektroni¢ki uvezane i dostavljene ponude isto uvrdtava (ucitava u
EOJN) u preslici odnosno skenirano u obliku datoteke (*.pdf, jpg ilidrugom uobi¢ajenom
formatu). Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku izvorne bankarske garancije mora glasiti na
primatelja Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, 10000 Zagreb, OIB:
13148821633. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije ne smije biti krace
od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude i/ili Jamstva za ozbiljnost
ponude, Narucitelj Ce zatraZziti od Ponuditelja njihovo produzenje, u koju svrhu ¢e Ponuditelju
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ostaviti (dati) primjereni rok. Jamstvo za ozbiljnost ponude (bankarska garancija ili nov€ani
polog) ¢e biti aktivirano u slu€aju: a) ako Ponuditelj odustane od svoje ponude u roku njezine
valjanosti b) nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016
c¢) neprihvaéanja ispravka racunske greSke d) dostavljanja neistinitih podataka e)
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje Okvirnog sporazuma f)
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ilistru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi g) odbijanja
potpisivanja Okvirnog sporazuma h) nedostavljanja Jamstva za uredno ispunjenje Okvirnog
sporazuma Napomena: U tekstu Jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije
obavezno je taksativno navesti sve prethodno naznacene slucCajeve za koje se izdaje Jamstvo
za ozbiljnost ponude. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se
u izvorniku na adresu Narucitelja: Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, 10000
Zagreb, u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o Ponuditelju i Naruc€itelju, s
dodatkom: Sustav za oporavak od kiberneti¢kih napada Evbr: 3000-V-20/26 Klasa: 400/26-01
/62 - NE OTVARAJ — Narucitelj ¢e Ponuditeljima &ija ponuda nije odabrana Jamstvo za
ozbiljnost ponude vratiti najkasnije u roku od 10(deset) dana od dana sklapanja Okvirnog
sporazuma s odabranim Ponuditeljem. Jamstvo za ozbiljnost ponude Ponuditelja Cija je
ponuda odabrana kao najpovoljnija bit ¢e vraceno najkasnije u roku od 10 (deset) radnih dana
od dostave Jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma. Napomena: U slu€aju dostave
ponude zajednice gospodarskih subjekata, prihvatljivo Jamstvo za ozbiljnost ponude
(bankarsku garanciju ili polog) mozZe dostaviti bilo koji ¢lan zajednice na ukupno traZeni iznos
ili neki ili sviclanovi zajednice kumulativho do ukupno iznosa.

Frist fur den Eingang der Angebote: 22/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 120 Tage

Informationen uiber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 22/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 2, 10 000
Zagreb

Eréffnungstermin — Beschreibung: Javnhom otvaranju ponuda smiju biti nazo¢ni ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javnom otvaranju
ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici
Ponuditelja.

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen flr die Ausfuhrung des Auftrags: <ul> <li><strong>Ostali uvjeti o Okvirnom
sporazumus</strong></li> </ul> <p style="text-align: justify">Postupak javne nabave ukljucuje
sklapanje okvirnog sporazuma.Okvirni sporazum ¢e se sklopiti u pisanom obliku u roku od 90
dana od izvrénosti Naruciteljeve Odluke o odabiru. Sporazumne strane ¢ée u skladu s
Dokumentacijom o nabavi i odabranom ponudom usuglasiti tekst okvirnog sporazuma prije
njegovog sklapanja. Pokretanje upravnog spora pred Visokim upravnim sudom Republike
Hrvatske protiv odluke Drzavne komisije za kontrolu postupaka javne nabave kojom je
odbijena Zalba Ponuditelja na Odluku o odabiru u predmetnom postupku nabave, nec¢e imati
utjecaja na sklapanje okvirnog sporazuma u smislu ¢lanka 312. st. 1. ZJN 2016, ali njegov
pravni u€inak i primjena stupa na snagu objavom presude Visokog upravnog suda RH kojom
se odbija tuzbeni zahtjev i potvrduje Odluka o odabiru, na internetskim stranicama Drzavne
komisije za kontrolu postupaka javne nabave. Pravni u€inci&nbsp; Okvirnog sp...
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
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Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

Finanzielle Vereinbarung: Placanje ¢e se izvrsiti iskljuivo na temelju e-Racuna odabranog
Ponuditelja. E-Racunima se obavezno prilaZze odgovarajuc¢i dokument / pripadajuci Zapisnik o
izvrSenim uslugamalisporukama obostrano ovjeren od strane osoba odgovornih za izvrSenje
Okvirnog sporazuma. ID poslovne jedinice (Sifra pretinca) 3000; Sektori u sjedistu. Rok za
ispunjenje nov€ane obveze pocinje teéi od dana kada je Narucitelj zaprimio e-Racun putem
FINA-e. Dan primitka e-Racuna smatra se dan primitka e-Racuna na servis FINA-e. E-Racun
¢e Naruditelj platiti u roku 60 dana. Za placanje nakon roka od 60 dana, odabrani Ponuditelj
ima pravo obracunati ugovornu stopu zatezne kamate u iznosu od 6% godiSnje za razdoblje
od 61-0g (slovima: Sezdesetprvog) dana pa do isplate. Strane su suglasne da vjerovnik ne
moze prenositi, ustupati, upucivati ili prodati svoju trazbinu, i prava proistekla iz te trazbine,
trecoj osobi (novom vjerovniku), bez prethodne pisane suglasnosti druge ugovorne
(sporazumne) strane.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 999
Zusatzlich erfasste Erwerber: Naruditelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: HOPS d.d.
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt: HOPS d.d.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: HOPS d.d.
Registrierungsnummer: 13148821633
Postanschrift: Kupska ulica 4
Stadt: Grad Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Stru¢no povjerenstvo za javnu nabavu
E-Mail: 3000-V-20-26@hops.hr
Telefon: +385 14545357
Internetadresse: https://hops.hr
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrierungsnummer: 95857869241
Postanschrift: Ulica grada Vukovara 23/V
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Stadt: Zagreb

Postleitzahl: 10000

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktperson: Kontakt

E-Mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Internetadresse: https://www.dkom.hr/

Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Narodne novine d.d.
Registrierungsnummer: TED94
Registrierungsnummer: HR64546066176
Postanschrift: Savski gaj XIII. 6
Stadt: Zagreb
Postleitzahl: 10020
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: EOJN Helpdesk
E-Mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetadresse: https://www.nn.hr/
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 762118b6-adf4-4e93-9e46-5bb5b017e0c0 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 21/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Kroatisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 582257-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 162/2026

Datum der Veroffentlichung: 24/08/2026
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