See the notice on TED website

582923-2026 - Wettbewerb

Niederlande — Fernsprech- und Datenuibertragungsdienste — Aanbesteding Mobile Voice- &
Datacommunication Services 2.0 (2026)

OJ S 162/2026 24/08/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: SURF B.V.
E-Mail: Sander.Hompus@surf.nl
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Aanbesteding Mobile Voice- & Datacommunication Services 2.0 (2026)
Beschreibung: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de levering van mobiele en
vaste telefoniediensten.
Kennung des Verfahrens: 33a26e0f-cce3-4c72-bf90-7d3d657cd1e4
Interne Kennung: 376ed6a2-d175-4e54-acee-2ae6¢c89403b2
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Openbare procedure.

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 64210000 Fernsprech- und Datenubertragungsdienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 64212000 Mobiltelefondienste, 64214000 Spezielle
Telefonnetzdienste fur Geschaftsanwendungen, 64216000 Elektronische Nachrichten- und
Informationsdienste

2.1.2. Erfillungsort
Land: Niederlande
Ort im betreffenden Land
Zusatzliche Informationen: Zie documentatie

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 10 000 000,00 EUR
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 19 500 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
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Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen, Einheitliche Europaische Eigenerklarung
(EEE)

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Aanbesteding Mobile Voice- & Datacommunication Services 2.0 (2026)
Beschreibung: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de levering van mobiele en
vaste telefoniediensten.
Interne Kennung: e80fb908-2293-4b07-bc97-554807bb07e9

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 64210000 Fernsprech- und Datenubertragungsdienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 64212000 Mobiltelefondienste, 64214000 Spezielle
Telefonnetzdienste fur Geschaftsanwendungen, 64216000 Elektronische Nachrichten- und
Informationsdienste
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Leden van SURF hebben de mogelijkheid toe te treden tot de
Raamovereenkomst, na ingangsdatum. Hiervoor is een maximale waarde van 30% van de
geschatte/verwachte waarde in euro's gereserveerd.

5.1.2. Erfullungsort
Land: Niederlande
Ort im betreffenden Land
Zusatzliche Informationen: Zie documentatie

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 14/12/2026
Enddatum der Laufzeit: 13/12/2030

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: De genoemde looptijd van 4 jaar is inclusief twee
verlengingen van tweemaal 1 jaar. Daarnaast is er de optie voor leden van SURF om tot de
Raamovereenkomst toe te treden, na inwerkingtreding hiervan, onder specifieke voorwaarden.
Deze voorwaarden zijn opgenomen in de aanbestedingsstukken.

5.1.5. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 10 000 000,00 EUR
Hochstwert der Rahmenvereinbarung: 19 500 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Beschreibung: Vorige aanbesteding is in 2021 gegund.
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausflihrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
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Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Grune Auftragsvergabe — Kriterien: Sonstige Kriterien fur ein umweltorientiertes 6ffentliches
Beschaffungswesen

5.1.8. Zuganglichkeitskriterien
Zuganglichkeitskriterien fur Menschen mit Behinderungen wurden bericksichtigt

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Prijs
Beschreibung: Prijs
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 400
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Kwaliteit
Beschreibung: G1 Implementatie & Migratie 300 punten G2 Dienstverlening, Support &
Partnership 150 punten G3 MVO 60 punten G4 Privacy & Security 90 punten Zie verder de
aanbestedingsstukken.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 600

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 02/10/2026 08:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://s2c.mercell.com/today/228459

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://s2c.mercell.com/today/228459
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen:
Niederlandisch
Elektronischer Katalog: Erforderlich
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 27/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 90 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Fehlende Bieterunterlagen kdnnen nicht nach Fristablauf nachgereicht werden.
Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
Eroffnungstermin: 27/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit, GMT
Ort des Eréffnungstermins: Nederland
Eréffnungstermin — Beschreibung: Opening is niet openbaar.
Auftragsbedingungen:
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Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: Zie Raamovereenkomst

Es ist eine Geheimhaltungsvereinbarung erforderlich: nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Finanzielle Vereinbarung: Zie Raamovereenkomst

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Zusatzlich erfasste Erwerber: Zie aanbestedingsstukken. De Deelnemers worden bij naam
genoemd, de mogelijke gebruikers van de Optie Tussentijds Toetreden worden indirect bij
naam genoemd.
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Schlichtungsstelle: Rechtbank Den Haag
Uberprifungsstelle: Rechtbank Den Haag
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: 20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.
Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfihrung des Auftrags
geltenden steuerrechtlichen Rahmen bereitstellt: Rechtbank Den Haag
Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfihrung des Auftrags
geltenden umweltrechtlichen Rahmen bereitstellt: Rechtbank Den Haag
Organisation, die Informationen Uber den allgemeinen, am Ort der Ausfihrung des Auftrags
geltenden Rechtsrahmen flr Arbeitsschutz und Arbeitsbedingungen bereitstellt: Rechtbank
Den Haag
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: SURF B.V.
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: SURF B.V.
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: SURF B.V.
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: SURF B.V.
Organisation, die Angebote bearbeitet: SURF B.V.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: SURF B.V.
Registrierungsnummer: 50277375
Postanschrift: Moreelsepark 48
Stadt: Utrecht
Postleitzahl: 3511EP
Land, Gliederung (NUTS): Utrecht (NL350)
Land: Niederlande
Kontaktperson: Sander Hompus
E-Mail: Sander.Hompus@surf.nl
Telefon: +31614489024
Internetadresse: https://www.surf.nl
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Profil des Erwerbers: https://s2c.mercell.com/buyer/2428

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

Organisation, die Angebote bearbeitet

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Rechtbank Den Haag
Registrierungsnummer: 82946175
Postanschrift: Prins Clauslaan 60
Stadt: Den Haag
Postleitzahl: 2595 AJ
Land, Gliederung (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Niederlande
E-Mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: (+31) 883622200
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Schlichtungsstelle
Organisation, die Informationen Gber den allgemeinen, am Ort der Ausfihrung des Auftrags
geltenden steuerrechtlichen Rahmen bereitstellt
Organisation, die Informationen Gber den allgemeinen, am Ort der Ausfihrung des Auftrags
geltenden umweltrechtlichen Rahmen bereitstellt
Organisation, die Informationen Gber den allgemeinen, am Ort der Ausfihrung des Auftrags
geltenden Rechtsrahmen flr Arbeitsschutz und Arbeitsbedingungen bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 617d83ce-38a8-4e45-9fd2-ce1874064f3c - 02
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 21/08/2026 07:51:09 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 21/08/2026 07:51:34 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verflgbar ist: Niederlandisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 582923-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 162/2026

Datum der Verdoffentlichung: 24/08/2026
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