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585691-2026 - Wettbewerb

Belgien — Markt- und Wirtschaftsforschung; Umfragen und Statistiken — Onderzoeksdiensten &
Enquétetool voor Leden- en Marktonderzoek

OJ S 163/2026 25/08/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen - Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Aankoopcentrale Groep CM-MC vzw
E-Mail: aankoop@cm.be
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehorde
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Onderzoeksdiensten & Enquétetool voor Leden- en Marktonderzoek
Beschreibung: Om de komende jaren markt- en behoefteonderzoek op een efficiénte,
kwalitatieve en methodologisch verantwoorde wijze te organiseren, wordt beroep gedaan op
externe expertise via dit raamcontract. Deze opdracht omvat enerzijds het verstrekken van
advies en het uitvoeren van analyses in het kader van zowel gepland als ad-hoc markt- en
behoefteonderzoek (Perceel 1), evenals het ontwikkelen en onderhouden van databanken en
visualisaties ter ondersteuning van datagedreven besluitvorming in de vorm van een
Enquétetool (Perceel 2). Het betreft een raamovereenkomst met één opdrachtnemer.
Kennung des Verfahrens: 102c1b61-5dec-49dc-9c6b-424b4fa43903
Interne Kennung: CM-MC 2026_017
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79300000 Markt- und Wirtschaftsforschung; Umfragen und Statistiken
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme, 79310000
Marktforschung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.5. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Hochstzahl der Lose, fir die ein Bieter Angebote einreichen kann: 2
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Auftragsbedingungen:
Hochstzahl der Lose, fur die Auftrage an einen Bieter vergeben werden kdnnen: 2

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: CM-MC 2026_017 - 1
Beschreibung: Perceel 1: Onderzoeksdiensten voor Leden- en Marktonderzoek Dit perceel
omvat de ondersteuning bij de voorbereiding, uitwerking en analyse van markt- en
behoefteonderzoek. De opdrachtnemer levert expertise bij de opmaak van
onderzoeksdesigns, steekproefkaders en vragenlijsten, evenals bij de uitvoering en
interpretatie van analyses. De ondersteuning wordt gevraagd voor een brede waaier aan
onderzoekstypes, waaronder, maar niet beperkt tot: campagnemetingen,
communicatieonderzoek, imago-onderzoek, publieksonderzoek,
klantentevredenheidsonderzoek, participatieonderzoek, bekendheidsonderzoek, employer
branding en economische impactstudies. Deze onderzoeken richten zich op diverse
doelgroepen, zoals jonge gezinnen, jongeren, mensen met extra zorgnoden,... .
Interne Kennung: 1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79300000 Markt- und Wirtschaftsforschung; Umfragen und Statistiken

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen {ber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen
Informationen lber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgefuhrt. In jeder Phase
konnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/3b3507bb-8ee8-4529-bd96-5a5ae6193c55/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/3b3507bb-8ee8-4529-bd96-
5a5ae6193c55/forum

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
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Bedingungen fiir die Einreichung:

Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse flr die Einreichung: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/3b3507bb-8ee8-4529-bd96-
5a5ae6193c55/general

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen:
Niederlandisch, Franzdsisch

Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Fortgeschrittene oder qualifizierte elektronische Signatur oder Siegel (im Sinne der
Verordnung (EU) Nr 910/2014) erforderlich

Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 30/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Rechtbank van eerste aanleg brussel
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Conform Artikel 23 van de Wet van 17 juni 2013
betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten en
bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten.

5.1. Los: LOT-0002
Titel: CM-MC 2026_017 - 2
Beschreibung: Perceel 2: Enquétetool voor Leden- en Marktonderzoek Van de opdrachtnemer
wordt verwacht dat hij minstens de volgende diensten en functionaliteiten ter beschikking stelt:
+ een online enquétetool die toegankelijk is via desktop en/of smartphone; « de mogelijkheid
voor de begunstigde om zelfstandig vragenlijsten op te maken, te programmeren en te
verzenden; *« de mogelijkheid om data te exporteren in gangbare formaten, waaronder Excel,
CSV en/of SPSS;
Interne Kennung: 2

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 79300000 Markt- und Wirtschaftsforschung; Umfragen und
Statistiken

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
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5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgefluhrt. In jeder Phase
koénnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/3b3507bb-8ee8-4529-bd96-5a5ae6193c55/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/3b3507bb-8ee8-4529-bd96-
5a5ae6193c55/forum

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/3b3507bb-8ee8-4529-bd96-
5a5ae6193c55/general
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen:
Niederlandisch, Franzdsisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Fortgeschrittene oder qualifizierte elektronische Signatur oder Siegel (im Sinne der
Verordnung (EU) Nr 910/2014) erforderlich
Frist fir den Eingang der Teilnahmeantrage: 30/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Rechtbank van eerste aanleg brussel
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Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Conform Artikel 23 van de Wet van 17 juni 2013
betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten en
bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Aankoopcentrale Groep CM-MC vzw
Registrierungsnummer: 0778280884_5563
Postanschrift: Haachtsesteenweg 579
Stadt: Schaarbeek
Postleitzahl: 1030
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-Mail: aankoop@cm.be
Telefon: +32 22464111
Profil des Erwerbers: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5563&includeOrganisationChildren=true
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: FOD Beleid en Ondersteuning
Registrierungsnummer: BEOO1
Postanschrift: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Stadt: Brussel
Postleitzahl: 1000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-Mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetadresse: https://bosa.belgium.be
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Rechtbank van eerste aanleg brussel
Registrierungsnummer: 0308357753
Stadt: Brussel
Postleitzahl: 1000
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung
Kennung/Fassung der Bekanntmachung: a4ef27b3-dbcf-4797-b9f2-8de435ca885a - 01

Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
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Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 24/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 24/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verflgbar ist: Niederlandisch, Franzdsisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 585691-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 163/2026

Datum der Verdoffentlichung: 25/08/2026
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