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587381-2026 - Wettbewerb

Estland — Entwicklung von Zeiterfassungs- und Personalverwaltungssoftware — Personali- ja
palgaarvestuse tarkvara hange

OJ S 164/2026 26/08/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: AS HOOLEKANDETEENUSED
E-Mail: info@hoolekandeteenused.ee
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Sozialwesen

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Personali- ja palgaarvestuse tarkvara hange
Beschreibung: Hanke eesmargiks on sdlmida raamleping Uhe pakkujaga, kes juurutab AS
Hoolekandeteenused personali- ja palgaarvestuse ja iseteeninduse lahendust (lisaks
vdimalikud lisaarendused). Hankega on hdlmatud lisaks koolituste ja to6tervishoiu andmete
haldus, tugi- ja hooldusteenus ning pakkuja lahenduse spetsiifilised litsentsid. SéImitava
raamlepingu maksimaalne kogumaksumus on 250 000,00 eurot km-ta. / Kérvaldamise alused
ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Kennung des Verfahrens: d4a76625-2a9c-4243-9272-2d6d4a1ff378
Interne Kennung: 313967-0000
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Avatud hankemenetlus

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72212450 Entwicklung von Zeiterfassungs- und
Personalverwaltungssoftware
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72262000 Software-Entwicklung, 72267000 Software-Wartung
und -Reparatur

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Zusatzliche Informationen: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Land: Estland
Zusatzliche Informationen: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Erfullungsort
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Land, Gliederung (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Land: Estland
Zusatzliche Informationen: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Zusatzliche Informationen: Tapne piirkond maaramata

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Zusatzliche Informationen: Tapne piirkond maaramata

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Riigihange ei ole jagatud osadeks, kuna hanke esemeks olev IT-
lahendus peab toimima uhtse tervikuna ning erinevate osade tellimine eri pakkujatelt tekitaks
Uhilduvus- ja vastutusriskid.
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE), Einheitliche
Europaische Eigenerklarung (EEE)

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Personali- ja palgaarvestuse tarkvara hange
Beschreibung: Hanke eesmargiks on sdlmida raamleping Uhe pakkujaga, kes juurutab AS
Hoolekandeteenused personali- ja palgaarvestuse ja iseteeninduse lahendust (lisaks
vdimalikud lisaarendused). Hankega on hdlmatud lisaks koolituste ja to6tervishoiu andmete
haldus, tugi- ja hooldusteenus ning pakkuja lahenduse spetsiifilised litsentsid. Sélmitava
raamlepingu maksimaalne kogumaksumus on 250 000,00 eurot km-ta. / Kérvaldamise alused
ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Interne Kennung: 313967-0000

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72212450 Entwicklung von Zeiterfassungs- und
Personalverwaltungssoftware
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72262000 Software-Entwicklung, 72267000 Software-Wartung
und -Reparatur

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Zusatzliche Informationen: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Land: Estland
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Zusatzliche Informationen: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Land: Estland
Zusatzliche Informationen: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
Zusatzliche Informationen: Tapne piirkond maaramata

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Pdéhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Zusatzliche Informationen: Tapne piirkond maaramata

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Zusatzliche Informationen: Riigihange ei ole jagatud osadeks, kuna hanke esemeks olev IT-
lahendus peab toimima Uhtse tervikuna ning erinevate osade tellimine eri pakkujatelt tekitaks
Uhilduvus- ja vastutusriskid.

5.1.8. Zuganglichkeitskriterien
Kriterien fur die Zuganglichkeit fur Menschen mit Behinderungen wurden nicht berlcksichtigt,
da die Beschaffung nicht fur die Nutzung durch natirliche Personen vorgesehen ist

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Zuschlagskriterium — Zahl: 20

Auftragsunterlagen

Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement

/10663384/documents?group=B

Bedingungen fur die Auftragsvergabe

Bedingungen fiir die Einreichung:

Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse fur die Einreichung: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10663384

/tenders

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Estnisch

Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Frist fur den Eingang der Angebote: 10/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Osteuropaische
Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 2 Monate

Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:

Eréffnungstermin: 10/09/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Osteuropaische Sommerzeit
Ort des Eroffnungstermins: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Techniken

Rahmenvereinbarung:

Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1

Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung

Schlichtungsstelle: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Uberprifungsstelle: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused
[riigihanked/vaidlustusmenetlus

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: AS
HOOLEKANDETEENUSED

Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: AS HOOLEKANDETEENUSED

8. Organisationen

8.1.

587381-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: AS HOOLEKANDETEENUSED
Registrierungsnummer: 10399457

Postanschrift: Merimetsa tee 1

Stadt: Tallinn

Postleitzahl: 10614
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8.1.

8.1.

Land, Gliederung (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

Kontaktperson: Terje Tiiman

E-Mail: info@hoolekandeteenused.ee

Telefon: +372 53469541

Internetadresse: http://www.hoolekandeteenused.ee
Profil des Erwerbers: http://www.hoolekandeteenused.ee
Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registrierungsnummer: 1000123

Postanschrift: Tartu mnt 85

Stadt: Tallinn

Postleitzahl: 10115

Land, Gliederung (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-Mail: vako@fin.ee

Telefon: +3726113713

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

Schlichtungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Riigihangete register
Registrierungsnummer: TED64
Postanschrift: Lokke tn 4

Stadt: Tallinn

Postleitzahl: 10122

Land, Gliederung (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-Mail: register@riigihanked.riik.ee

Telefon: +3726113693

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

10. Anderung

10.1.

587381-2026

Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

ac9e1ef1-470d-433c-90ea-083a5fbfb5ae-01
Hauptgrund fur die Anderung
Aktualisierte Informationen

Anderung
Abschnittskennung: PROCEDURE
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Beschreibung der Anderungen: Hankija muudab kvalifitseerimistingimuse , Teenuslepingute
puhul: tapsustatud liiki teenuste osutamine® tingimuse selgitust, asendades séna ,sdImitud*
sbnaga ,taidetud” ning sellega seonduvalt pikendab pakkumuste esitamise tahtpaeva. Uueks
tahtpaevaks on 10.09.2026.

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: d9adb3f5-adb5-423a-b1d3-3f4a7285de48 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 24/08/2026 16:12:22 (UTC+03:00)
Osteuropaische Sommerzeit

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 24/08/2026 16:30:01 (UTC+03:00)
Osteuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Estnisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 587381-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 164/2026

Datum der Veroffentlichung: 26/08/2026
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