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See the notice on TED website 588684-2023 - Vorankündigung – Direktvergabe
Deutschland-Düsseldorf: IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung
OJ S 188/2023 29/09/2023
Freiwillige Ex-ante-Transparenzbekanntmachung
Dienstleistungen

Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2009/81/EG

Abschnitt I: Öffentlicher Auftraggeber/Auftraggeber

Name und Adressen
Offizielle Bezeichnung: Landeshauptstadt Düsseldorf, Der Oberbürgermeister, 
Stadtentwässerungsbetrieb
Nationale Identifikationsnummer: DE
Postanschrift: Auf'm Hennekamp 47
Ort: Düsseldorf
NUTS-Code: DEA11 Düsseldorf, Kreisfreie Stadt
Postleitzahl: 40200
Land: Deutschland
E-Mail: peter.degraaf@duesseldorf.de
Telefon: +49 2118922714

:Internet-Adresse(n)
Hauptadresse: www.duesseldorf.de

Art des öffentlichen Auftraggebers
Regional- oder Kommunalbehörde

Haupttätigkeit(en)
Allgemeine öffentliche Verwaltung

Abschnitt II: Gegenstand

Umfang der Beschaffung

Bezeichnung des Auftrags
Supportleistungen für Smallworld GIS und zugehörige Module

CPV-Code Hauptteil
72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung

Art des Auftrags
Dienstleistungen

Kurze Beschreibung
Pflege- und Wartungsleistungen der vorhandenen Software Smallworld GIS und weiterer 
Module (gesamt 48 Module)

Angaben zu den Losen
Aufteilung des Auftrags in Lose: nein

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/588684-2023
mailto:peter.degraaf@duesseldorf.de?subject=TED
http://www.duesseldorf.de
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Gesamtwert der Beschaffung
Wert ohne MwSt.: 480 000,00 EUR

Beschreibung

Erfüllungsort
NUTS-Code: DEA Nordrhein-Westfalen
NUTS-Code: DEA11 Düsseldorf, Kreisfreie Stadt
Hauptort der Ausführung: Düsseldorf

Beschreibung der Beschaffung
Pflege- und Wartungsleistungen der vorhandenen Software Smallworld GIS und weiterer 
Module (gesamt 48 Module)

Zuschlagskriterien
Preis

Angaben zu Optionen
Optionen: nein

Angaben zu Mitteln der Europäischen Union
Der Auftrag steht in Verbindung mit einem Vorhaben und/oder Programm, das aus Mitteln der 
EU finanziert wird: nein

Zusätzliche Angaben

Abschnitt IV: Verfahren

Beschreibung

Verfahrensart
Auftragsvergabe ohne vorherige Bekanntmachung eines Aufrufs zum Wettbewerb im 
Amtsblatt der Europäischen Union (für die unten aufgeführten Fälle)

Der Auftrag fällt nicht in den Anwendungsbereich der Richtlinie

Erläuterung:
Die Lieferungen/Dienstleistungen können aus folgenden Gründen nur von einem bestimmten 
Wirtschaftsteilnehmer ausgeführt werden: nicht vorhandener Wettbewerb aus technischen 
Gründen.
Erläuterung:
Der Stadtentwässerungsbetrieb (SEBD) ist zuständig für die Abwasserbeseitigung im 
Stadtgebiet von Düsseldorf (Betrieb und Unterhaltung eines Kanalnetzes von ca. 1550 km 
Länge, sowie 2 Klärwerken). Zur Durchführung dieser Aufgabe nutzt der SEBD als 
geographisches Infosystem (GIS) seit Jahren das Softwareprodukt Smallworld von General 
Electric und darauf aufbauend verschiedene Fachschalen und weitere, spezielle 
Anwendungen, die auf Veranlassung des SEBD von der Fa. Mettenmeier erstellt wurden. Die 
unterbrechungsfreie Nutzung des Smallworld-Produkts einschl. der Fachschalen ist für das 
störungsfreie Funktionieren von Planung und Betrieb der Kanalisation/Abwasserbeseitigung 
von essentieller Bedeutung. Da die Abwasserbeseitigung eine Aufgabe der gemeindlichen 
Daseins-Vorsorge ist, darf es auf diesem Gebiet zu keinen, die Erledigung der Kernaufgaben 



588684-2023 Page 3/4

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

gefährdenden Beeinträchtigungen der verwendeten IT-Produkte kommen. Eine 
Funktionsstörung der Software zieht automatisch einen Arbeitsstillstand für die mit Smallworld 
arbeitenden Beschäftigten nach sich, insbesondere ist eine Durchführung der notwendigen
Reinigungs-, Wartungs- und Reparatur-Aufträge nicht möglich. Zur dauernden 
Aufrechterhaltung der Lauffähigkeit des Systems ist es daher unerlässlich, dass das 
komplettsystem von jetzigen Anbieter Mettenmeier GmbH supportet wird, dem die jeweiligen 
systemtechnischen Wechselwirkungen zwischen den einzelnen Fachschalen hinlänglich 
bekannt sind, so dass er bei Veränderungen an einzelnen Fachschalen, die daraus 
resultierenden Auswirkungen auf den Core und andere Fachschalen schnellstmöglich 
einschätzen und auftretende Störungen binnen kürzester Zeit beheben kann. Dieses 
Fachwissen und die entsprechenden Daten aufgrund der selbst entwickelten Anwendungen 
liegen nur bei Fa. Mettenmeier vor.

Angaben zur Rahmenvereinbarung

Angaben zum Beschaffungsübereinkommen (GPA)
Der Auftrag fällt unter das Beschaffungsübereinkommen: ja

Verwaltungsangaben

Abschnitt V: Auftragsvergabe/Konzessionsvergabe

Auftrags-Nr.: 67_Netze-2023-0009

Bezeichnung des Auftrags:
Upgrade des vorhandenen Betriebsführungssystemes KANiO

Auftragsvergabe/Konzessionsvergabe

Tag der Zuschlagsentscheidung
25/09/2023

Angaben zu den Angeboten
Der Auftrag wurde an einen Zusammenschluss aus Wirtschaftsteilnehmern vergeben: nein

Name und Anschrift des Auftragnehmers/Konzessionärs
Offizielle Bezeichnung: Mettenmeier GmbH
Postanschrift: Klingenderstr. 10-14
Ort: Paderborn
NUTS-Code: DEA47 Paderborn
Postleitzahl: 33100
Land: Deutschland
Telefon: +49 5251150524
Internet-Adresse: www.mettenmeier.de

: Der Auftragnehmer/Konzessionär wird ein KMU sein ja

Angaben zum Wert des Auftrags/Loses/der Konzession
Gesamtwert des Auftrags/des Loses/der Konzession: 480 000,00 EUR

Angaben zur Vergabe von Unteraufträgen

Abschnitt VI: Weitere Angaben

http://www.mettenmeier.de
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VI.3. Zusätzliche Angaben

Rechtsbehelfsverfahren/Nachprüfungsverfahren

Zuständige Stelle für Rechtsbehelfs-/Nachprüfungsverfahren
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Rheinland
Postanschrift: Zeughausstr. 2-10
Ort: Köln
Postleitzahl: 50667
Land: Deutschland
E-Mail: vkrhld-d@bezreg-koeln.nrw.de
Telefon: +49 2211473045
Fax: +49 2211472889
Internet-Adresse: www.bezreg-koeln.nrw.de

Einlegung von Rechtsbehelfen
Genaue Angaben zu den Fristen für die Einlegung von Rechtsbehelfen: 
Hinsichtlich der Fristen wird insbesondere auf die für Ex-Ante-Bekanntmachungen relevante 
Zehn-Tages-Frist gemäß § 135 Abs. 3 GWB verwiesen, beginnend ab dem Tag der 
Bekanntmachung im Amtsblatt EU. Bieter/Bewerber, die Bedenken hinsichtlich der 
Zulässigkeit der freiwilligen Ex-ante Transparenzbekanntmachung haben, können einen 
Nachprüfungsantrag bei der unter Ziffer VI.4.1 genannte Stelle einreichen.

Stelle, die Auskünfte über die Einlegung von Rechtsbehelfen erteilt
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Rheinland / Köln
Postanschrift: Zeughausstr. 2-10
Ort: Köln
Postleitzahl: 50667
Land: Deutschland
E-Mail: vkrhld-d@bezreg-koeln.nrw.de
Telefon: +49 2211473045
Fax: +49 2211472889
Internet-Adresse: www.bezreg-koeln.nrw.de

Tag der Absendung dieser Bekanntmachung
25/09/2023

mailto:vkrhld-d@bezreg-koeln.nrw.de?subject=TED
http://www.bezreg-koeln.nrw.de
mailto:vkrhld-d@bezreg-koeln.nrw.de?subject=TED
http://www.bezreg-koeln.nrw.de

